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Rola dziadków w rozwoju dziecka nies³ysz¹cego

Artyku³ ma charakter empiryczny. Celem badañ by³o uzyskanie odpowiedzi na pytanie, jak post-
rzegaj¹ realizowane przez siebie role dziadkowie i babcie wnuków nies³ysz¹cych? W badaniu
wziê³o udzia³ 109 osób starszych, które s¹ babciami (54 osoby) i dziadkami (55 osób). Badania
mia³y charakter eksploracyjny. Analiza materia³u empirycznego pozwoli³a zdiagnozowaæ reakcje
dziadków i babæ na uzyskan¹ diagnozê uszkodzenia s³uchu ich wnuka. Ponadto osoby starsze za-
prezentowa³y funkcje wykonywane w rodzinie, a tak¿e przyczyny, które utrudnia³y im wykony-
wanie powy¿szych funkcji, i wskaza³y konsekwencje uszkodzenia s³uchu dla rozwoju dziecka.
Dziadkowie i babcie równie¿ podkreœlali potrzebê wielowymiarowego wsparcia spo³ecznego,
dostosowanego do ich mo¿liwoœci i dostosowanego do potrzeb rozwojowych i edukacyjnych
nies³ysz¹cego wnuka.

S³owa kluczowe: dziadkowie, babcie, rola w rodzinie, nies³ysz¹cy wnuk

The role of grandparents in the development of a deaf child

The article is empirical. The aim of the research was to answer the question: how do they perceive
the roles of grandparents and grandmothers of the deaf grandchildren? The study involved
109 elderly people who are grandmothers (54 people) and grandparents (55 people). The research
was exploratory. The analysis of the empirical material allowed to diagnose the reactions of
grandparents and grandmothers to the news about the damage to the grandson of their grand-
son. In addition, older people identified functions performed in the family, as well as the reasons
that made it difficult for them to perform the above functions and indicated the consequences of
hearing impairment for the child’s development. Grandparents and grandmothers also empha-
sized the need for multidimensional social support, tailored to their capabilities and adapted to
the developmental and educational needs of the deaf grandchild.

Keywords: grandparents, grandmothers, family role, deaf grandchild

Wprowadzenie teoretyczne

Na gruncie teorii humanistycznych i teorii systemowych znamienna rola ro-
dziny polega na tym, ¿e jest naturalnym œrodowiskiem, ³¹cz¹cym w sobie cechy
zarówno wspólnoty, jak i instytucji spo³ecznej, w której ma miejsce socjalizacja



pierwotna. Poszczególni cz³onkowie rodziny realizuj¹ siê poprzez odgrywanie
ról w strukturach interakcji w ró¿nych podsystemach spo³ecznych. Badania wy-
kaza³y, ¿e regulatorem dzia³añ wspó³czesnego cz³owieka s¹ nie tylko aspiracje
osobiste, ale uk³ady zobowi¹zañ spo³ecznych, a dok³adnie te, które dotycz¹ cz³on-
ków najbli¿szej rodziny (Bristor 2003, Ku³aczkowski 2010). Dlatego ró¿norodnoœæ
wzajemnych relacji interpersonalnych w poszczególnych podsystemach wp³ywa
na poziom i jakoœæ ¿ycia, poziom wiêzi emocjonalnych i przyczynia siê do pra-
wid³owego rozwoju ka¿dego z cz³onków rodziny.

Szczególn¹ pozycjê spo³eczn¹ w systemie rodzinnym zajmuj¹ dziadkowie.
W minionych epokach spo³ecznych rola najstarszych cz³onków rodziny by³a
wyraŸniejsza i bardziej znacz¹ca ni¿ dzisiaj. Mieli zobowi¹zania, które nale¿a³o
wype³niæ, a tak¿e przywileje, które przys³ugiwa³y im z samego faktu bycia cz³on-
kiem rodziny. Ich role rodzinne ulega³y relatywizacji z uwagi na rzeczywiste po-
trzeby cz³onków rodziny, specyfikê poszczególnych spo³eczeñstw, wynikaj¹ce
z etapu rozwoju cywilizacyjnego czy ró¿norodnoœci ekosystemowej (Buszman,
Brandt, 2015). Pod wp³ywem powy¿szych czynników spo³eczno-kulturowych
oraz demograficznych, ekonomicznych i mentalnych wizerunek dziadków ulega³
przeobra¿eniom. Obecnie decyzje dotycz¹ce wype³niania roli dziadka czy babci,
ich charakter oraz zakres podejmowanych dzia³añ, s¹ efektem indywidualnych
decyzji, które mog¹ nie wpisywaæ siê w model rodzinny obowi¹zuj¹cy w epo-
kach: przedindustrialnej, industrialnej, postindustrialnej. Proces modernizacji rodzi-
ny przyczyni³ siê do utraty zajmowanego stanowiska w systemie przez starsze
osoby. Nast¹pi³a zmiana w zakresie podejmowanych ról przez cz³onków rodziny,
w której szczególn¹ trudnoœæ mo¿e sprawiaæ adaptacja starych wzorów ¿ycia ro-
dzinnego do nowych wyzwañ wspó³czesnoœci, wobec których staje rodzina.
W zmieniaj¹cej siê rzeczywistoœci spo³ecznej proces wychowania wnuka zyskuje
now¹ jakoœæ.

Zadaniem Nowickiej (2008: 19) starzenie siê to „okres zbierania plonów”,
a dok³adniej czas, w którym nastêpuje odczuwanie satysfakcji ¿yciowej z dotych-
czasowych zamierzeñ i dokonywania pozytywnej analizy egzystencji. Starsi lu-
dzie s¹ noœnikami wartoœci rodzinnych, religijnych czy patriotycznych, a ich przy-
miotem mo¿e byæ m¹droœæ ¿yciowa i refleksyjnoœæ, bêd¹ce pochodn¹ rozleg³ej
wiedzy i bogatego doœwiadczenia. Jak ka¿dy czas rozwojowy te¿ równie¿ posiada
specyficzne dla siebie zadania i cele. Nie ma jednego uniwersalnego sposobu by-
cia dziadkiem czy babci¹. Osobowoœæ, postawy wychowawcze, dojrza³oœæ emo-
cjonalna, osobiste doœwiadczenia ¿yciowe, status socjoekonomiczny czy prefero-
wane wartoœci ¿yciowe nadaj¹ styl dziadkowania. Wspó³czeœnie mog¹ to byæ
przecie¿ osoby aktywne w pracy zawodowej, realizuj¹ce w³asne aspiracje osobiste
i stawiaj¹ce sobie ambitne cele ¿yciowe. Bycie dziadkiem lub babci¹ ma charakter
rozwojowy, jest procesem nie tyle w sensie prawnym czy ogólnie przyjêtym
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w spo³eczeñstwie, ale niezwykle wa¿nym w kontekœcie mentalnoœciowym. Zda-
niem Marii Szyszkowskiej (1994, za: Ziêba-Ko³odziej 2012: 142) przyjêcie roli dzia-
dka czy babci daje szansê na urzeczywistnienie cz³owieczeñstwa. Jest to czas, któ-
ry jest Ÿród³em autentycznych emocji: troskliwoœci, radoœci, mi³oœci czy szacunku
dla wnuka. Korzenie tych szczerych uczuæ tkwi¹ we w³asnej historii ¿ycia, w mi-
nionych okresach rozwojowych, szczególnie w okresie dzieciñstwa.

Doniesienia badawcze z literatury przedmiotu wskazuj¹, ¿e wype³nianie ról
zwi¹zanych z wychowywaniem wnuków stanowi dla osób starszych niezwykle
wa¿n¹ z punktu widzenia spo³ecznego stronê ¿ycia (Wawrzyniak 2011; Dyczew-
ski 2002). Ten fakt przyczynia siê u nich nie tylko do podtrzymania aktywnoœci,
odkrycia wielu nowych umiejêtnoœci, ale równie¿ bardzo wzbogaca ich w nowe
doœwiadczenia, nieznane dla starszego cz³owieka. Pomimo nasilania siê niekorzy-
stnych zmian towarzysz¹cych okresowi staroœci zwiêksza siê u nich zdolnoœæ
akceptacji pojawiaj¹cych siê przeciwnoœci losu i zachowanie wewnêtrznego spo-
koju oraz równowagi (Steuden 2011). Wspólne przebywanie z wnukami to czas,
w którym nie ma poœpiechu, stresu i braku cierpliwoœci, czyli tych cech, które by³y
charakterystyczne dla okresu wychowywania w³asnych dzieci. W takiej ¿yczliwej
atmosferze pozbawionej zabiegania, zachowañ impulsywnych i determinacji
dziadkowie uczestnicz¹c w wa¿nych dla rodziny sytuacjach kszta³tuj¹ u swoich
wnuków postawy wychowawcze wobec ¿ycia czy innych osób z ró¿nych krêgów
spo³ecznych. Dziêki ogromnemu doœwiadczeniu ¿yciowemu osoby starsze prze-
kazuj¹ najm³odszemu pokoleniu te wartoœci i wzory zachowañ, które sprawdzi³y
siê w przesz³oœci i w ich ocenie by³y najbardziej odpowiednie dla funkcjonowania
zdrowego systemu rodzinnego, jak równie¿ dla spo³eczeñstwa.

Role pe³nione przez babciê i dziadka s¹ jednym z czynników budowania
w³asnej to¿samoœci przez osoby w wieku emerytalnym (Pieñkos 2015; Ziêba-
-Ko³odziej 2012). To dziêki anga¿owaniu siê w opiekê i wychowanie wnuka dziad-
kowie mog¹ przez kolejny okres ¿ycia zachowaæ dobr¹ kondycjê fizyczn¹ i psy-
chiczn¹, poczucie bycia potrzebnym, co z kolei przyczynia siê do wzrostu ich
poczucia zadowolenia z ¿ycia. W okresie staroœci pojawia siê poczucie bezu¿y-
tecznoœci czy osamotnienia i to dziêki wnukom dziadkowie maj¹ poczucie bycia
potrzebnymi, a poprzez stymulowanie ich do podejmowania nowych form aktyw-
noœci ¿yciowej przyczyniaj¹ siê do pojawienia siê prawdziwej satysfakcji p³yn¹cej
ze spotkañ z najm³odszymi cz³onkami rodziny. Poprzez sprawowanie opieki nad
wnukami kszta³tuj¹ siê silne wiêzi emocjonalne miêdzy wnukami a dziadkami
i ma miejsce mo¿liwoœæ przekazywania najm³odszemu pokoleniu wiedzy ¿ycio-
wej, jak i zawodowej. Dziêki tym oddzia³ywaniom kszta³tuj¹ w nich w³asne wzo-
ry postêpowania, a tak¿e przekazuj¹ swój system wartoœci i norm. Niestety bycie
dziadkiem czy babci¹ nie zawsze mo¿e byæ traktowane jako naturalny obowi¹zek
i mo¿e siê wi¹zaæ z odmow¹ podjêcia siê realizacji niniejszej roli. W tym przypad-
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ku nabycie statusu dziadka czy babci w momencie pojawienia siê wnuka mo¿e
odbywaæ siê te¿ wbrew nim i wbrew spo³ecznym oczekiwaniom.

Vern L. Bengston (1985) wyró¿ni³ cztery spo³eczne role, w których babcie albo
dziadkowie mog¹ siê realizowaæ w systemie rodzinnym. W pierwszym przypad-
ku stanowi¹ sta³y punkt odniesienia, który jest Ÿród³em m¹droœci ¿yciowej oraz
wsparcia emocjonalnego dla dzieci i wnuków. Dodatkowo stanowi¹ œwiadectwo
trwa³oœci i ci¹g³oœci pokoleniowej przypominaj¹c o potrzebie pielêgnowania kon-
taktów rodzinnych, szczególnie w momencie, gdy ktoœ z cz³onków rodziny do-
œwiadcza napiêcia emocjonalnego. W drugim, dziadkowie mog¹ byæ rodzinnymi
„ochroniarzami”, troskliwymi opiekunami, którzy zapewniaj¹ opiekê i pomoc
gdy ich dzieci lub wnuki doœwiadczaj¹ problemów finansowych lub zawodo-
wych. Kolejna rola polega na realizowaniu siê w roli arbitra czy negocjatora pod-
czas napiêcia emocjonalnego czy frustracji spowodowanych konfliktem miêdzy
rodzicami a dzieæmi. W ostatnim, czwartym przypadku, rola dziadków sprowa-
dza siê do bycia rodzinnym historykiem, dokumentalist¹ minionych wydarzeñ,
³¹cznikiem miêdzy czasem przesz³ym a czasem teraŸniejszym.

To jak bêd¹ dziadkowie wype³niaæ swoje role zale¿y od wielu czynników.
Wa¿ne znaczenie maj¹ nie tylko kwestie dotycz¹ce miejsca jakie dziadkowie zaj-
muj¹ w spo³eczeñstwie czy oczekiwania spo³eczne, ale czynniki indywidualne.
W grupie czynników indywidualnych wa¿ne znaczenie bêd¹ mia³y motywy re-
guluj¹ce potrzeby procesów zwi¹zane z koncepcj¹ siebie (Linville, 1987). Dlatego
dzia³ania dziadków bêd¹ œciœle powi¹zane z ich biografi¹, z rozumieniem i reali-
zacj¹ ¿yciowej oraz spo³ecznej przestrzeni, anga¿owaniem siê w rozwój wnuka,
motywacj¹ do podjêcia siê tej nowej roli (King, Elden 1998). Powy¿sze ujêcie
zak³ada koniecznoœæ przygotowania, wrêcz wychowania mê¿czyzn do roli dziad-
ka, a kobiety do roli babci, bo tylko wtedy bêd¹ œwiadomi i odpowiedzialni. To
przyjêcie tzw. roli przypisanej przez spo³eczeñstwo jest zwi¹zane z drog¹ osi¹ga-
nia swoistej dojrza³oœci.

W polskiej literaturze przedmiotu rola babci czy dziadka w rozwoju nies³y-
sz¹cego wnuka wydaje siê byæ nie tylko s³abo eksponowana, ale wrêcz niezauwa-
¿alna. A przecie¿ ich jakoœæ relacji jest szczególnie bliska emocjonalnie poprzez
wiêzy krwi. Smith, Drew (2004) podkreœlili kluczowe znaczenie naturalnych wiêzi
emocjonalnych pomiêdzy s³ysz¹cymi dziadkami a nies³ysz¹cymi wnukami jako
najwa¿niejszej cechy, niezbêdnej dla prawid³owego rozwoju osobowoœci dziecka.
Doniesienia z badañ niniejszych autorów wykaza³y, ¿e dziadkowie w granicach
swoich mo¿liwoœci byli gotowi œwiadczyæ ró¿norodne formy wsparcia swoim
dzieciom i wnukom. Pojawienie siê nies³ysz¹cego wnuka zaburzy³o dotychczaso-
we funkcjonowanie w rodzinie, w konsekwencji zak³óci³o poprzednie relacje.
Jednak¿e rodziny wielopokoleniowe poradzi³y sobie szybciej z realizacj¹ zadania
kryzysowego ze wzglêdu na jakoœæ i intensywnoœæ relacji miêdzy cz³onkami ro-
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dziny. Rodziny, w których nie by³y tak bliskie wiêzi emocjonalne, doœwiadczy³y
zaburzenia potrzeby bezpieczeñstwa i mia³y trudnoœci z pokonywaniem nega-
tywnych prze¿yæ emocjonalnych.

Dokonany przegl¹d literatury pozwala na stwierdzenie, ¿e poziom zaanga¿o-
wania siê dziadków w procesy opieki, wychowania i rehabilitacji nies³ysz¹cego
wnuka jest wysoki (McNee, Jackson 2012; Morton 2000; Nybo, Scherman, Free-
man 1998). Wœród reakcji emocjonalnych dziadków po wykryciu uszkodzenia
s³uchu wnuka dominowa³y obok szoku i przera¿enia poczucie bezradnoœci i dez-
orientacji (Nybo, Scherman, Freeman 1998). Nale¿y jednak podkreœliæ, ¿e po tych
pierwszych negatywnych prze¿yciach dziadkowie szybko mobilizowali si³y, by
pomóc dzieciom i wnukom. Dziadkowie deklarowali wobec nies³ysz¹cych wnu-
ków postawy po¿¹dane wychowawczo nacechowane ciep³ymi, pozytywnymi
emocjami, pozbawione dystansu. S³ysz¹cy rodzice dzieci nies³ysz¹cych dostrzegli
liczne rozwojowe i wychowawcze aspekty udzia³u dziadków we wspólnym ¿yciu
rodzinnym. Wiêkszoœæ rodziców postrzega³a dziadków jako cenne Ÿród³o wspar-
cia spo³ecznego. Szczególnie wa¿ne dla nich by³o otrzymywane od dziadków
wsparcie emocjonalne, obejmuj¹ce troskê, opiekê, empatiê, umiejêtnoœæ s³ucha-
nia obaw zwi¹zanych z wychowaniem nies³ysz¹cego dziecka, a tak¿e pomoc
w podejmowaniu decyzji (Luterman 1987; Zaidman Zait 2007). Dziadkowie byli
gotowi zapewniæ niezbêdne wsparcie spo³eczne i emocjonalne, ale nie zale¿a³o to
wy³¹cznie od nich. Nybo, Scherman, Freeman (1998) wyró¿nili trzy grupy czynni-
ków, które mog¹ wp³yn¹æ na zaanga¿owanie siê dziadków w pomoc swoim dzie-
ciom i nies³ysz¹cym wnukom:
1. bliskie relacje miêdzy cz³onkami podsystemów: dziadkowie, dzieci, wnuki;
2. ³atwoœæ w nawi¹zywaniu komunikacji miêdzy dziadkami i wnukami;
3. si³a oddzia³ywania dziadków na rodziców.

Dziadkowie zaakcentowali, ¿e potrzebuj¹ wsparcia informacyjnego, bo maj¹
ograniczony dostêp do specjalistów (Luterman 1987). W ich opiniach dostêp do
Ÿróde³ informacji i wsparcia wydaje siê byæ wa¿ny, poniewa¿ pozwoli im i ich
dzieciom lepiej poradziæ sobie z negatywnymi emocjami i podj¹æ konkretne
dzia³ania zwi¹zane z rehabilitacj¹ wnuka nies³ysz¹cego.

Cel badañ i grupa badawcza

Celem zrealizowanych badañ by³o uzyskanie odpowiedzi na pytanie, jak
postrzegaj¹ realizowane przez siebie role dziadkowie i babcie wnuków nies³y-
sz¹cych? Badania by³y realizowane od wrzeœnia do listopada 2018 roku. W celu
zdiagnozowania znaczenia dziadków s³ysz¹cych i babæ s³ysz¹cych w rozwoju ich
wnuków nies³ysz¹cych przeprowadzono badania wœród 109 osób starszych, któ-
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rzy s¹ babciami (54 osoby) i dziadkami (55 osób). Nale¿y jednak zaznaczyæ, ¿e ni-
niejsze badania mia³y charakter eksploracyjny. Jako metodê badañ zastosowano
sonda¿ diagnostyczny z elementami techniki ankiety. Ponadto wykorzystano au-
torskie narzêdzie badawcze: kwestionariusz ankiety. Próba badawcza zosta³a do-
brana celowo w oparciu o nastêpuj¹ce kryteria:
– koniecznoœæ posiadania przez seniora w³asnego nies³ysz¹cego wnuka lub

nies³ysz¹cej wnuczki,
– wiek wnuka powinien obejmowaæ okres wczesnej adolescencji, czyli nie mo¿e

przekroczyæ 16 ¿ycia i byæ ni¿szy ni¿ 10 lat,
– miejsce pochodzenia dziadka i wnuka to teren obecnego województwa

ma³opolskiego.
Czynnikami ró¿nicuj¹cymi respondentów w grupie dziadków: by³y p³eæ, wy-

kszta³cenie, miejsce zamieszkania, wiek oraz obecny status zawodowy. Wiek
dziadków i babæ by³ zró¿nicowany, przewa¿ali mê¿czyŸni (19 osób, co stanowi
34%) i kobiety (24 osoby, co stanowi 44%) w przedziale wiekowym od 61 do 65 lat.
Wiêcej by³o dziadków (17 osób, co stanowi 32%) ni¿ babæ (9 osób, co stanowi 17%)
pomiêdzy 66. a 70. rokiem ¿ycia, a z kolei pomiêdzy 56. a 60. rokiem ¿ycia mniej
by³o babæ (12 osób, co stanowi 22%) ni¿ dziadków (8 osób, co stanowi 14%). Pozo-
stali respondenci to mê¿czyŸni (3 osoby, co stanowi 5%) i kobiety (6 osób, co stano-
wi 11%) w wieku pomiêdzy 51. a 50. rokiem ¿ycia oraz dziadkowie (8 osób, co sta-
nowi 15%) i babcie (3 osoby, co stanowi 6%) powy¿ej 70. roku ¿ycia. Wiêkszoœæ
zosta³a dziadkami w okresie swojej œrodkowej doros³oœci (od 40 do 60 lat). Analiza
zestawienia wykszta³cenia dziadków i babæ wykaza³a równie¿ nieznaczne zró¿ni-
cowanie. Najliczniejsz¹ populacjê stanowili dziadkowie z wykszta³ceniem zawo-
dowym (21 osób, co stanowi 39%). Wykszta³ceniem œrednim legitymowa³o siê
11 dziadków (19%), a podstawowym 16 dziadków (30%). Niestety wœród dziad-
ków mniejszoœæ stanowi³o 6 osób z wykszta³ceniem wy¿szym (12%). Wœród babæ
równie¿ dominowa³o wykszta³cenie œrednie (19 osób, 35%). Na kolejnych miejs-
cach co do liczebnoœci, w tej grupie by³o u kobiet wykszta³cenie zawodowe
(17 osób – 31%) i wy¿sze (9 osób – 16%). W grupie babæ dzieci s³ysz¹cych 10 kobiet
(18%) legitymowa³o siê wykszta³ceniem podstawowym.

Interpretacja zebranych danych wykaza³a, ¿e w niniejszej grupie osób star-
szych 89 respondentów (82%) to osoby zamieszkuj¹ce wieœ, 14 osób (13%) to oso-
by zamieszkuj¹ce miasto do 10 tysiêcy mieszkañców, natomiast 6 respondentów
(5%) to mieszkañcy miasta od 10 do 100 tysiêcy mieszkañców. Najwiêksz¹ czêœæ
badanych stanowi³y osoby w wieku powy¿ej 60 lat, by³o to 19 osób, czyli 63%
wszystkich respondentów. Z kolejnej analizy, dotycz¹cej obecnego statusu zawo-
dowego wynika, ¿e najliczniejsz¹ grupê osób stanowi¹ dziadkowie na emerytu-
rze (31 dziadków – 56%, 29 babæ – 53%). Wœród uczestników badañ by³y te¿ osoby
czynne zawodowo: pracownicy umys³owi (13 dziadków – 24%, 16 babæ – 30%),
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prowadz¹cy w³asn¹ dzia³alnoœæ gospodarcz¹ (6 dziadków – 11%, 7 babæ – 13%)
oraz pracownicy fizyczni (5 dziadków – 9%, 2 babcie – 4%).

Prezentacja wyników z uzyskanych badañ

Szczegó³owa analiza odpowiedzi dziadków i babæ zawartych w kwestionariu-
szu ankiety pozwoli³a lepiej zrozumieæ specyfikê ich funkcjonowania w nowej sy-
tuacji ¿yciowej. Pierwsza czêœæ pytañ dotyczy³a reakcji dziadków i babæ na wiado-
moœæ o diagnozie uszkodzenia s³uchu ich wnuka Okaza³o siê, ¿e pomimo up³ywu
czasu pamiêtaj¹ swoje bezpoœrednie reakcje emocjonalne na uzyskan¹ diagnozê
uszkodzenia s³uchu wnuka. Wœród pierwszych reakcji dziadków dominowa³y
niestety reakcje negatywne: przera¿enie (23 odpowiedzi – 28%), szok (19 odpo-
wiedzi – 23%), ¿al (17 odpowiedzi – 21%), przygnêbienie (12 odpowiedzi – 15%),
bezradnoœæ (8 odpowiedzi – 10%). Dwóch dziadków (co stanowi 3%) stwierdzi³o,
¿e „obwiniali siebie, aby odci¹¿yæ rodziców swojego wnuka”, a z innej refleksji
dziadka wynika, ¿e „zamiast wnuka widzia³ jego g³uchotê”. Babcie wykaza³y
ambiwalentne stany emocjonalne: od przera¿enia (26 odpowiedzi, 28%), ¿alu
(24 odpowiedzi – 26%), poczucia krzywdy (18 odpowiedzi – 20%), szoku (10 od-
powiedzi – 11%) do nadziei, w której pojawi³a siê determinacja „wyleczenia za
wszelk¹ cenê wnuka” (12 odpowiedzi – 13%). Nieliczne babcie stwierdzi³y, ¿e
by³y tak przygnêbione, ¿e „widzia³y przysz³oœæ swojego wnuka w czarnych kolo-
rach” i „nie by³y w stanie s³uchaæ wyjaœnieñ od lekarzy” (2 odpowiedzi – 2%).

Znaczenie dziadków w rodzinie zwi¹zane jest z realizacj¹ wielu funkcji i za-
dañ. Zdecydowana wiêkszoœæ osób starszych stwierdzi³a, ¿e najwa¿niejsza dla
nich do realizacji by³a funkcja ekonomiczna (34 odpowiedzi dziadków – 52%,
28 odpowiedzi babæ – 41%), z której wynika koniecznoœæ zaspokojenia potrzeb
materialnych i opiekuñczo-zabezpieczaj¹cych. Dziadkowie (18 odpowiedzi –
27%) i babcie (26 odpowiedzi – 38%) nies³ysz¹cych wnuków zasygnalizowali fakt
realizowania funkcji rehabilitacyjnej, której celem jest zaspokojenie potrzeb roz-
wojowych i edukacyjnych wynikaj¹cych z uszkodzenia s³uchu dziecka. Osoby
starsze chêtnie i œwiadome anga¿uj¹ siê w procesy opieki, rehabilitacji i kszta³ce-
nia ich nies³ysz¹cego wnuka. Wyrazem urzeczywistnienia powy¿szej funkcji by³y
nastêpuj¹ce formy pomocy: zaprowadzanie i odbieranie nies³ysz¹cego wnuka na
zajêcia specjalistyczne w ramach wybranych form pomocy psychologiczno-
pedagogicznej (25 odpowiedzi dziadków – 46%, 12 odpowiedzi babæ – 20%), reali-
zowanie æwiczeñ zaleconych przez specjalistów (9 odpowiedzi dziadków – 17%,
13 odpowiedzi babæ – 22%), wspólne czytanie ksi¹¿ek (5 odpowiedzi dziadków –
9%, 11 odpowiedzi babæ – 18%), dopilnowanie nies³ysz¹cego wnuka podczas od-
rabiania zadañ domowych (8 odpowiedzi dziadków – 15%, 12 odpowiedzi babæ –
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20%), t³umaczenie niezrozumia³ych treœci z przedmiotów zawartych w podrêcz-
nikach, w notatkach zapisanych w zeszytach (7 odpowiedzi dziadków – 13%,
12 odpowiedzi babæ – 20%). Kolejna grupa dziadków (10 odpowiedzi – 15%) i babæ
(12 odpowiedzi – 18%) wskaza³a na realizacjê funkcji socjopsychologicznej, w ra-
mach której ma miejsce przygotowanie nies³ysz¹cego wnuka do pe³nienia okre-
œlonych ról spo³ecznych, wprowadzanie wnuka w œwiat rodzinnych tradycji
œwieckich i religijnych, korzystanie z dóbr kultury, zapewnienie poczucia bezpie-
czeñstwa i stwarzanie warunków do odpoczynku. Najmniej wskazañ osób star-
szych (4 odpowiedzi dziadków – 6%, 2 odpowiedzi babæ – 3%) dotyczy³o realizacji
funkcji spo³eczno-wyznaczaj¹cej, zwi¹zanej z nadzorowaniem wykonywanych
zadañ wnuka w strukturze rodziny i kontrolowaniem jego postêpów. Wskazane
przez osoby starsze zadania i funkcje dowodz¹ ich znacz¹cego miejsca w systemie
rodzinnym.

Osoby starsze okreœli³y przyczyny, które stanowi¹ kluczowy problem realiza-
cji roli dziadka i babci nies³ysz¹cego wnuka. Za g³ówn¹ przyczynê uznali brak
wiedzy na temat uszkodzenia s³uchu wnuka (46 odpowiedzi dziadków – 44%,
37 odpowiedzi babæ – 37%). Ponadto w ich opiniach niekorzystne znaczenie dla
wype³niania niniejszej roli mia³y: ich z³y stan zdrowia (16 odpowiedzi dziadków –
15,5%, 22 odpowiedzi babæ – 22%), kontynuowanie pracy zawodowej (15 odpo-
wiedzi dziadków – 14%, 9 odpowiedzi babæ – 9%), du¿a odleg³oœæ dziel¹ca dziad-
ków od miejsca zamieszkania wnuka (13 odpowiedzi dziadków – 12%, 15 od-
powiedzi babæ – 15%) oraz niew³aœciwe postawy spo³eczne (8 odpowiedzi dziad-
ków – 7,5%, 12 odpowiedzi babæ – 12%). Najmniej liczn¹ grupê stanowili ci, którzy
dostrzegli niechêæ ze strony rodziny (5 odpowiedzi dziadków – 5%, 3 odpowiedzi
babæ – 3%), a tak¿e odpowiedŸ: „nie mam ¿adnych problemów z realizacj¹ swojej
roli” (3 odpowiedzi dziadków – 2%, 2 odpowiedzi babæ – 2%). Dziadkowie i babcie
przyznali, ¿e nie byli œwiadomi nastêpuj¹cych, poœrednich konsekwencji uszko-
dzenia s³uchu dla rozwoju dziecka:
– problem z mówieniem w ró¿nych kontekstach spo³ecznych (20 odpowiedzi

dziadków – 28%, 31 odpowiedzi babæ – 42%);
– trudnoœci w rozumieniu mowy osób nawet z najbli¿szego otoczenia (18 odpo-

wiedzi dziadków – 25%, 17 odpowiedzi babæ – 23%);
– specyficzne zaburzenia orientacji s³uchowej, np. zwi¹zane reagowaniem na

g³osy cz³onków rodziny, na dŸwiêki z najbli¿szego otoczenia (15 odpowiedzi
dziadków – 21%, 9 odpowiedzi babæ – 12%);

– preferowanie niewerbalnych form przekazywania komunikatu, np. poprzez
gesty, mimikê czy jêzyk migowy (12 odpowiedzi dziadków – 17%, 9 odpowie-
dzi babæ – 12%);

– wystêpowanie dodatkowych zaburzeñ w rozwoju poznawczym, np. zaburze-
nia w procesie zapamiêtywania, w zdolnoœci krytycznego myœlenia, trudnoœci

Rola dziadków w rozwoju dziecka nies³ysz¹cego 199



ze zrozumieniem treœci czytanych tekstów w czasopismach, w Internecie (7 od-
powiedzi dziadków – 9%, 8 odpowiedzi babæ – 11%).
Wspólne przebywanie z nies³ysz¹cym wnukiem sta³o siê dla dziadków i babæ

naturaln¹ okazj¹ do poddania siê dynamice zmian i zdobywania nowych doœwiad-
czeñ ¿yciowych. Osoby starsze odkry³y w sobie nowy potencja³ mo¿liwoœci,
a opieka nad nies³ysz¹cym wnukiem sta³a siê dla nich naturalnym wyzwaniem.
Zdecydowana wiêkszoœæ potwierdzi³a, ¿e dziêki obecnoœci nies³ysz¹cego wnuka
stali siê bardziej aktywni (28 odpowiedzi dziadków – 41%, 35 odpowiedzi babæ –
43%), bo mobilizowali siê do wspólnego wyjœcia z nies³ysz¹cym wnukiem nie tylko
na zakupy, na plac zabaw, na basen, ale te¿ na dodatkowe zajêcia specjalistyczne.
Dodatkowo poszerzyli zakres swoich umiejêtnoœci, bo zaczêli uczyæ siê jêzyka mi-
gowego (12 odpowiedzi dziadków – 17%, 14 odpowiedzi babæ – 17%), zweryfiko-
wali pogl¹dy na temat funkcjonowania osób nies³ysz¹cych (10 odpowiedzi dziad-
ków – 15%, 15 odpowiedzi babæ – 18%). Ponadto osoby starsze przyzna³y, ¿e
poczuli siê bardziej potrzebni, dlatego zaczêli intensywniej dbaæ o zdrowie (10 od-
powiedzi dziadków – 15%, 12 odpowiedzi babæ – 15%) i dziêki obecnoœci nies³y-
sz¹cego wnuka zdobyli dodatkowe umiejêtnoœci w zakresie technologii informa-
cyjnej, np. obs³uga komputera, telefonu komórkowego czy korzystania z Internetu
(8 odpowiedzi dziadków – 12%, 6 odpowiedzi babæ – 7%).

Dziadkowie i babcie nies³ysz¹cych wnuków oczekuj¹ przede wszystkim
wsparcia informacyjnego, ze szczególnym uwzglêdnieniem wiedzy i umiejêtnoœci
w nabywaniu kompetencji komunikacyjnej potrzebnej w relacjach z dzieckiem
nies³ysz¹cym (29 odpowiedzi dziadków – 39%, 32 odpowiedzi babæ – 35%), in-
strukta¿u na temat organizowania œrodowiska akustycznego, np. poprzez dostar-
czanie odpowiednich zabawek dŸwiêkowych czy innych przedmiotów (19 odpo-
wiedzi dziadków – 26%, 24 odpowiedzi babæ – 26%), informacji o dzia³aniu ró¿-
nego rodzaju protez s³uchowych wykorzystywanych przez nies³ysz¹cego wnuka
(18 odpowiedzi dziadków – 24%, 22 odpowiedzi babæ – 24%) oraz pomocy w zor-
ganizowaniu kursu jêzyka migowego (8 odpowiedzi dziadków – 11%, 14 odpo-
wiedzi babæ – 15%). Wszyscy dziadkowie i babcie nies³ysz¹cego wnuka zaakcen-
towali równie¿ potrzebê wsparcia emocjonalnego, aby szybciej przezwyciê¿aæ
trudn¹ sytuacjê zwi¹zan¹ z diagnoz¹ o uszkodzeniu s³uchu. Z kolei dziêki wspar-
ciu instrumentalnemu osoby starsze oczekuj¹ uzyskania informacji o ró¿nych
instytucjonalnych ofertach czy formach pomocy dostosowanych do potrzeb roz-
wojowych i edukacyjnych nies³ysz¹cego wnuka, które powinny byæ bezp³atne
(30 odpowiedzi dziadków – 41%, 43 odpowiedzi babæ – 54%), blisko miejsca za-
mieszkania (25 odpowiedzi dziadków – 34%, 21 odpowiedzi babæ – 27%) i zawieraæ
konkretn¹ pomoc specjalisty, np. audiologa, surdopsychologa, surdopedagoga czy
t³umacza jêzyka migowego (18 odpowiedzi dziadków – 25%, 15 odpowiedzi babæ
– 19%). Powy¿sze wymiary wsparcia spo³ecznego pomog¹ im poradziæ sobie

200 Katarzyna Plutecka



z now¹ sytuacj¹ ¿yciow¹ i mog¹ byæ Ÿród³em satysfakcji czy spe³nienia siê w reali-
zacji roli dziadka i babci nies³ysz¹cego wnuka.

Wnioski

Analiza zebranych danych wykaza³a, ¿e dziadkowie i babcie nies³ysz¹cego
wnuka postrzegaj¹ swoje role w sposób odpowiedzialny i staraj¹ siê wywi¹zywaæ
z powierzonych im zadañ. P³eæ osób starszych nie by³a czynnikiem ró¿nicuj¹cym
w trakcie realizowanych przez nich ról spo³ecznych w systemie rodzinnym. Mo¿-
na przypuszczaæ, ¿e jest to efektem egalitaryzmu, cechuj¹cego relacje wewnêtrz-
ne we wspó³czesnej rodzinie. Pomimo trudnoœci zwi¹zanych z akceptacj¹ faktu
uszkodzenia s³uchu wnuka to jednak dziadkowie i babcie starali siê spojrzeæ na
jego rzeczywiste potrzeby i poszukaæ adekwatnych do sytuacji rozwi¹zañ. To nowe,
inne doœwiadczenie sta³o siê dla nich Ÿród³em zastosowania stylu zadaniowego
i sprawdzenia w³asnej u¿ytecznoœci. Ponadto opieka nad wnukiem nies³ysz¹cym
zmusi³a ich do rozwa¿añ nad w³asnym stanem wiedzy, zachowañ, preferowane-
go systemu wartoœci, ale równie¿ sta³a siê impulsem do refleksji nad ¿yciem ro-
dzinnym. Bycie dziadkiem czy babci¹ nies³ysz¹cego wnuka jest wiêc niepowta-
rzalnym i swoistym procesem, w którym rozwój ka¿dego z cz³onków rodziny jest
wynikiem oddzia³ywañ nie tylko indywidualnych czynników, ale te¿ szerszych
systemów spo³ecznych, oferuj¹cych konkretne wymiary wsparcia. Dlatego po-
dejmowanie niniejszej roli dziadka i babci nies³ysz¹cego wnuka wskazuje na po-
trzebê oddzia³ywañ wspomagaj¹cych. Po¿¹dane by³oby uwzglêdnienie szeroko
rozumianego wsparcia, dostosowanego do mo¿liwoœci osób starszych, które
przyczyni siê do ich wiêkszego zaanga¿owania w rozwój dziecka nies³ysz¹cego
na ró¿nych etapach rozwoju ¿ycia. Ciekawym rozwi¹zaniem by³oby budowanie
wspólnoty dziadków i babæ nies³ysz¹cych wnuków, podczas których by³by czas
na szczere rozmowy i wsparcie s³u¿¹ce bardziej efektywnemu wype³nianiu ninie-
jszej roli spo³ecznej.

Wielowymiarowe oferty pomocy psychologiczno-pedagogicznej adresowane
do dziadków powinny uwzglêdniaæ nastêpuj¹ce formy profesjonalne i nieprofe-
sjonalne:
– zapewnienie wsparcia informacyjnego dotycz¹cego specyfiki specjalnych po-

trzebach rozwojowych i edukacyjnych dzieci nies³ysz¹cych, ale dostosowa-
nych do mo¿liwoœci osób starszych;

– bie¿¹ce informowanie o ofertach instytucjonalnej pomocy z zewn¹trz;
– organizowanie lokalnej sieci doradztwa i konsultacji;
– oferowanie wsparcia emocjonalnego dziadkom i babciom, które uwzglêdni¹

metody odwo³uj¹ce siê do nurtu interakcyjnego, np. video Home Training;
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– prowadzenie mediacji w rozwi¹zywaniu trudnych sytuacji wychowawczych;
– zapewnienie pomocy specjalistycznej, np. pedagoga, psychologa, surdologo-

pedy czy t³umacza jêzyka migowego;
– wspó³praca z rodzinami dzieci nies³ysz¹cych w ramach spotkañ organizowa-

nych przez stowarzyszenia czy fundacje;
– w³¹czenie do dzia³añ wspomagaj¹cych innych cz³onków s³ysz¹cych z tych ro-

dzin, np. rodziców, rodzeñstwo;
– dzielenie siê doœwiadczeniem bycia dziadkiem i babci¹ nies³ysz¹cego wnuka

podczas integracyjnych spotkañ z innymi rodzinami wychowuj¹cymi dziecko
nies³ysz¹ce.
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