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Abstract

E-LEARNING IN ESTONIA BASED ON THE EXAMPLE OF TALLIN UNIVERSITY
OF TECHNOLOGY

In Estonia, as in Western Europe, the effectiveness of mixed-hybrid teaching is increasingly taken
into account as part of modern academic education. A hybrid approach, very popular in Estonia,
combines direct contact with the student and online activity, as well as support for work at a slow
pace and group work. The purpose of the article is to present the specifics of Estonian e-learning
and hybrid training in IT on the example of Tallinn University of Technology (TalTech). This article
is based on observations and interviews with lecturers and describes the most effective methods of
distance learning, as well as applications and e-learning platforms used in TalTech.
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Technologie komunikacji informacyjnej (ICT) obecnie wplywaja na kazdy aspekt
ludzkiego zycia. Odgrywaja znaczaca role w miejscach pracy, biznesie, edukacji
i rozrywce. W erze cyfrowej wykorzystanie ICT w trakcie nauczania akademickie-
go jest wazne, aby da¢ studentom mozliwos$¢ uczenia si¢ i stosowania w praktyce
umiejetnosci XXI wieku.

E-learning oznacza wspomaganie procesu dydaktycznego za pomocg nowych
technologii (np. komputera, smartfonéw, sieci internetowej, nowoczesnych aplika-
cji dedykowanych celom edukacyjnym). W literaturze przyjmuje sie, ze e-learning
to nauczanie online. Obejmuje ono uczenie si¢ na wszystkich poziomach - zaréwno
formalnym, jak i nieformalnym, dzieki wykorzystaniu sieci informacyjnej (ogélno-
dostepnej lub ograniczonej do konkretnych grup odbiorcéw) — Internetu, intranetu



170

Lidia Pokrzycka

(LAN) lub ekstranetu (WAN). W e-learningu nauczyciel i studenci sg rozdziele-
ni w czasie oraz przestrzeni, przy czym zapewnia si¢ stala komunikacje pomiedzy
wszystkimi uczestnikami procesu nauczania. Taki sposob ksztalcenia (niejedno-
krotnie catkowicie pomijajacy koniecznos¢ zjazdéw na uczelni) to podstawa spo-
teczenstwa informacyjnego, szczegdlnie tam, gdzie sg problemy z czasem wolnym.
Nauczanie odbywa si¢ w elastycznej formule, dodatkowo szkolone s3 umiejetnosci
informatyczne, w praktyce wdrazane jest uczenie sie przez cale zycie, odpowiednio
organizuje si¢ system ksztalcenia'. Studenci, uczac si¢ w systemie e-learningu lub
blended learningu, sa bardziej zaangazowani, gdy w gre wchodzi wspdlpraca, my-
$lenie kreatywne, wykorzystanie praktycznych aplikacji’>. Efektywnos¢ nauczania
on-line wzrasta, gdy okresla si¢ konkretne cele nauczania, stosuje rdzne metody
dydaktyczne, a co jaki$ czas weryfikuje wiedze (takze w formule nauki przez zaba-
we). E-nauczanie sprawia, ze pracuje sie bardziej innowacyjnie, madrzej gospoda-
ruje czasem, mozna zastosowa¢ w takim typie nauczania wiele projektow i zadan,
ktoére wymagaja rozwigzywania konkretnych problemdéw?.

W Estonii, podobnie jak w Europie Zachodniej, w ramach nowoczesnego
ksztalcenia akademickiego coraz czgéciej brana jest pod uwage efektywno$¢ naucza-
nia mieszanego-hybrydowego lub inaczej blended learningu (polaczenie klasycz-
nej formy nauczania z nauczaniem zdalnym). Podczas zaje¢ w modelu e-learningo-
wym stosowanych jest wiele narzedzi charakterystycznych dla srodowiska zdalnego,
w tym np. nagrania wideo, zamieszczanie fragmentéw artykutéw na platformie
e-learningowej, pakiety zagadnien teoretycznych, ktére s3 wspomagane komputero-
wo. Hybrydowa formuta, popularna w Estonii, faczy kontakt bezposredni ze studen-
tem i aktywnos¢ online, a takze prace we wlasnym tempie i prace grupowa”.

Wedlugbadan prowadzonych przez estonskich naukowcow, wnauczaniu e-lear-
ningowym w Estonii pojawila si¢ wielowymiarowa luka innowacyjna, obejmuja-
ca faktyczne korzystanie z narzedzi e-learningowych, rézne rodzaje umiejetno-
$ci i kompetencji, wskazniki dostepu do nowych technologii i wsparcia studentéw
oraz wykladowcédw. Rozwdj kompetencji zwigzanych z e-learningiem (kompeten-
cje ICT oraz pedagogiczne) i innowacyjnosc¢ sg z soba $cisle powigzane. Chociaz

' K. Liotsios, S. Demetriadis, A. Pombortsis, Blended Learning Technologies in Lifelong Educa-
tion: Lessons Learn from a Case Study, [w:] W. Nejdl, K. Tochtermann (red.), Innovative Approaches
for Learning and Knowledge Sharing, Springer, Berlin 2006, s. 638; zob. E. Smyrnova-Trybulska (red.),
E-learning Methodology — Implementation and Evaluation, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego,
Katowice-Cieszyn 2016.

* H.Beetham, R. Sharpe, Rethinking Pedagogy for a Digital Age: Designing and Delivering E-learn-
ing, Routledge, New York 2007, s. 42-49.

* R.C. Clark, R.E. Mayer, E-learning and the Science of Instruction: Proven and Designers of Multi-
media Learning, John Wiley & Sons Inc., Hoboken, NJ 2016, s. 22-23; J. Biggs, C. Tang, Teaching for
Quality Learning at University, Routledge, New York 2011, s. 69-76.

* S. Nallaperumal, S. Saravanan, The Impact of Blended Learning to Enhace the Quality of High-
er Education, [w:] A.Y. Al-Hawaj, W. Elali, E.H. Twizell (red.), Higher Education in the Twenty-First
Century: Issues and Challenges, CRC Press, London 2008, s. 123.
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jednym z wyzwan dla tworcoéw e-learningu w Estonii bylo zapewnienie nauczy-
cielom odpowiedniego ustawicznego ksztalcenia, trzeba bylo takze zalozy¢, ze
wiekszo$¢ nauczycieli szkol wyzszych nie jest zainteresowana wdrazaniem nowo-
czesnych metod ksztalcenia w swojej pracy. Przez stosowanie ICT i e-learningu
wysitek dydaktyczny jest zwigkszony, przy koniecznosci statego doksztalcania sie
samych wyktadowcow.

Badania przeprowadzone w 2012 roku w Estonii pokazaly, ze wiekszos¢ wy-
ktadowcow akademickich i studentéw ograniczata korzystanie z Internetu gtow-
nie do dwoch najbardziej rozpowszechnionych technologii internetowych:
poczty elektronicznej i sieci WWW. Korzystanie z list mailingowych, grup dys-
kusyjnych, czasopism elektronicznych, a przede wszystkim platform e-learnin-
gowych bylto znacznie mniej popularne. Z narze¢dzi komunikacji synchroniczne;j
i technologii konferencji audio oraz wideo korzystalo kilkanascie osob w ska-
li kraju. Wigkszo$¢ wykladowcow badanych przez estonskich specjalistow zgtosi-
ta bardzo niskg znajomos¢ wszystkich rodzajéw technologii informacyjnych. Tyl-
ko niewielka grupa nauczycieli zadeklarowata posiadanie $redniej lub wysokiej
wiedzy w zakresie e-learningu i ICT. Obraz wylaniajacy si¢ z badan pokazywal,
ze wiekszo$¢ estonskich nauczycieli jest nadal w duzej mierze zalezna od trady-
cyjnych modeli nauczania. Wyklady sa dominujagcym sposobem nauki na eston-
skich uniwersytetach. Internet jeszcze w 2012 roku byt wykorzystywany przede
wszystkim jako narzedzie komunikacji i wyszukiwania informacji, a nie do celow
edukacyjnych®.

Badacze zajmujacy si¢ e-learningiem w Estonii podkreslaja, ze technologie in-
formacyjne i komunikacyjne wplywaja na strukture uniwersytetéw oraz tradycyj-
ny model nauczania w szkolnictwie wyzszym. Integracja nowych technologii w tym
wciaz tradycyjnym modelu wigze si¢ z wieloma wyzwaniami. Wykorzystanie no-
wych technologii informacyjnych i komunikacyjnych do celéw edukacyjnych wy-
maga nie tylko uczenia si¢ nowych umiejetnosci, takich jak projektowanie HTML
i opanowanie narzedzi komunikacyjnych, ale takze wymaga ponownego zdefinio-
wania procesu projektowania materialéw edukacyjnych oraz nowego stosunku do
nauczania i oceniania. Kolejnym waznym wyzwaniem jest szkolenie studentow
z wykorzystaniem nowych technologii informacyjnych i komunikacyjnych jako
narzedzia uczenia sie¢’.

Chociaz Estonia jest jednym ze $wiatowych lideréw wprowadzania nowych
technologii np. w administracji, to nauczanie zdalne musi by¢ dopiero zorgani-
zowane w skali kraju. GIéwnym problemem jest brak wiekszego zainteresowania

> S. Virkus, E-learning in Estonia: Past, Present and Possible Future, [w:] U. Dittler, H. Kahler,
M. Kindt, C. Schwarz (red.), E-learning in Europe — Learning Europe: How Have New Media Contrib-
uted to the Development of Higher Education?, Waxmann Verlag GmbH, Miinster 2005, s. 271-295.

¢ K. Loogma, K. Kruusvall, J. Umarik, E-learning as Innovation: Exploring Innovativeness of the
VET Teachers’ Community in Estonia, ,Computers & Education” 2012, nr 58 (2), s. 808-817.

7 S. Virkus, E-learning in Estonia, dz. cyt., s. 294-295.
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wykladowcoéw nauczaniem w formule online, a takze klopoty z uruchomieniem
systemow e-learningowych dajacych mozliwos¢ wymiany doswiadczen pomiedzy
uniwersytetami w Estonii. Male do§wiadczenia w stosowaniu e-learningu w dydak-
tyce szkol wyzszych sa stopniowo niwelowane przez Tallin University of Techno-
logy, politechnike szkolaca m.in. informatykéw. Estonscy badacze zwracaja uwage
na to, ze wykorzystanie ICT w edukacji nie oznacza indywidualnych dziatan wykta-
dowcow, lecz konieczne jest powstawanie specjalistycznych zespoléw wdrozenio-
wych ztozonych m.in. z metodykoéw i informatykow?.

W europejskich i krajowych raportach akcentuje si¢ takze, iz w Estonii bardzo
mato naukowcdw zajmuje si¢ e-learningiem i nie prowadzi si¢ systematycznych ba-
dan z tego zakresu. Wladze uczelni estoniskich nie sg réwniez zainteresowane inwe-
stycjami np. w specjalistyczny sprzet zwigzany z nauczaniem zdalnym®.

W literaturze estonskiej z zakresu e-learningu spotyka si¢ bardzo czesto wy-
powiedzi wyktadowcéw obawiajacych sie, iz nauczanie zdalne oznacza, ze trzeba
uczy¢ niemalze calodobowo i nieustannie by¢ w sieci. Inicjatywy zwigzane ze stoso-
waniem e-learningu w praktyce dotycza tylko nielicznych dydaktykéw, ktorzy na-
wet w 2019 roku okreslani sg innowatorami'’.

E-learning w Estonii stosowany jest zatem przede wszystkim w naukach §ci-
stych (najczesciej w formule blended learningu). W naukach spotecznych i hu-
manistycznych preferowany jest nadal bezposredni kontakt ze studentem wraz
z zamieszczaniem materialow wykladowych na platformie e-learningowe;j.
W przypadku nauk $cistych nauczanie zdalne staje si¢ czescig normalnego toku
ksztalcenia, w ktérym przewidziano np. zapoznanie i wdrozenie nowoczes-
nych programoéw informatycznych. Celem artykulu jest przedstawienie specyfi-
ki estonskiego ksztalcenia e-learningowego (w tym takze hybrydowego), rozwo-
ju e-learningu na kierunkach informatycznych na przyktadzie Tallin University
of Technology (TalTech). Na podstawie obserwacji uczestniczacych oraz prze-
prowadzonych wywiadéw z wykltadowcami opisano najbardziej efektywne meto-
dy ksztalcenia zdalnego, a takze aplikacje i platformy e-learningowe stosowane
w TalTech.

E-nauczanie (takze w wersji hybrydowej) sprawia, ze pracuje si¢ bardziej
innowacyjnie, madrzej gospodaruje czasem, mozna wdrozy¢ wiele projek-
tow i zadan, ktére wymagaja rozwiazywania konkretnych probleméw. Wykla-
dowcy powinni zamieszcza¢ na platformie jak najwiecej studiéw przypadkow

8 A.Valk, Consortium-type e-University: Estonian e-University Model, UNIVe project 2004, http://
www.e-uni.ee (dostep: 20.12.2019).

° Reviews of National Policies for Education: Estonia, OECD; The Development of Education: Na-
tional Raport of Estonia, Ministry of Education and Research, Tartu 2004.

1 A.Krull, ICT Infrastructure and E-readiness Assessment, Report: Estonia, Tallin 2003, PRAXIS
Center for Policy Studies; L. Lauri, M. Heidmets, S. Virkus, The Information Culture of Higher Educa-
tion Institutions: The Estonian Case, ,Information Research” 2016, nr 21 (3), s. 722; L. Lauri, S. Virkus,
Information Overload of Academic Staff in Higher Education Institutions in Estonia, [w:] S. Kurbanoglu,
S. Spiranec, J. Boustan (red.), Information Literacy in Everyday Life, Springer, Oulu 2019, s. 347-356.
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i autentycznych kontekstow danych aspektow zadan, tak zeby studenci mogli to
bezposrednio zastosowa¢ w pracy zawodowej. Pamigta¢ jednak nalezy, Ze naucza-
nie zdalne nie ma zastepowac dobrych wyktadowcdw, lecz poglebiaé efektywne
nauczanie'’.

Nauczanie on-line powinno uwzglednia¢ maksymalnie szeroki zakres umiejet-
nosci uczestnikow kurséw/szkolen/zaje¢. Odbiorcy nie moga si¢ nudzic, a jedno-
cze$nie nie powinni si¢ zniechecaé zbyt wysokim poziomem wymagan. Dla oséb
o mniejszej wiedzy i umiejetno$ciach mozna zawrze¢ w kursie on-line dodatkowe
quizy i pytania samooceniajace. Wazny jest takze staly kontakt ze studentami. Nie
mozna zostawia¢ ich bez systematycznego kontaktu z wyktadowca'>. W planowej,
regularnej pracy w ramach blended lub e-learningu nauczyciele powinni wykorzy-
stywa¢ réznego rodzaju bonusy za aktywnosci (w tym odznaki, ktdore oferuja plat-
formy e-learningowe) czy realizowa¢ strategie praktyczne (w tym pokazywa¢, jak
poprowadzi¢ studencka prace, jak ja zorganizowa¢, szybko przesyta¢ odpowied-
nie instrukcje, pomaga¢ w opanowywaniu wiedzy na podstawie rezultatéw tego, co
student zrobil w przesztosci)®.

Specyfika ksztatcenia zdalnego w Uniwersytecie Technicznym
w Tallinie

W pazdzierniku 2019 roku w ramach stypendium Ministerstwa Edukacji i Badan Na-
ukowych Estonii oraz rzagdowej estonskiej Fundacji Archimedes autorka miata mozli-
wos¢ prowadzenia oraz hospitowania zaje¢ w Uniwersytecie Technicznym w Tallinie
(TalTech). Dodatkowo przeprowadzita wywiady z pracownikami naukowymi uczel-
ni, odpowiedzialnymi za wdrazanie e-learningu na kierunkach scistych w TalTech.

W Uniwersytecie Technicznym w Tallinie przyjmuje si¢, ze nauczyciel w na-
uczaniu zdalnym jest po to, by budowac¢ lepsza droge nauczania, korygowac, zwiek-
sza¢ produktywnos¢ dzialan podejmowanych przez studentéw, motywowaé do
zdobywania wiedzy od teorii do praktyki, zwraca¢ uwage na zdobywanie (w konse-
kwencji wykonywanych zadan) zawodowych kompetencji spotecznych. By zache-
ci¢ studentéow do czynnego udzialu w kursach zdalnych, uzywa sie odpowiednich
narzedzi, ktére pomagaja adaptowa¢ nowe rozwigzania dydaktyczne, a takze stale
urozmaica sposoby nauczania, by angazowac studentéw w proces nauczania w co-
raz wiekszym stopniu.

"' M. Fisher, Designing Courses and Teaching on the Web: A “How To” Guide to Proven, Innova-
tive Strategies, Scarecrow Education Toronto, Oxford 2003, s. 6-10.

12 1. Mokwa-Tarnowska, E-learning i blended learning w nauczaniu akademickim. Zagadnienia
metodyczne, Wydawnictwo Politechniki Gdanskiej, Gdansk 2015, s. 81-82.

Y. Akpinar, V. Bal, Teachers Collaborative Task Authoring to Help Students Learn a Science
Unit, ,,Journal of Educational Technology & Society” 2006, vol. 9, nr 2, s. 89.
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W przypadku nauczania zdalnego niezbedne jest praktyczne ¢wiczenie umie-
jetnosci, stata praca w grupach, analizowanie i rozstrzyganie studiéw przypad-
koéw, przeprowadzanie laboratoriéw on-line, nauka poprzez gry i symulacje, nauka
z feedbacku prowadzacego i innych czltonkow grup ¢wiczeniowych, a takze przy-
gotowanie do wykorzystania wiedzy w realnych sytuacjach. Przy okazji nauczania
w formule blended learning i e-learningowej studenci doskonalg swoje umiejetnosci
informatyczne, a takze spoleczne (m.in. dzigki pracy w grupach, ocenie postepow
nauczania innych cztonkéw zespolu, samoocenie i biezgcemu, bezpos$redniemu
kontaktowi z wykltadowcg). Trzeba przy tym poglebia¢ zaufanie do nauki on-line,
prowadzacy zajecia powinien na biezaco weryfikowac postepy w nauczaniu'’. Bar-
dzo korzystne w nauczaniu zdalnym jest moderowanie dyskusji przez wybranych
studentéw (we wspotpracy z wykladowca), odpowiednio prowadzone interwencje
i interakcje z nauczycielem oraz wspotuczacymi si¢. Moderator (nauczyciel) musi
pozostac z boku, a nie w centrum wydarzen. Podstawa nauczania e-learningowe-
go jest odpowiednie zmotywowanie studentéw do nauki i systematyczno$¢ pra-
cy uczacych sie oraz wykladowcy®. Nauczanie on-line, réwniez TalTech, opiera si¢
na odpowiednim zmotywowaniu, ale takze przedstawieniu studentom konkret-
nych umiejetnosci (personalnych, zawodowych, spotecznych), ktore przyswaja sie
w trakcie zaje¢ z wykorzystaniem zdalnego nauczania. Bardzo wazne jest nastawie-
nie emocjonalne, studenci s bardziej zaangazowani, gdy w gre wchodzi wspdtpra-
ca, myslenie kreatywne, zastosowanie w kursach zdalnych praktycznych aplikacji.
Konieczne jest prowadzenie dyskusji on-line, przedstawienie konkretnych celéw
kurséw i ich adaptacja dla potrzeb uczestnikow'e.

Bardzo wazne w ksztalceniu w TalTech jest to, zeby wykladowcy posiada-
li doswiadczenie zawodowe w zakresie nauczanych przez siebie przedmiotow.
Podczas hospitacji zaje¢ w TalTech mozna si¢ przekonaé, ze tematy wykladow
i ¢wiczen skupiajg si¢ na zagadnieniach praktycznych (opartych na materiatach-
-studiach przypadkéw z konkretnych korporacji, w ktérych pracowali lub nadal
pracuja nauczyciele akademiccy), przesytanych studentom wczesniej na platformie
e-learningowe;j.

E-learning oznacza rozwijanie umiejetnosci samodzielnego myslenia, ale row-
niez podwyzszanie umiejetnosci komunikatywnego pisania. Zdalny system na-
uczania sprawia, ze studenci odwazniej wyrazajg swoje opinie, bez obawy o kry-
tyke ze strony grupy. Musza oni zrozumie¢ nowe technologie — to czes¢ procesu
nauczania. Wazne jest takze to, zeby nauczyciele systematycznie doceniali aktyw-
no$¢ uczacych sie. Odznaki, dodatkowe punkty za wykonane sumiennie i w ter-
minie zadania stajg sie¢ podstawa motywacji do pracy w systemie zdalnym takze

' 'W. Horton, E-learning by Design, Pfeiffer, San Francisco 2006, s. 105-107.

> D. Laurillard, Teaching as a Design Science: Building Pedagogical Patterns for Learning and
Technology, Routledge, New York 2012, s. 34.

!¢ H. Beetham, R. Sharpe, Rethinking Pedagogy for a Digital Age: Designing and Delivering E-learn-
ing, Routledge, New York 2007, s. 42-49.
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w TalTech. Wykladowca na biezaco koordynuje prace studentéw, pomaga w uzu-
petnieniu luk w wiedzy réwniez w trakcie wykladéw prowadzonych w formule
dyskusji.

Uczestniczac w zajgciach dotyczacych programowania, autorka mogla zoba-
czy¢, jak wyglada praca studentéw w trakcie wyktadow i ¢wiczen. Wyktady oparte
sa wylacznie na dyskusjach pomiedzy prowadzacymi zajecia a grupami studentow,
ktérych zadaniem jest opanowanie trudnej techniki programowania. Wczesniej (na
platformie e-learningowej) prowadzacy zamieszcza materialy teoretyczne (najczes-
ciej s3 to skany trudno dostepnych publikacji), dodatkowo w trakcie zaje¢ wyswiet-
la cato$¢ materiatu na tablicy multimedialnej i omawia trudniejsze fragmenty za-
gadnien teoretycznych.

Czgsto materialy teoretyczne sa wzbogacane elementami gier, co znaczaco uta-
twia prace. Lepiej, skuteczniej mozna tlumaczy¢ teorig, gdy przenosimy si¢ np. na
boisko. Problemy teoretyczne przedstawiane sa wiec np. w formie gry w krykieta.
Przy czym kazdy czlonek cztero- lub pigcioosobowej grupy projektowej wezesniej
zna swoja role w teamie.

W celu uzupetnienia wiedzy na temat innowacyjnych metod prowadzenia zajeé
mozliwa byla takze wizyta w IT College, ktére od niedawna wchodzi w sklad Tal-
Tech. Tam z kolei mozna zobaczy¢ w praktyce, jak efektywna jest nauka z wykorzy-
staniem wylgcznie nowych technologii. Wielu wykltadowcow w trakcie swoich zajeé
wprowadza np. elementy Second Life. Popularne jest takze grupowe uzupelnianie
Wikipedii oraz prowadzenie blogow ¢wiczeniowych.

W TalTech bardzo efektywnym i malo stresujacym sposobem pracy w srodo-
wisku e-learningowym jest wykorzystywanie wideoprezentacji. Studenci przygoto-
wujg prezentacje w domu, nagrywaja je i wysylaja do pozostalych czlonkéw grupy
do ewaluacji. To duzo mniej stresujacy sposob pracy, niz klasyczne przedstawianie
prezentacji na zywo przed calg grupa ¢wiczeniows.

W trakcie pobytu w TalTech (IT College) mozna bylto zauwazy¢, ze studenci sa
bardzo otwarci, nie boja si¢ wyzwan, aktywnie dyskutuja, sa obowiazkowi. Do efek-
tywnej nauki on-line zache¢cajg ich takze systemy odznak uzyskiwanych na plat-
formie e-learningowej, np. za terminowe uzupelnianie zadan. Wykorzystywane sa
réwniez krzyzowki interaktywne, quizy, programy umozliwiajace grupowa prace
zdalng (w tym tak zwane tablice korkowe). Nauka w systemie e-learningu ma by¢
atrakcyjna, urozmaicona wieloma aplikacjami i na biezaco oceniana przez prowa-
dzacych zajecia.

W ramach zaje¢ prowadzonych w systemie e-learningowym i hybrydowym wy-
ktadowcy korzystaja z platformy Moodle i jej uczelnianego odpowiednika, dziata-
jacego jak sie¢ wewnetrzna (intranet). Po zalogowaniu si¢ na stronie ained.ttu.ee
(il. 1), podaniu hasta identyfikujacego studenta lub wykladowce, mozna wybra¢ od-
powiedni kurs (np. postugujac si¢ wyszukiwarka). Zazwyczaj gtéwne czesci kursow
sa dwujezyczne (estonskie i angielskie), jednak juz tresci szkolen zamieszczane sg
wylacznie w jezyku estonskim.
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llustracja 1. Uczelniany system e-learningowy w Tallin University of Technology. Strona logo-
wania ained.ttu.ee

RL, | eestl (ef)
Uni-ID E-mail
Tallinna Tehnikalikooli Lo s et U s
6p|keSkkOnd sisse saab logida.

Opikeskkonnas on kéikide kursuste materjalid. Nendega
tutvumiseks tuleb sisse logida.

p Otsi kursust / Kéik kursused

Zrédlo: ained.ttu.ee.

Logujac sie jako uczestnik kursu, mozna zapozna¢ si¢ z materiatami wgranymi
przez wykladowce na platforme, ogloszeniami oraz biezagcymi ocenami studenta.
W profilu prowadzacego zajecia dodatkowo umieszczony jest dziennik ocen i pet-
na lista uczestnikoéw szkolenia wraz z ich aktywnosciami (w tym np. godzinami lo-
gowania na profil i wypelnienia zadan przed lub po terminie).

llustracja 2. Uczelniany system e-learningowy w Tallin University of Technology. Strona
gtéwna zajec z zakresu programowania
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14 October - 20 October

Zrédlo: ained.ttu.ee
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Portal (il. 2) utrzymany jest w kolorach uczelni (przewaza fioletowy), natomiast
poszczegolne zagadnienia na platformie e-learningowej zamieszczone sg tak, by je
odpowiednio zaakcentowac i odroznia¢ takze kolorami (uzywane sa: fioletowy, z6t-
ty i zielony). Uklad zadan jest tygodniowy lub problemowy (podobnie jak na kla-
sycznej platformie Moodle).

llustracja 3. Uczelniany system e-learningowy w Tallin University of Technology. Zadania
i tresci merytoryczne zajeé z zakresu programowania

QM dd » 40

3. NADAL - NARRATIIVIDE LOOMINE

Sellel nédalal loengut el toimul!

Harjutustundide ajal toimuvad Kontsultatsiconile tulek tuleb r

Kolmapaevased konsultatsioonide ajad asuvad siin
Neljap&evased konsultatsiconide ajad asuvad siin.
Reedesed konsultatsiconide ajad asuvad siin

4. NADAL - MVC VS SPA

Neljanda nédala loengu on - Model-View-Controller ja Single-Page Application

Selle jacks uurida enne loengut:

« Mis on erinevused, mis on (ihisosa?

« Kuidas vastavad rakendused t6étavad?

« Kuidas HTML, XML ja JSON on nendega seotud?

« Kuidas toimub liiklus infermetis?

+ Kuidas koormatakse keskkonda?

« Kuidas on rakenduse arhitekiuur Gles ehitatud?

« Millised on arenduse tehnoloogiad, keskkonnad ja keeled?

« Kes on nende tehnoloogiate, keskkondade ja keelte taga?

« Milliseid arhitektuuri mustreid toetavad ja kuidas (otsige Martin Fowler raamatust Enterprise Application Architecture)?

7Zrédto: ained.ttu.ee.

Tematy umieszczane na platformie ained.ttu.ee (il. 3) sa dodatkowo podzielo-
ne na szczegotowe zagadnienia wraz z materialami towarzyszacymi (np. fragmen-
tami publikacji ksigzkowych czy quizami), ktore otwierajg si¢ po kliknieciu odpo-
wiedniego linku. Uzupelnieniem tematéw sa takze pytania sprawdzajace wiedze
studentdw, ktore moga stanowi¢ test do samodzielnego wypetnienia lub beda ele-
mentem sprawdzianu koncowego przeprowadzonego juz w pracowni komputero-
wej na terenie uczelni.

Opinie wykfadowcow

Autorka przeprowadzila wywiady z wykladowcami TalTech, ktdrzy majg real-
ny wplyw na wdrazanie nauczania zdalnego na swojej uczelni. Pytania dotyczy-
ty tego, czy e-learning jest popularny w TalTech, ile procent studentéw uczestniczy
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w zajeciach prowadzonych zdalnie oraz jakie sg plusy i minusy nauczania w for-
mule e-learningowej. Dodatkowo zadano pytanie zwigzane z wykorzystywaniem
podczas zaje¢ nowoczesnych aplikacji/innowacyjnych metod dydaktycznych. Wy-
wiady konczylo pytanie dotyczace planéw rozwojowych TalTech zwigzanych z na-
uczaniem zdalnym. Niemozliwe byto uzyskanie odpowiedzi na wszystkie pytania
od ankietowanych wyktadowcow ze wzgledu na specyfike ich obowigzkow stuzbo-
wych (bardziej dydaktycznych lub administracyjnych). Sumarycznie udato si¢ jed-
nak uzyska¢ obraz wdrazania i rozwoju e-learningu w TalTech.

Prowadzenie zaje¢ tylko w formie e-learningowej jest do$¢ trudne w przypadku
np. nauki programowania. Najtrudniejszy jest indywidualny kontakt ze studentami
i przesylanie im informacji zwrotnych, gdy grupa liczy np. 90 oséb. E-learningowy
system pracy wykorzystywany jest wigc przez wyktadowcdw bardzo zréznicowanie.
Na platformie e-learningowej podawane sg np. linki do zrddet, a takze informacje,
gdzie mozna poglebi¢ wiedze na dany temat. Jednak formutfa hybrydowa (naucza-
nie e-learningowe wraz z kontaktem na zajeciach) daje mozliwosci zapoznania stu-
dentéw z zasadami efektywnej wspdtpracy grupowej, realnymi warunkami pracy
np. w korporacjach. E-learning wymaga znacznie wigcej samodyscypliny i umie-
jetno$ci zarzadzania czasem niz klasyczne formy nauczania. Niektdrzy naukowcy
z TalTech uwazaja wigc, ze platformy e-learningowe stuza wylacznie do przesytania
materialéw dydaktycznych'.

TalTech zapewnia pomoc nauczycielom w zakresie prowadzenia zaje¢ na plat-
formach e-learningowych. Dodatkowo wszyscy wykladowcy systematycznie pogte-
biajg wiedze na temat nowych metod ksztalcenia i aplikacji dydaktycznych. Kursy,
organizowane przez uczelnie, odbywaja sie zdalnie, kazdy z uczestnikoéw zdaje eg-
zaminy na koniec danego cyklu ksztalcenia i przechodzi na kolejne poziomy szko-
len. Dzialania te przynosza konkretne efekty. Wiekszo$¢ wyktadowcédw deklaruje
wykorzystywanie nauczania w systemie e-learningu lub blended learningu. Dzie-
ki temu uczelnia oferuje nowe, innowacyjne kierunki studiow, ktore nie wymagaja
stalej obecnosci studentow na klasycznych zajeciach. W planach TalTech znajduja
sie kursy otwarte dla wszystkich chetnych, ale takze dla studentéw i wyktadowcow.
Jak uwazajg estoniscy wyktadowcy, kursy MOOC (szkolenia online otwarte dla nie-
ograniczonej liczby uczestnikow) wydaja sie przyszloscig ksztalcenia zdalnego®®.

Jak twierdzi Jekaterina TSukrejeva, wykladowca Wydziatu Informatyki, w Tal-
Tech na kierunkach informatycznych wiele wyktadéw odbywa si¢ w blended lear-
ningu lub tylko w e-learningu. Sg przedmioty, ktére dos¢ dobrze nadaja si¢ do na-
uczania zdalnego. Przyktadem mogg by¢ kursy jezyka angielskiego czy tez przed-
miot ,Interakcja cztowiek-komputer”, ktory kilka lat prowadzony byt w calosci
w formule e-learningowej. Aktualnie materialy do nauczania tego przedmiotu sg
zgromadzone na platformie Moodle, aby studenci mogli je wykorzysta¢ w dowolnej

7 Na podstawie wywiadu z Gunnarem Piho, prodziekanem Wydziatu Informatyki, kierowni-
kiem programu studiéw Business Information Technology TalTech, 10.10.2019 r.
'8 Tamze.
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formule. Studenci moga wybiera¢ forme nauczania niektdrych przedmiotow. Za-
zwyczaj 40-50% studentéw wybiera nauczanie zdalne. Przykladowo, kurs ,Inter-
akcja cztowiek-komputer” jest przeznaczony dla studentéw studiow magisterskich.
Zazwyczaj magistrantami sg ludzie, ktdrzy pracuja i zatozyli rodziny. Nie moga wiec
uczeszczaé na wszystkie zajecia osobiscie. E-learning jest dla nich dobrym rozwia-
zaniem, poniewaz studenci sami wybieraja czas, w ktdrym moga czyta¢ materialy,
oglada¢ samouczki wideo i pobiera¢ prezentacje. Czasami moga takze prze¢wiczy¢
zadania w swoich miejscach pracy. Do minuséw e-learningu Jekaterina TSukrejeva
zalicza brak osobistego kontaktu ze studentami. W trakcie prowadzenia klasyczne-
go wykladu mozna rozmawia¢ ze studentami, na biezaco uzupelnia¢ braki w wie-
dzy i obserwowa¢, jak przyjmuja informacje. Jesli studenci majg problem z przy-
swojeniem danego zagadnienia, mozna uzy¢ innego sposobu wyjasnienia. Ponadto,
jezeli maja pytania, moga natychmiast zada¢ je wykladowcy. Najwazniejsze w przy-
padku wykladéw e-learningowych jest to, by studenci byli wytrwali, zainteresowa-
ni tematem i przejawiali che¢ nauczenia sie czego$ nowego®.

System e-learningu w TalTech caly czas jest rozwijany. W takim systemie uczg
sie nie tylko studenci, lecz takze wykladowcy. Oferowane sa kursy e-learningowe
dla dydaktykéw na poziomie podstawowym i zaawansowanym. W TalTech popu-
larne sg platformy Moodle oraz podobna w funkcjonalnosci platforma ained.ttu.ee.
To w nich wykorzystywane sg takie narzedzia i materialy, jak forum, prezentacje
tematyczne, materialy wideo, samouczki wideo, quizy, eseje, narzedzia do tworze-
nia zespoléw laboratoryjnych, zdalne warsztaty, czat czy stowniczki trudniejszych
pojec. Dos¢ czesto uzywane sg prezentacje wideo. Studenci wykonuja prezentacje
i muszg jg nagra¢ na wideo. Filmy sa wystawione na platformie e-learningowej do
recenzji i oceny przez innych studentéw. Uczgcym sie ta opcja sprawdzenia wiedzy
i podsumowania projektéw podoba si¢ bardziej niz klasyczna prezentacja przed
grupa w sali ¢wiczeniowej™.

Jak stwierdza z kolei Kaido Kikkas, profesor uczelni, uniwersytet uzywa gtow-
nie platformy Moodle, ale takze inne $rodowiska sg popularne. Ostatnio wszystkie
kursy prowadzone w ramach kierunkéw informatycznych maja e-wsparcie (e-lear-
ning uzywany jest jako kopia zapasowa wszystkich materiatéw dydaktycznych). To
bardzo dobra opcja, jesli student nie moze uczestniczy¢ w zajeciach stacjonarnych.
Wyktadowcy TalTech caly czas takze sie doksztalcaja w zakresie e-learningu. Pro-
wadzony jest np. kurs e-learningowy dotyczacy podstawowych umiejetnosci infor-
matycznych, skierowany do wszystkich pracownikéw uniwersytetu, o nazwie Digi-
Tarkus (DigiWisdom)*'.

¥ Na podstawie wywiadu z Jekatering TSukrejeva, wyktadowcg w TalTech na kierunku Infor-
matyka, 11.10.2019 r.

2 Tamze.

2! Na podstawie wywiadu z Kaido Kikkasem, profesorem w TalTech na kierunku Informaty-
ka, 11.10.2019 .
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Do pluséw e-learningu Kaido Kikkas zalicza niezalezno$¢ czasu i miejsca na-
uki, studenci ucza sie samodzielno$ci w procesie nauczania. Zacheca sie do roz-
wijania umiejetnosci w zakresie badan i wyszukiwania informacji. W zalezno$ci
od kursu e-learning moze okaza¢ si¢ rowniez skutecznym narzedziem do budo-
wania spolecznosci wspierajacej sie¢ w procesie nauczania. Nauczyciel staje sie wte-
dy tylko doradca, osobg stojaca troche z boku tego procesu. E-learning wymaga
znacznie wiecej samodyscypliny i umiejetnosci zarzadzania czasem. Niektorzy na-
ukowcy majg réwniez dos¢ negatywne poglady na temat e-learningu. Bardzo cze-
sto uwazajg, ze wystarczy tylko udostepnia¢ materiaty dydaktyczne na platformie
e-learningowej. W przypadku nauczania zdalnego bardzo wazne jest to, by studen-
ci posiadali umiejetno$¢ samodzielnego myslenia, wyrazania swoich mysli, pisania,
odwaznego wyrazania wlasnej opinii*.

Planowane jest kontynuowanie prowadzenia otwartych kurséw MOOC dla
studentéw i wykladowcow, na biezaco aktualizowanych wraz z dodaniem nowych
aplikacji internetowych, dostepnych w sieci. Wykladowcy korzystajg takze z ot-
wartego modelu e-learningowego opartego na Wikiversity (https://www.wikiver-
sity.org). Gléwnymi elementami takiego kursu jest strona internetowa oparta na
wiki (materialy do czytania, linki, przewodnik po kursie, literatura), forum kur-
séw (Nabble.com) oraz studenckie blogi sledzone przez kanaly RSS. Oprocz Wiki-
versity wykorzystywanych jest kilka bezplatnych/otwartych rozwigzan, np. Wes-
noth (jako narzedzie programistyczne https://www.wesnoth.org) i OpenSimulator
(https://www.opensimulator.org), otwarta odstona Second Life”.

Podsumowanie

Obserwujac prace wyktadowcéw w TalTech, mozna doj$¢ do wniosku, Ze podstawa
efektywnego nauczania staje si¢ formula blended learningu/hybrydowa, szczegolnie
kiedy do opanowania sg trudniejsze zagadnienia, takie jak np. programowanie. Na-
uczyciele akademiccy stosuja réznego typu programy zachecajace do systematycznej
nauki, a takze symulacje pochodzgce wprost z rynku pracy. Formg zaliczenia okazu-
ja sie takze blogi systematycznie prowadzone przez studentéw i na biezaco oceniane
przez wykladowcow. W takim systemie nauczania wyktadowca staje sie wsparciem,
ale podstawowa praca musi by¢ wykonana samodzielnie przez studenta.

W trakcie procesu nauczania stosowane sg na platformie e-learningowej tak-
ze sprawdziany stuzgce do samodzielnego zweryfikowania wiedzy przez studentow,
wykorzystywana jest réowniez komunikacja poprzez media spotecznosciowe. Prze-
kazywana wiedza jest praktyczna, a wyktady zamieniajg si¢ w dyskusje, dzigki temu,
ze literatura i prezentacje zagadnien teoretycznych zamieszczane sg odpowiednio

2 Tamze.
% Tamze.
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wczesniej na platformie e-learningowej. W przypadku TalTech nauka zdalna to za-
razem nauka obslugi niezbednego oprogramowania, co jednocze$nie daje studen-
tom doswiadczenie konieczne do podjecia pracy zawodowej w branzach zwigza-
nych z e-learningiem.

W e-wykladach bardzo wazna jest selekcja informacji, zarzadzanie przekazy-
wang wiedzg, jej integracja z efektami ksztalcenia oraz transfer praktycznej wiedzy
(wszyscy wykladowcy majg doswiadczenie zawodowe pokrywajace si¢ z tematyka
prowadzonych zajec). O efektywnosci takiego systemu nauczania $wiadczy to, ze
wigkszo$¢ absolwentéw TalTech bez problemu (niejednokrotnie juz w trakcie stu-
diéw) znajduje zatrudnienie w wyuczonym zawodzie.
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