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Abstract

SELECTED ISSUES IN USING TECHNOLOGY IN EDUCATION IN CRITICAL AND
HISTORICAL PERSPECTIVE

High educational hopes were put into the appearance of each and every medium. The history of me-
dia development in the 20 century is also the history of high educational hopes and spectacular
failures. It seems that at least some major links of these processes are repeated in the development
of most important technologies for transmission of information. Many scholars (e.g. Neil Selwyn
from Monash University) believe that critical approach provides accurate diagnosis of failures in ed-
ucational technology applications. Historical perspective, on the other hand, allows for seeing the
whole of certain processes and eliminating the phenomena that are negative from the researcher’s
standpoint, e.g. excessive enthusiasm that accompanied the introduction of new technologies. This
kind of “emotional smog” largely disappears if we accept historical perspective. Critical and histor-
ical analysis of the use of technology in education may give the opportunity for its effective use and
avoiding traps into which radio, television, and the Internet fell during the 1990s.
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Wprowadzenie

Na przetomie XIX i XX wieku wiele nowych technologii, zwlaszcza o charakterze
komunikacyjnym oraz informacyjnym, prébowano wykorzysta¢ w oswiacie. Doty-
czylo to przede wszystkim filmu, radia i telewizji, szczegdlnie na poczatkowych eta-
pach ich rozwoju.

Wezeéniej wynalazek druku umozliwit wydanie przez Jana Amosa Komenskie-
go w XVII wieku pierwszego podrecznika. Przez dtugi czas druk byt podstawowsa,
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jezeli nie jedyna technologia wykorzystywang w edukacji. Okoto 1800 roku w szko-
tach zaczeto uzywac tablic. Okazaly sie tak udanym wynalazkiem, ze do dzi§ majg
w nich swoje miejsce (chociaz ich forma zmienia si¢ coraz czesciej na cyfrowa)'.

Diane Ravitch uwaza, ze czlowiek wyksztalcony posiada przede wszystkim
»dobrze wyposazony umysl, uksztaltowany przez lektury i myslenie o historii, na-
uce, literaturze, sztuce i polityce™. Trudno jednak wyobrazi¢ sobie przysztos¢ edu-
kacji bez wykorzystania w procesie nauczania/uczenia si¢ nowych technologii. By¢
moze trzeba szukac¢ pozytecznej syntezy, ktéra pozwolitaby zachowac to, co najwar-
tosciowsze z tradycji edukacyjnej, wzmacniajac narzedzia edukacyjne dzieki mozli-
wosciom, jakie dajg nowe technologie.

1. Paradygmat krytyczno-historyczny

Z wprowadzeniem nowych technologii do szkol wigzano wielkie nadzieje. Nie
wszystkie zostaly spelnione. Zapewne w niektorych przypadkach wynikalo to
z przesadnego optymizmu i przekonania, ze technologia w szkole niejako automa-
tycznie przyczyni si¢ do naprawienia i reformy o$wiaty. Nie zdawano sobie rowniez
sprawy z wielu uwarunkowan, jakim podlega technologia wykorzystywana w pro-
cesie nauczania/uczenia si¢’.

Aby$my potrafili jak najwigcej nauczy¢ si¢ z dotychczasowych prob wykorzy-
stania technologii w edukacji, proponuje sie przyjecie krytyczno-historycznego pa-
radygmatu badawczego. Wedlug Neila Selwyna wspdlczesne sposoby wykorzy-
stania technologii w edukacji osiagnely pewien poziom, ktérego nie jeste$Smy juz
w stanie przekroczy¢. Zazwyczaj ograniczajg si¢ do wzmacniania kontrolowanego
przez nauczyciela przekazu®.

Poza tym Selwyn uwaza, ze w kulturze zachodniej mozemy si¢ doszukiwa¢
idealistycznego przekonania, iz znakiem postepu ludzkosci jest rozwéj technolo-
giczny. Ten sposdb myslenia tkwi w o§wieceniowym traktowaniu technologii jako
znaku bohaterstwa czlowieka kroczgcego ku lepszemu $wiatu. Od tego ortodok-
syjnego optymizmu nie odwiodta ludzi nawet swiadomo$¢ tego, ze wiele zaawan-
sowanych technologii powstato przede wszystkim na potrzeby wojny i armii ca-
tego swiata. Dlatego potrzeba dzi$§ porzucenia ,,urzedowego optymizmu” wobec

' N. Selwyn, Education and Technology: Key Issues and Debates, Bloomsbury Academic, Lon-
don-Oxford-New York-New Delhi-Sydney 2017, s. 49.

2 D. Ravitch, The Death and Life of the Great American School System: How Testing and Choice
Are Undermining Education, Basic Books, New York 2010, s. 347.

> C. Gobbo, M. Girardi, Teachers’ Beliefs and Integration of Information and Communications
Technology in Italian Schools, ,,Journal of Information Technology for Teacher Education” 2001,
nr 1-2,s. 64.

* N. Selwyn, Education..., dz. cyt., s. 68.
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nowych technologii i krytycznego spojrzenia lub przynajmniej szerokiej proble-
matyzacji tego zagadnienia®.

Perspektywa krytyczna nie wynika z checi uprawiania krytykanctwa, lecz z po-
trzeby dotarcia do przyczyn zawiedzionych nadziei i niespetnionych prognoz. Wy-
nika z sytuacji zyciowej, z ktdrej ptynie wiele negatywnych sugestii®. Selwyn twier-
dzi, ze nalezy wzmocni¢ postawe pesymizmu wobec nieuchronnosci rozwoju
nowych technologii, a takze ich nieprzewidywalnosci’.

Drugim elementem perspektywy badawczej powinno by¢ spojrzenie historycz-
ne. Mozemy sie uczy¢ rowniez przez analize porazek. Z perspektywy czasu mozna
dostrzec wyrazniej ich przyczyny. Byloby to niezmiernie wazne dla wspdtczesnych
projektow zaangazowania technologii w edukacji®. Najwiecej sprzeciwdéw wywotu-
je przyjecie tej perspektywy w badaniach nad Internetem. Uwaza si¢ go za medium
zbyt miode, aby przyjmowac wobec niego perspektywe historyczna.

Podejscie historyczne pozwala na analize calego procesu etapami i uchwycenie
tego, jak jedne etapy wplywaly na rozwdj innych. Daje to na przyklad mozliwos¢
zobaczenia, co nowe technologie zapozyczaly od starych albo dlaczego jedne od-
niosly na rynku sukces, a inne nie’. Jak zauwaza Selwyn, ludzie chetnie podejmuja
rozwazania na temat przyszlosci technologii, natomiast unikajg pytan o historycz-
ne aspekty jej rozwoju'’. Ten swoisty ahistorycyzm w ujeciu badawczym na drugim
biegunie owocuje bezkrytycznym podejsciem do nowych technologii. Ujawnit sie
on miedzy innymi w koncepcjach rozwoju sieci komputerowych powstatych w Eu-
ropie i Stanach Zjednoczonych na poczatku lat 90. XX wieku, a majacych doprowa-
dzi¢ do budowy spoleczenstwa wiedzy.

Media, zwlaszcza cyfrowe, znajdujg si¢ w stanie ciaglej metamorfozy. Dotyczy
to jednak przede wszystkim zmian technologicznych. Skutki spofeczne i kulturowe
przychodza dopiero po jakims czasie. Ujawniaja si¢ wolniej i cechuja si¢ zlozonos-
cig oraz nieokreslono$cia''.

Badan nad technologia nie mozna zredukowa¢ do elementéw jedynie tech-
nicznych. Jej rozwoj jest osadzony w pewnym kontekscie. Nadaje on czgsto kieru-
nek i znaczenie technologii'?. Uwazany za wynalazce telefonu Alexander Graham
Bell wcale nie chcial stworzy¢ jednego z najpopularniejszych urzadzen stuzacych
komunikacji. Myslat o pomocy dla swojej Zony. Pragnat skonstruowa¢ urzadzenie

> N. Selwyn, Distrusting Educational Technology: Critical Questions for Changing Times, Rout-
ledge, New York 2014, s. 13.

¢ J. Holloway, Change the World without Taking Power, Pluto Press, London 2002, s. 5.

7 N. Selwyn, Distrusting..., dz. cyt., s. 163.

8 N. Selwyn, Education..., dz. cyt., s. 67.

9 Tamze, s. 46.

10 Tamze, s. 45.

' B. Wessels, Understanding the Internet: A Socio-Cultural Perspective, Palgrave Macmillan,
Basingstoke 2010, s. 28.

12 D. Nye, Technology Matters: Questions to Live With, The MIT Press, Cambridge 2007, s. 62.
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wzmacniajace dzwieki, rodzaj aparatu stuchowego®. Kontekstualnos¢ analizy ta-
kich sytuacji zacheca do stawiania pytan o czynniki, ktére wplynely na to, ze urza-
dzenie rozwinglo si¢ w takim, a nie innym kierunku, czesto calkowicie wbrew pier-
wotnym zamierzeniom twdrcoéw technologii.

David Nye zaznacza, ze realizujac kierunek historyczny w badaniach nad me-
diami, mozna do tego podejs¢ jak do historii sztuki, przechodzac od jednego etapu
do drugiego. Ale mozna réwniez bada¢ technologie w pewnym kontekscie spolecz-
nym (np. wpltywu kultury popularnej). Wowczas kierunki rozwoju nowych techno-
logii stajg sie bardziej czytelne'.

Edukacja zawsze stanowila pewien kontekst dla rozwoju technologii. Przed
niektérymi technologiami od razu stawiano cele edukacyjne. Pierwsze wiadomo-
$ci radiowe zostaly nadane w 1920 roku, a wigc w tym samym czasie, kiedy pojawi-
ly si¢ pierwsze audycje edukacyjne'. Czesto mieliémy tu do czynienia z procesem
zywiotowym, nieplanowanym, na dodatek ksztaltowanym poza szkola (np. wlasci-
ciele giganta spolecznosciowego MySpace nie spodziewali si¢, Ze Facebook zmargi-
nalizuje ich pozycj¢ na globalnym rynku w ciagu dwdéch-trzech lat). Angazujac sie
w oceny zwigzane z edukacja, zawsze angazujemy si¢ w sady wartosciujace dotycza-
ce idealow oswiatowych. One s3 dla nas pewnym punktem odniesienia w dokony-
waniu ocen, chociaz czgsto przegrywaja z doraznymi interesami'e.

2. Nowe technologie w edukacji na przestrzeni XX i XXI wieku

Nowe technologie zawsze wywolywaly zainteresowanie instytucji zajmujacych sie
edukacja. Tak samo bylo z radiem. Pionierem wykorzystania radia w edukacji stat
sie w Stanach Zjednoczonych University of Wisconsin-Madison. W 1917 roku roz-
poczal nadawanie programu edukacyjnego na podstawie eksperymentalnej licen-
cji. University of Utah zaczal nadawa¢ programy edukacyjne w radiu na podstawie
normalnej licencji w 1921 roku"’.

Na rozw¢j radia edukacyjnego w latach 30. wplynat przede wszystkim spadek
ceny odbiornikéw. Na poczatku lat 40. dwie trzecie kalifornijskich szkét posiada-
to jeden lub wigcej odbiornikéw radiowych'®. Dyrektor radiowej stacji edukacyjnej

3 P. Levinson, Migkkie ostrze, czyli historia i przysztos¢ rewolucji informacyjnej, Muza SA, War-
szawa 2006, s. 115.

" D. Nye, Technology Matters..., dz. cyt., s. 57-59.

15 R. Wakefield, Radio Broadcasting at Union College, http://w2uc.union.edu/RADIO_web.htm
(dostep: 4.02.2019).

16 G. Biesta, Good Education in Age of Measurement: On the Need to Reconnect with the Question
of Purpose in Education, ,Educational Assessment Evaluation and Accountability” 2009, nr 1, s. 35.

17" 7. Witherspoon, R.K. Avery, R. Kovitz, A.G. Stavitsky, History of Public Broadcasting, Educa-
tional Broadcasting Corp., Washington, DC 2000, s. 6.

18 N. Selwyn, Education..., dz. cyt., s. 54.
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w Cleveland stwierdzit pod koniec II wojny §wiatowej, Ze odbiornik radiowy stanie
sie rownie powszechnym wyposazeniem sali szkolnej jak tablica®.

Lata 30. i poczatek 40. to czas entuzjazmu w rozwoju radia edukacyjnego. Wie-
lu nauczycieli wykazalo zainteresowanie zastosowaniem radia w edukacji. Powstaty
liczne cykliczne audycje edukacyjne, ktore notowaly rekordy stuchalnosci. Godzi-
na Edukacyjna RCA (RCA Educational Hour) osiagneta liczbe 6 milionéw stucha-
czy. Prawie 60 uniwersytetow i szkol wyzszych zaoferowalo radiowe programy edu-
kacyjne. Najbardziej popularne staty si¢ powstale w latach 30. ,,Szkoly na antenie”
(Schools of the Air). Stosowaly wlasne programy nauczania, mialy swéj rozktad za-
je¢, a nawet dostarczaly materiatéw do nauki®.

W poczatkach istnienia radia edukacyjnego uznawano jego oczywista przewage
nad nauczycielem w klasie. Nauczyciele widzieli zainteresowanie uczniéw nowin-
ka technologiczna i uwazali, ze to dobrze wptywa na przyswajanie wiedzy. Uzna-
wano, ze radio oddzialuje na demokratyzacje¢ nauczania, poniewaz uniezaleznia je
od polozenia geograficznego®'. Sytuacja radia edukacyjnego pokazata, ze jednym
z zasadniczych probleméw z efektywnym wykorzystaniem technologii w oswia-
cie jest znalezienie wlasciwego miejsca w calym procesie dla nauczyciela. Nauczy-
ciel tez powinien pozna¢ i oswoi¢ nowe narzedzie edukacyjne. Czgsto nie mial na
to czasu ani mozliwosci. Ta sytuacja jeszcze mocniej data o sobie zna¢ w epoce me-
diéw cyfrowych.

Po II wojnie $wiatowej znaczenie radia edukacyjnego zacz¢lo szybko maled.
Dotyczylo to przede wszystkim Ameryki Poinocnej i Europy. Atrakcyjne forma-
ty radiowe przeniesiono do telewizji, a wlasciciele rozglosni zaczeli ponosic straty
finansowe®. W krajach rozwijajacych si¢ radio jeszcze przez jakis czas zachowalo
swoja pozycje”. Amerykanska Federalna Komisja Komunikacji (Federal Commu-
nications Commission) po przeprowadzonej analizie doszta do wniosku, ze radio
nie przyjeto si¢ jako narzedzie edukacji. Wedlug FCC do tego celu bylo wykorzy-
stywane incydentalnie. Robert W. McChesney zwraca uwage, Ze pozycja radiofo-
nii publicznej w drugiej potowie XX wieku systematycznie stabta. Pod koniec stule-
cia pisal: ,Radiofonia publiczna znalazta si¢ w pozycji stabej, zaleznej i marginalne;j.
W latach 90. proces ten osiagnal swoje logiczne dopelnienie i ukazato si¢ przysto-
wiowe dno™.

¥ H. Dreyfus, On the Internet, Routledge, London 2001, s. 27.
2 N. Selwyn, Education..., dz. cyt., s. 53.
Tamze, s. 54.

2 Why Network Radio Must Adapt or Die. Interview with NBC Executive Vice President Robert
W. Sarnoff, ,Broadcasting — Telecasting”, 31.10.1955, s. 35.

# L. Cuban, Teachers and Machines: The Classroom Use of Technology since 1920, Teachers Col-
lege Press, New York 1986, s. 25.

2 N. Woelfel, K. Tyler, Radio and the School, World Book Co., New York 1945, s. 85.

» R.W. McChesney, Rich Media, Poor Democracy: Communication Politics in Dubious Times,
The New Press, New York 1999, s. 248.
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Mniej wigcej w tym samym czasie, gdy do glosu dochodzito radio edukacyjne,
zacza! sie rozwijac takze film edukacyjny. Na poczatku lat 20. XX wieku Thomas Edi-
son uznal, ze film zrewolucjonizuje edukacje. Wedtug jego opinii miat catkowicie wy-
prze¢ podrecznik®. Edison zainwestowal duze srodki w produkeje filméw eduka-
cyjnych. Sale lekcyjne zostaly wyposazone w zastony zaciemniajgce, srebrne ekrany
i projektory 16 mm?¥. Wczesne studia wykazywaly, ze uczniowie korzystajacy z fil-
moéw edukacyjnych osiagajg lepsze wyniki w przyswajaniu informacji i poje¢®. Row-
niez w ocenie nauczycieli film edukacyjny osiagal lepsze rezultaty niz tradycyjne na-
uczanie®. Entuzjazm dla wykorzystania filmu w edukacji utrzymat sie przez kilka
dekad, w pierwszej potowie XX wieku uznawano jego niezastgpiong role w edukacji
publicznej. Warto$¢ filmu edukacyjnego widziano w niespotykanej wczesniej mozli-
wosci prezentowania rzeczywistosci**. Mimo to na poczatku lat 50. film edukacyjny
byt coraz rzadziej wykorzystywany w procesie ksztalcenia. Kiedy telewizja amerykan-
ska zaczeta nabiera¢ komercyjnego charakteru, film edukacyjny przestal by¢ atrakcyj-
nym $rodkiem przekazu i do$¢ szybko zostal zapomniany przez system oswiatowy?'.

Lata 50. w USA to czas, kiedy telewizja staje si¢ hegemonem na rynku medial-
nym i w wielu wypadkach zastepuje film edukacyjny. Uniwersytety i uczelnie wyz-
sze rozpoczely przygotowywanie i nadawanie telewizyjnych programéw edukacyj-
nych. Do jednych z pierwszych nalezaly: Iowa State College, University of Houston™
czy University of Pennsylvania®. Federalna Komisja Komunikacji zarezerwowata
242 kanaly na potrzeby edukacyjne. Zachecala przez to do rozwoju stacji edukacyj-
nych zaréwno uniwersytety, jak i lokalnych nadawcéw*’. W Nowym Jorku od 1958
roku istniala centrala sieci edukacyjnej — National Education Television and Radio
Center. Zrédta finansowania produkcji edukacyjnych byty rézne. Srodki pochodzi-
ly z funduszy federalnych i od prywatnych darczyncéw (np. z Fundacji Forda)*. Do
lat 70. telewizja edukacyjna zyskiwala na popularnosci.

Entuzjazm dla telewizji edukacyjnej przetrwal jednak dtuzej niz w przypad-
ku innych mediéw. Jeszcze w latach 80. zachwycano si¢ mozliwosciami edukacyj-
nymi tego medium®. Szeroko wykorzystywano je w miejscach, gdzie nietatwo

% L. Cuban, Teachers and Machines..., dz. cyt., s. 9.

¥ B. Ferster, Teaching Machines: Learning from the Intersection of Education and Technology,
Johns Hopkins University Press, Baltimore 2014, s. 32.

28 'W. Allen, Audio-Visual Materials, ,,Review of Educational Research” 1956, nr 2, s. 132.

2 Tamze, s. 126.

3 N. Selwyn, Education..., dz. cyt., s. 51.

U L. Cuban, Teachers and Machines..., dz. cyt., s. 16-17.

32 R.Kus$, O telewizji publicznej w Ameryce. Historia PBS, ,,Zeszyty Prasoznawcze” 2009, nr 1-2,
s. 98-99.

3 V. Feldstein, Telewizja wczoraj, dzis i jutro, OBOPiSP, Warszawa 1966, s. 105.

3 N. Selwyn, Education..., dz. cyt., s. 56.

* B. Golka, System medialny Standw Zjednoczonych, WSiP, Warszawa 2009, s. 84.

¢ A. Bates, Television, Learning and Distance Education, ,Journal of Education Television”
1988, nr 3, s. 215.
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byto budowa¢ system oswiatowy. Tak si¢ dziato na wyspach Pacyfiku”. Nauczy-
ciele widzieli w telewizji wielkie mozliwosci. Jej zaletg byta szybkos¢ i niskie kosz-
ty zaspokojenia potrzeb edukacyjnych®. Druga potowa lat 60. i lata 70. to wzrost
znaczenia telewizji edukacyjnej. Dzialo si¢ to na tle ogdlnej dyskusji na temat spo-
tecznego znaczenia telewizji. Stynne wystapienie szefa Federalnej Komisji Komu-
nikacyjnej Newtona N. Minowa z 1961 roku stanowilo krytyke stanu éwczesnej
telewizji amerykanskiej. Minow okreslit jg jako ,rozleglte pustkowie” (vast waste-
land). Uznal za ,,interes spoteczny” wypelnienie anten telewizyjnych tresciami uzy-
tecznymi spotecznie, w tym edukacyjnymi®. Przyklad telewizji pokazal, ze komer-
cjalizacja mediow stanowi powazne wyzwanie dla ich edukacyjnego zastosowania.
W Europie prébowano temu zaradzi¢, silnie wspierajac segment mediéw publicz-
nych. Ale nawet takie dzialania nie wytrzymaly presji czasu i nacisku ze strony
nadawcow komercyjnych (poza nielicznymi wyjatkami, jak British Broadcasting
Corporation). W Stanach Zjednoczonych doprowadzilo to z kolei do publicznej
debaty na temat spolecznej uzytecznosci medidw.

Amerykanie zwrdcili uwage na wlasciwe wykorzystanie telewizji w edukacji
i w szerszej perspektywie, na pewng stalg kuratele nad wptywem telewizji na mlo-
de pokolenie. Educational Television Facilities Act mial umozliwi¢ rozwoj telewizji
edukacyjnej. Zapoczatkowal program szerokiego wsparcia®. Podobnie wzmacniat
znaczenie telewizji edukacyjnej Children’s Television Act z 1990 roku*. Potencjal te-
lewizji edukacyjnej znaczaco podniosty wytwornie ukierunkowane na tworzenie
przede wszystkim programoéw edukacyjnych. Do najwiekszych nalezala powstata
w Nowym Jorku w 1968 roku Children’s Television Workshop. Jej najbardziej znang
produkcja jest Ulica Sezamkowa (Sesame Street). Dziatalnos¢ CTW zmienifa podej-
$cie do programéw edukacyjnych. W produkeji zaczeto wykorzystywa¢ komercyj-
ne formaty i gatunki. Podjeto stala wspodtprace z pedagogami i psychologami oraz
specjalistami od edukacji. Zaczeto réwniez faczy¢ w programach edukacje ze spra-
wami spolecznymi*’. Sukces programéw CTW pokazal, jak bardzo mozna popra-
wi¢ ich jako$¢, wlaczajac w proces produkeji specjalistow o$wiatowych. Mozna im
stawia¢ konkretne cele edukacyjne (np. poznanie jezyka angielskiego) i adresowac
do konkretnej grupy docelowej (np. dzieci imigrantéw). Wielu producentéw unika-
to jednak zaangazowania pedagogéw i psychologéw, poniewaz wiazalo sie to z pod-
niesieniem kosztow oraz ograniczeniami w komercyjnej eksploatacji programow.

7 L. Cuban, Teachers and Machines..., dz. cyt., s. 36.

% R. Hezel, Public Broadcasting: Can It Teach?, ,,Journal of Communication” 1980, nr 30, s. 173.

¥ N.N. Minow, Television and the Public Interest, http://www.americanrhetoric.com/speeches/
newtonminow.htm (dostep: 26.04.2018).

0 B. Golka, System medialny..., dz. cyt., s. 84.

1 B. Simpson, Children and Television, Continuum, New York-London 2004, s. 72.

2 D. Lemish, Dzieci i telewizja. Perspektyw globalna, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloniskie-
go, Krakow 2008, s. 167-168.
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Sukces telewizyjnych programéw edukacyjnych w amerykanskiej telewizji
przelomu lat 60. i 70. wynikal takze ze skutecznej presji organizacji pozarzadowych,
ktére wymuszaty debate publiczng. Z jednej strony wywieraty one presje na rzad fe-
deralny, a z drugiej u§wiadamialy wage problemu obywatelom. Ale na poczatku lat
90. znaczenie takich organizacji jak amerykanska Action for Children’s Television
zaczelo wyraznie male¢.

Lata 80. XX wieku staly si¢ okresem szybkiego spadku popularnosci telewizji
edukacyjnej i jej znaczenia w systemie oswiaty. Children’s Television Act z 1990 roku
w duzej mierze mial stuzy¢ powstrzymaniu tego procesu. Wskazywano juz jednak
na stabosci telewizji edukacyjnej. Pojawily sie trudnosci z pozyskiwaniem nadaw-
cow, zmieniala si¢ koncepcje dziecinstwa, ujawnily sie problemy definicyjne (np.
nadawcy zaktadali, Ze filmy animowane, tzw. kreskowki, sg programami edukacyj-
nymi, podczas gdy w wielu wypadkach bylo to bardzo watpliwe). Stabosci telewizji
edukacyjnej dopatrywano si¢ tez w tym, ze jest tworzona przez ludzi spoza syste-
mu o$wiaty®. Ostatecznie Internet zmarginalizowal telewizje edukacyjng i zdomi-
nowal rynek medialny.

Ten proces rozpoczal sie na poczatku lat 90. XX wieku wraz z upowszechnie-
niem sie stron WWW. Jednak sam Internet powstat duzo wczesniej. Prace nad sie-
cig komputerowa mogaca przetrwac atak nuklearny Pentagon zlecil réznym o$rod-
kom naukowym na poczatku lat 60. Pod koniec dekady projekt byl gotowy. Internet
w poczatkach swojego istnienia stanowit element systemu obrony USA. Zaréwno
komputery, jak i sie¢ Internet przecieraly sobie $ciezke do indywidualnego uzyt-
kownika i zastosowania w edukacji prawie przez dwie dekady.

Szczegdlne znaczenie mialo upowszechnienie komputeréw osobistych. Udo-
stepnienie technologii szerokiej grupie odbiorcéw otworzylo droge do budowy glo-
balnej sieci. Dalo to ich uzytkownikom zupelnie nowe mozliwosci zdobywania in-
formacji, a z czasem tez komunikacji**. W latach 80. odsetek amerykanskich szkot
wyposazonych w komputery wzrést z 18% do 90%. Jednoczesnie spadla liczba stu-
dentéw przypadajgcych na jeden komputer - ze 125 do 18. W Stanach Zjednoczo-
nych stalo si¢ to mozliwe dzieki inicjatywom rzadu federalnego oraz darowiznom
takich firm jak Apple i IBM*.

Po tym, jak komputery osobiste zaczely si¢ upowszechnia¢, szybko dostrzezono
ich mozliwo$ci edukacyjne. Jedno z pierwszych zastosowan znalazly w szkotach ka-
nadyjskiej prowincji Ontario. Komputery zostaly tam wykorzystane do nauki ma-
tematyki. Znaczaco podniosty efektywnos¢ pracy nauczyciela®. Juz w 1970 roku
James Martin i Adrian Norman pisali, Ze komputer pozwala na indywidualizacje¢

# L. Cuban, Teachers and Machines..., dz. cyt., s. 36.

* P. Atkinson, Computer, Reaktion Books, London 2010, s. 159.

* N. Selwyn, Education..., dz. cyt., s. 60.

6 T. Stonier, C. Conlin, The Three C’s: Children, Computers and Communication, Wiley-Black-
well, London 1985, s. 14.
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nauczania. Uwazano, ze w przypadku uczniéw mniej zdolnych maszyna moze po-
wtorzy¢ lekcje dowolna liczbe razy”.

Na poczatku lat 90., kiedy dzieki stronom WWW zaczat sie upowszechnia¢ In-
ternet, nadzieje zwigzane z komputerem jeszcze wzrosty. Zwigkszone oczekiwania
znalazty swoje ideologiczne podstawy w tzw. raporcie Bangemanna* i stynnym ar-
tykule Ala Gore’a w ,,Financial Times™*. To na komputerach i Internecie miala si¢
oprze¢ przyszlos¢ ludzkosci, budowa spoteczenstwa wiedzy, w ktérym koncepcja
lifelong education napedzataby aktywnos¢ ludzka i stala sie swoistym perpetuum
mobile rozwoju ludzkoséci w XXI wieku. Nalezato tylko stworzy¢ strukture, urucho-
mi¢ infoautostrady, aby tak jak autostrady samochodowe autami zapelnily si¢ one
w sposob naturalny wiedzg. Koncepcje te tworzono w czasach, kiedy tak naprawde
bardzo trudno byto przewidzie¢, co si¢ stanie z Internetem i jaka bedzie jego przy-
szto§¢. Wkrétce jednak te optymistyczne zalozenia zaczely ukazywaé swoje bra-
ki, a nowe zjawiska w rozwoju sieci nakazaly gruntowng rewizje zalozen z poczat-
ku lat 90. Do tego stopnia, ze problemem stalo sie nie tyle przekazanie dzieciom
i mlodziezy umiejetnosci korzystania z nowych technologii, ile raczej zdolnosci
utrzymania dystansu w stosunku do technologii. Ostatecznie tzw. krach dotcomoéw
z 2001 roku (mimo ze dotyczyl przede wszystkim aspektéw ekonomicznych no-
wych technologii) pokazal, iz technologie nie stanowia cudownego lekarstwa na
problemy spofeczne.

Sprawne postugiwanie si¢ nowymi technologiami staje si¢ réwniez istotnym
elementem budowania statusu spolecznego i funkcjonowania czlowieka jako oby-
watela. Bez znajomosci technologii czlowiekowi jest trudno partycypowaé w pelni
zycia spotecznego®. Komputery majg za sobg droge od ich jedynie ,numeryczne-
go” wykorzystywania, przede wszystkim w matematyce, inzynierii oraz informaty-
ce, az po wykorzystanie ,,nienumeryczne’, przyjecie koncepcji ,elektronicznego tu-
tora” planowo stosowanego w edukacji’'.

3. Problematyzacja wykorzystania technologii w edukacji

Nie mozna z gory przyjmowac zalozenia, ze technologia podnosi jako$¢ eduka-
cji. Wdrazanie nowych technologii rzadko jest przewidywalnym i kontrolowa-
nym procesem. Latwo tu ulec réznym idealistycznym zalozeniom i swoistemu

¥ ]. Martin, A. Norman, The Computerized Society, Prentice Hall, Englewood Cliffs 1970, s. 127.
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samospelniajgcemu si¢ proroctwu. Dlatego potrzeba rzeczowego odniesienia stanu
aktualnego do zalozen™. Na przyklad korzystanie z Internetu daje czesto ztudzenie
wiedzy, a tak naprawde staje si¢ pretekstem do ,,niemyslenia™.

Technologia sama w sobie nie poprawia jakosci procesu nauczania/uczenia sie.
Bez odpowiedniego podejscia pedagogicznego i wlasciwej dydaktyki technologia
zamiast pomocy staje si¢ obcigzeniem. Bardziej przyczynia si¢ do budowania mu-
réw wynikajacych z réznic w dostepie do technologii i umiejetnosci jej wykorzysta-
nia**. W nowych technologiach wykorzystywanych w edukacji mozna znalez¢ slady
starych technologii (np. wspotczesne tablice elektroniczne niosg w sobie pierwotny
pomyst czarnej tablicy, po ktdrej pisano kredga). Eugene Thacker nazywa je ,,mar-
twymi mediami”*. Niektore z nich przeszly jednak ewolucje wraz z rozwojem tech-
nologii. Podobnie jest z ekranem, ktory jest obecny w edukacji od prawie stu lat -
od ekranu kinowego poprzez telewizyjny az po ekran prezentacji multimedialne;j™.

Wigkszo$¢ technologii nie jest tworzonych z myslg o szkole, dlatego zazwyczaj
pojawiaja si¢ problemy z dopasowaniem ich do systemu oswiaty. Chodzi przede
wszystkim o kwesti¢ czasu, tresci oraz dostosowania do programu ksztatcenia®. To
moze stanowi¢ przyczyne tego, ze w wielu szkotach moga by¢ wykorzystywane spo-
radycznie®.

Todd Oppenheimer wyznaczyl tréjetapowy cykl pojawiania si¢ nowych tech-
nologii w edukacji. Na pierwszym etapie mamy do czynienia z obietnicami doty-
czacymi ich wdrozenia. Popiera sie badania i wyposazanie szk6l w nowe sprze-
ty, majac nadzieje, ze bedzie to mialo wplyw na podniesienie poziomu edukacji.
Na drugim etapie mamy do czynienia z adaptacja nowych technologii do celow
edukacyjnych. Efektywno$¢ tych dziatan zalezy od wielu czynnikéw, na przykiad
kompetencji nauczycieli czy dostepnosci technologii. Na trzecim etapie proponu-
je sie zestaw racjonalnych przestanek majacych wyjasni¢ stan rzeczy z drugiego
etapu, na przyktad brak odpowiedniego finansowania, biurokracje, opor ze strony
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velopment” 2001, nr 1, s. 61.
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$rodowiska. Po zakonczeniu trzeciego etapu srodowisko oswiatowe jest przygoto-
wane na przyjecie nowej technologii i rozpoczecie nowego cyklu®.

Mozna sprobowac ten cykl uja¢ nieco inaczej. Pierwszy etap stanowi wdrozenie
i udostepnienie nowej technologii. Staje si¢ ona popularna i pozadana. W drugim
etapie probuje si¢ ja zastosowaé w edukacji, czyniac to jednak raczej spontanicznie,
wykorzystujac otwarto$¢ firm na zawieranie umow i dostarczanie specjalistyczne-
go sprzetu. Na tym etapie wielu uzytkownikow cechuje bezkrytyczny entuzjazm
wzgledem wykorzystania nowinek technologicznych. Etap trzeci to etap zawodow
i krytyki. Efekty edukacyjne zastosowania nowych technologii okazujg si¢ duzo
gorsze od obietnic. W wielu wypadkach (np. telewizji i Internetu) konczyto si¢ to
poszukiwaniem sposobéw na ograniczenie wptywu nowych technologii na zycie
mlodego pokolenia (np. przez edukacje medialng). W koncu na etapie czwartym
mamy do czynienia z chtodng analiza technologii. Dzieki specjalistom od oswia-
ty i nauczycielom mozna ocali¢ to, co w nowych technologiach jest faktycznie uzy-
tecznie edukacyjnie, i bezpiecznie wlaczy¢ w system. Wedlug Margaret Cassidy ten
cykl wciaz si¢ powtarza, niezaleznie od czaséw i technologii®.

Jednym z nich jest pozycja nauczyciela w procesie nauczania/uczenia sie.
Dotychczasowe doswiadczenia pokazuja, ze technologia nie wyprze z systemu
o$wiaty nauczyciela. Mamy tu glebszy problem rozumienia sensu procesu naucza-
nia/uczenia si¢. Czy bedziemy go rozumie¢ jako nauke (science), czy jako sztuke
(art). Dla rozwoju czlowieka, takze na plaszczyznie edukacyjnej, istotna jest kre-
atywnos¢ i postugiwanie si¢ intuicjg, a to bardziej zbliza tego rodzaju aktywnos¢
do sztuki. Pozwala nauczycielowi zachowa¢ swoja pozycje w ksztaltowaniu proce-
su nauczania/uczenia sie. Technologia moze natomiast przyczynic¢ si¢ do rekonfi-
guracji struktur i priorytetéw instytucji edukacyjnych®. Jerome Bruner w swojej
koncepcji folk pedagogy zacheca, aby sprobowaé zrozumie¢ sposob myslenia na-
uczycieli o zaangazowaniu uczniéw w proces nauczania/uczenia sie. Ma on czesto
wigkszy wplyw na ksztaltowanie tego procesu niz przygotowanie metodyczne czy
dostepne $rodki dydaktyczne. Swoimi korzeniami tkwi w osobistych do$wiadcze-
niach, okreslonej kulturze czy poczuciu wlasnych kompetencji®.

Zaangazowanie nauczycieli w tworzenie technologii stuzacych edukacji moze
by¢ gwarancja obecnosci w tego rodzaju projektach klasycznych wartosci eduka-
cyjnych (np. zachowanie relacji mistrz—uczen w procesie nauczania/uczenia sig).
W ten proces mozna zaangazowac takze uczniéw. Dzieki temu tworcy technolo-
gii mogliby lepiej zrozumie¢ codzienne potrzeby edukacji. Chodzi o zachowanie
»przedcyfrowych” wartosci edukacji, a jednoczesnie zmiane jezyka na mniej tech-
niczny®.

* T. Oppenheimer, The Computer Delusion, ,The Atlantic Monthly” 1997, nr 1, s. 47.
€ M. Cassidy, Historical Perspectives..., dz. cyt., s. 181.

' N. Selwyn, Education..., dz. cyt., s. 123.

¢ J. Bruner, The Culture of Education, Harvard University Press, London 1996, s. 46.
% Tamze, s. 187-188.
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Nalezy réwniez zachowaé wiasciwy dystans do roszczen ,,naprawiania” eduka-
cji, ktore pojawiajg sie¢ w kolejnych projektach technologicznych przeznaczonych
dla oswiaty. Czgsto moga mie¢ drugie dno (np. komercyjne), a lekcewaza wartosci
wlasciwe dla edukacji®. Entuzjasci technologii zbyt kurczowo trzymaja sie tezy, ze
umozliwi ona redefiniowanie sposobow i celow ksztalcenia®. W tej dziedzinie nie-
wiele rzeczy jest pewnych i rzadko pojawiaja si¢ proste rozwigzania®. Uczniowie
szkoly przyszlosci zapewne beda si¢ uczy¢ w otoczeniu technologii. Ale to, czy be-
dzie ona ,,szkolg pasji’, pozostaje wcigz pytaniem otwartym®’.

Zakonczenie

Spojrzenie krytyczno-historyczne na znaczenie nowych technologii w edukacji po-
zwala dostrzec pewne cyklicznie pojawiajace si¢ problemy. Ich p6zne wychwyce-
nie czy nieskuteczne sposoby rozwigzywania znacznie obnizajg efektywnos¢ wy-
korzystania nowych technologii. Trzeba mie¢ na uwadze przede wszystkim presje
komercyjng wywierang na nowe technologie. Bedzie ona ogranicza¢ mozliwosci
edukacyjnego wykorzystania zaréwno z racji stawianych cel6w, jak i niezbednych
nakladéw finansowych. Bez odpowiednich regulacji i wsparcia zaréwno instytucji
rzadowych, jak i pozarzadowych osiagane rezultaty beda wysoce niezadowalajgce.
W catym procesie trzeba na nowo rozwazy¢ miejsce nauczyciela w zespole klaso-
wym. Z jednej strony nalezy go wyposazy¢ w odpowiednie kompetencje i techno-
logie, a z drugiej przekona¢ do idei wykorzystania nowych technologii w procesie
nauczania/uczenia si¢. Nie wolno réwniez lekcewazy¢ ,.elementu ludzkiego”, kto-
ry nauczyciel wnosi w caly proces i czyni go integralnym (np. przez ksztaltowanie
kompetencji w zakresie komunikacji interpersonalnej czy dojrzalosci spotecznej).
Istotne jest tez, aby debata publiczna dotyczaca wykorzystania nowych technolo-
gii w edukacji i ich obecnosci w srodowisku wychowawczym wroécita do poziomu
z poczatku lat 70. w Stanach Zjednoczonych. Staje si¢ to tym bardziej naglace, ze
rozwdj robotyki spotecznej oraz Internetu rzeczy znaczaco przyspiesza i by¢ moze
stoimy na progu kolejnej rewolucji technologicznej®.
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