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This article considers the issue of the assistive technology competencies for teachers of blind and
visually impaired students. It is an important factor to provide effective services to students with
visual impairments. Results of international studies show that teachers have significant deficits in
knowledge and skills in many assistive technology competencies and have lacked adequate confi-
dence about teaching assistive technology to students. In Poland there are no studies, which refer
this situation. That is why there is presented an inventory of 111 assistive technology competen-
cies developed by Smith, Kelley, Maushak, Griffin-Shirley and Lan (2009) and its shorter version,
of 74 competencies, modified by Zhou, Parker, Smith and Griffen-Shirley (2011), which shows,
what competencies should teachers of students with visual impairments have on completion of
a training program. It can be a basis for modification and adaptation to Polish future studies on
this area.
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Wprowadzenie

Technologie wspomagajace to ogoét urzadzen i systeméw, ktérych celem jest
wyréwnywanie ograniczen czynnosciowych oséb z niepelna sprawnoscia. To
wyposazenie albo oprogramowanie wykorzystywane do zwiekszania, utrzymywa-
nia lub poprawy poziomu funkcjonowania 0s6b niepelnosprawnych (Individuals
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with Disabilities Education Improvement Act, 2004), pozwalajace poszczegdlnym jed-
nostkom realizowa¢ zadania, ktérych w innym przypadku nie bylyby w stanie
wykona¢ lub zwiekszajace tatwosc i bezpieczenstwo wykonania tych czynnosci
(Assistive products for persons with disability, ISO 9999 2007).

A. CookiS.M. Hussey ujmuja zagadnienie technologii wspomagajacych jako
interdyscyplinarng dziedzine wiedzy obejmujaca produkty, materialy, metody,
strategie, praktyki i ustugi, ktérych celem jest wzmacnianie funkcjonowania oséb
niepelnosprawnych w odniesieniu do ich autonomii, niezaleznosci, poprawy ja-
kosci zycia i integracji spolecznej (Cook, Hussey 2002, za: Alves, Monteiro, Rabello,
Gasparetto i Carvalho 2009, s. 148).

Wspomagajace technologie informacyjno-komunikacyjne to te, ktére uspraw-
niajg odbieranie, wysylanie, tworzenie i przetwarzanie informacji w r6znych for-
matach. Zalicza sie do nich m.in. narzedzia wspomagajace widzenie, stuchanie,
pisanie, telefonowanie, sygnalizowanie i alarmowanie oraz technologie informa-
cyjne (Assistive products for persons with disability, ISO 9999 2007).

Osoby niewidome i stabowidzace dzieki wykorzystaniu technologii wspoma-
gajacych, kompensuja brak lub ograniczenie informacji dostarczanych kanalem
wzrokowym, koniecznych do zdobywania wiedzy, komunikowania sie i mobil-
nosci.

Najczesciej wymieniane sprzety i oprogramowanie wspierajace osoby nie-
pelnosprawne wzrokowo to: powigkszalniki telewizyjne, technologie wykorzy-
stujgce brajla (linijki brajlowskie, drukarki brajlowskie, notatniki brajlowskie),
programy do rozpoznawania druku (OCR), programy odczytu ekranu, synteza-
tory mowy i programy powiekszajace obraz na ekranie komputera, maszyny
brajlowskie, dotykowe mapy i plany. Sa to narzedzia i programy, ktére utatwiaja
dostep do informacji i ich magazynowanie, przetwarzanie i wymiane. W miedzy-
narodowej klasyfikacji ISO 9999 do technologii wpierajacych, wspomagajacych
dostep do informacji i komunikacje, dedykowanych osobom niewidomym
istabowidzacym, zalicza si¢ wiele innych narzedzi, o wysokim i niskim zaawanso-
waniu technologicznym, bazujacych na kanale wzrokowym, stuchowym i doty-
kowym, jak np. udzwiekowione kalkulatory, telefony, czytniki kodéw i etykiet
produktéw, detektory Swiatta, czytniki koloréw, udzwiekowione i dostepne do-
tykowo mapy oraz systemy nawigacyjne i wiele innych (Assistive products for per-
sons with disability, ISO 9999, 2007). Jednak wymienione na poczatku sprzety i sy-
stemy sg szczegdlnie waznym wyposazeniem osoby z niepelnosprawnoscia
wzrokowa, poniewaz umozliwiajg korzystanie z komputera, Internetu, nieza-
adaptowanych materialéw czytelniczych, zapisywanie i przekazywanie informa-
cji, wspierajac edukacje i proces inkluzji spoleczne;.

Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze okreslenie ,technologie informacyjno-
komunikacyjne” zyskuje w odniesieniu do oséb niewidomych i stabowidzacych
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podwojny status. Zalicza si¢ do nich te same narzedzia i programy, z ktérych

w sposOb naturalny korzystaja osoby widzace, a takze te urzadzenia i systemy,

ktére warunkuja korzystanie z nich, czyli technologie wspomagajace.

Dociekania ukierunkowane na okreélenie warunkéw niezbednych do wyko-
rzystywania wspomagajacych technologii informacyjno-komunikacyjnych przez
osoby z dysfunkcja wzroku, obrazujg, ze niewidomi i stabowidzacy (w Polsce to
grupa, ktéra sposroéd innych oséb z niepelng sprawnoscia, wyraza zdecydowanie
najwiecej pozytywnych opinii o udogodnieniach technicznych)! (Eukowski 2008)
napotykajg na szereg barier, ograniczen i trudnosci w zakresie ich uzytkowania,
takich jak:

— wysoki koszt zakupu i niewystarczajace rozwigzania systemowe odnosnie do
dofinansowania zakupéw sprzetu i oprogramowania specjalistycznego;

— niewystarczajaca wiedza o mozliwych do wykorzystania narzedziach oraz
brak wsparcia technicznego, odczucie ztozonosci technicznej i/lub nieprzydat-
noéci w zyciu codziennym technologii, niechetny stosunek do nowych roz-
wigzan;

- brak profesjonalnego i bezstronnego doradztwa (Walter 2007; L.ukowski 2008);

— niedostateczna wiedza i kompetencje nauczycieli pracujacych z osobami z dys-
funkcjg wzroku, dotyczace wspomagajacych technologii informacyjno-komu-
nikacyjnych (Abner, Lahm 2002; Candela 2003; Edwards, Lewis 1998; Kapper-
man, Sticken, Heinze 2002).

Na polskim gruncie badania dotyczace wykorzystywania technologii wspo-
magajacych dostep do informacji i komunikacje przez osoby z dysfunkcjg wzroku
dotycza uzytkownikéw dorostych. Brakuje danych pozwalajacych okresli¢ ich
wykorzystanie przez uczniéw i studentéw. Z amerykanskiego badania obej-
mujacego zasiegiem caly kraj wynika, ze od 59% do 71% uczniéw szkél podsta-
wowych i ponadpodstawowych nie mialo mozliwosci korzystania ze wspoma-
gajacych technologii informacyjno-komunikacyjnych (w latach 2000-2004), (Kelly
2009). Niskie wyniki w kraju zaawansowanym technologicznie pozwalajg przy-
puszczag, ze sytuacja w Polsce moze przedstawiac sie rownie lub znaczniej nieko-
rzystnie.

Wiele wymienionych wczes$niej czynnikéw utrudniajacych niewidomym
i stabowidzacym korzystanie z narzedzi wspomagajacych dostep do informacji
i komunikacje odnosi sie do stopnia ich przygotowania poznawczego i praktycz-
nego, a wiec w duzej mierze do jakosci udzielonego im wczesniej instruktazu
i wsparcia. Odsyta wiec do procesu nabywania umiejetnosci w zakresie technolo-
gii wspomagajacej. Nauczenie niewidomych i stabowidzacych uczniéw skutecz-

! Badania prowadzone na grupie 300 oséb z réznymi dysfunkcjami (choroby psychiczne, deficyty
motoryczne, przewlekle choroby somatyczne, niepelnosprawnos$¢ wzrokowa, sluchowa oraz
zlozona). Osoby z dysfunkcja wzroku stanowity 23% badanej populacji.
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nego wykorzystania pomocy technicznych ufatwiajacych dostep do informacji
i komunikacje nie zawsze przebiega w szybkim tempie. Wskazuje sie, ze nawet ki-
lku lat nauki wymaga opanowania przez dziecko w wieku szkolnym umiejetnosci
pracy z syntezatorem mowy, z komputerem z monitorem i drukarka brajlowska,
dostepu do systemdéw operacyjnych, dostepu do tekstéw za pomocq skanera,
postugiwania sie przez uczniéw stabowidzacych powiekszalnikiem telewizyjnym
i programami powiekszajacymi znaki, wykorzystywania edytora tekstowego
i no$nikow multimedialnych, czy korzystania z Internetu (Jakubowski 1998).
Istotne jest wiec zwrdcenie uwagi na osobe nauczyciela uczniéw niewidomych
i stabowidzacych oraz jego kompetencje w zakresie nauczania wykorzystywania
technologii wspomagajacej?.

Kompetencje nauczycieli jako istotny warunek
wykorzystywania technologii informacyjno-komunikacyjnej
przez osoby z dysfunkcja wzroku

Kompetencje obejmuja wiedzg, umiejetnosci i doswiadczenie czlowieka, od-
noszace sie do danej dziedziny. Wyniki wielu badan, prowadzonych gléwnie na
gruncie amerykanskim, sprawdzajacych przygotowanie nauczycieli uczniéw nie-
widomych i stabowidzacych do nauki uzytkowania technologii wspomagajacych,
pokazuja, ze w czasie swojej Sciezki edukacyjnej oraz na etapie doszkalania czesto
nie mieli kontaktu z wieloma urzadzeniami wspomagajacymi, brakuje im wiedzy
na temat wielu z nich oraz kompetencji, ktére mogliby przekaza¢ swoim uczniom
(Edwards, Lewis 1998; Kapperman, Sticken, Heinze 2002). W sondazu Alves,
Monteiro, Rabello, Gasparetto i Carvalho nauczyciele deklarowali, ze w pracy
dydaktycznej z osobami niepelnosprawnymi wzrokowo praktycznie w ogole nie
korzystajg technologii informacyjnej (2009). W badaniach Abner i Lahm respon-
denci deklarowali, Ze nie czuja sie pewnie by nauczaé korzystania z nowych tech-
nologii wspierajacych, a swdj poziom umiejetnosci oceniali jako niski (Abner,
Lahm 2002).

Ciekawych rezultatéw dostarczyly badania przeprowadzone przez L. Zhou,
A.T. Parker, D. Smith i N. Griffen-Shirley (2011). Ich celem bylo okreslenie konkret-
nych kompetencji dotyczacych technologii wspomagajacych, ktérych deficyt
wykazuja profesjonaliSci pracujacy z uczniami z dysfunkcja wzroku. Badania
przeprowadzone na grupie 165 nauczycieli w odniesieniu do konkretnych kom-

2 Tuiw dalszej czesci artykulu okreslenie ,technologie wspomagajace”, o ile nie pojawiaja sie dodat-
kowe wyjasnienia, uzywane jest skrétowo w znaczeniu wspomagajacych technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych dla oséb z dysfunkcja wzroku.
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petengji z zakresu technologii wspomagajacych, pokazaty, ze mieli oni znaczny
deficyt wiedzy i umiejetnosci w zakresie 55 kompetencji z 74. Ponadto ponad
polowa badanych zadeklarowala, ze nie czuje sie pewna, aby uczy¢ uzytkowania
technologii wspierajacych swoich uczniéw. Brakujace kompetencje to np. znajo-
mo$¢ urzadzen zwigzanych z alfabetem brajla, umiejetnosci ich stosowania, ko-
rzystanie z programéw odczytu ekranu, korzystanie z programéw do konwersji
tekstow brajlowskich, korzystanie z monitoréw brajlowskich i ich oprogramowa-
nia, wiedza z zakresu pozyskiwania funduszy dla urzadzen technologicznych.
Badani nauczyciele podkreélali rowniez, Zze trening w tym zakresie musi by¢
doskonalszy podczas studiéw lub tez powinna by¢ osobna specjalizacja zawodo-
wa zwigzana z nowymi technologiami wspomagajacymi (Kilian, Smiechowska-
-Petrovskij 2015, s. 158-159).

Niepokojace wyniki badann dotyczace stopnia przygotowania nauczycieli
odsytaja do programéw ksztalcenia oraz usytuowania technologii wspomagajacej
w ich ramach. Istotnym zagadnieniem powinno by¢ okreélenie, jakie efekty
ksztalcenia w zakresie technologii informacyjno-komunikacyjnych, wspomagaja-
cych osoby niepelnosprawne wzrokowo, sg zakladane w programach ksztalcenia
tyflopedagogéw. Czy wiedza o technologiach wspomagajacych jest dostarczana
w ramach réznych przedmiotéw calego programu studidéw, czy w ramach spe-
cjalistycznych kurséw. Jakie treéci sa omawiane i jaki poziom opanowania kon-
kretnych umiejetnosci jest przewidywany.

W miedzynarodowych badaniach, w ktérych udzial wzielo 38 podmiotéw
z 273 krajow, 28 uczestnikéw (71%) okreslilo, ze technologie wspomagajace sa
wlaczone do programu ksztalcenia nauczycieli niewidomych i stabowidzacych.
Zakladane w programach nauczania kompetencje z zakresu technologii wspoma-
gajacej to:

— wiedza o urzadzeniach i uslugach z zakresu technologii wspomagajacych
(100% wskazan);

— wiedza o indywidualnych programach edukacyjnych i technologii wspoma-
gajacej (57%);

— wiedza o problemach, barierach i korzysciach wykorzystania technologii
wspomagajacej (87%);

— wiedza o wigczaniu technologii informacyjnej do szkolnych programéw na-
uczania (61%);

— wiedza o regulacjach prawnych dotyczacych technologii wspomagajacej (22%);

® Niektore kraje byly reprezentowane przez kilka podmiotéw, ich liczba zostata podana w nawiasie:

Australia (2), Biatorus$ (1), Brazylia (1), Brunei (3), Chiny (4), Dania (1), Estonia (1), Ghana (2), Wegry
(1), Iran(1), Jamajka (1), Laos (1), Nepal (1), Holandia (1), Palestyna (2), Papua-Nowa Gwinea (1), Fili-
piny (1), Polska (2), Arabia Saudyjska (1), Tajwan (1), Tanzania (2), Tajlandia (1), Uganda (1), Ukraina
(1), Wielka Brytania (1), Wietnam (2), Zambia (1).
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— umiejetnos¢ przeprowadzenia funkcjonalnej analizy potrzeb ucznia i doboru
wlasciwych urzadzen technologii wspomagajacej (65%);

— umiejetno$¢ ewaluacji procesu instruktazowego oraz efektywnosci wykorzy-
stania technologii wspomagajacej (61%);

— wiedza o funduszach umozliwiajacych wykorzystanie technologii wspoma-
gajacej (26%).

Respondenci okreélali rowniez poziom wiedzy i umiejetnoéci z zakresu techno-
logii wspomagajacych, zakladany po ukonczeniu programu przygotowujacego do
nauczania niewidomych i stabowidzacych (tylko 26,3% podmiotéw realizowato
uniwersyteckie programy przygotowujace nauczycieli, pozostali uczestnicy ba-
dania byli przedstawicielami ré6znych instytucji i szkot dla niewidomych i stabo-
widzacych, oferujacych przygotowanie nauczycielskie na réznych poziomach,
poprzez kursy, szkolenia itp.).

Wyniki przeprowadzonych badan potwierdzaja, ze technologia wspoma-
gajaca staje sie waznym komponentem miedzynarodowych programéw przygo-
towujacych nauczycieli. Istnieje wéréd badanych podmiotéw silna zgoda co do
zakresu kompetencji absolwentéw. Jednak nalezy podkresli¢, ze okreslenia kom-
petencji mialy bardzo ogélna, pojemna forme. Ponadto kazdy program szkolenia
nauczycieli zawieral przygotowanie w zakresie technologii wspomagajacej w od-
niesieniu do réznych urzadzen na ré6znym poziomie zaawansowania. Moze to
wynika¢ m.in. z braku wytycznych i standardéw dotyczacych ksztalcenia profe-
sjonalistow technologii wspomagajacych (Safhi, Zhou, Smith, Kelley 2009).

Z sondazu L. Zhou, A.T. Parker, D. Smith i N. Griffen-Shirley wynika, ze réw-
niez nauczyciele praktycy prezentujq silne przekonanie na temat istotnosci tech-
nologii wspomagajacych w programach ksztalcenia pedagogow, jednak wyrazaja
takze obawy co do mozliwosci realizacji pozadanego treningu w zakresie techno-
logii wspomagajacych. Najczesciej wskazywane bariery to: brak czasu podczas
studidow, duza liczba innych wymaganych kompetencji na wysokim poziomie
(jak np. znajomo$¢ brajla), niedostatek wiedzy instruktoréw w zakresie technolo-
gii wspomagajacych. W odniesieniu do oceny wlasnych kompetencji z zakresu te-
chnologii wspomagajacych, nauczyciele wskazuja na duza réznorodnos¢ ucz-
niéw, ich zindywidualizowane potrzeby i mozliwosci, co wymaga przede
wszystkim wysitku w projektowaniu sytuacji dydaktycznych i czeSciowo uzasad-
nia brak orientacji w niektérych narzedziach, ktére nie sg potrzebne czy prefero-
wane przez uczniéw, z ktérymi pracuja. Badani byli zgodni, ze istotne jest by
program ksztalcenia nauczycieli umozliwiat nabycie podstawowej wiedzy i umie-
jetnodci, ktére nastepnie bedzie mozna doskonali¢ w zaleznosci od realnych po-
trzeb, dzieki informacjom o zZrédlach wsparcia i poglebionych wiadomosci (2011).

Praca z heterogeniczng grupa niewidomych i stabowidzacych uczniéw, cze-
sto z dodatkowymi niepetnosprawnos$ciami oraz wzrost powszechnosci i rozwoj
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nowych narzedzi informacyjno-komunikacyjnych, zwigkszaja wysitek adekwat-
nej odpowiedzi na zapotrzebowanie wsparcia uczniéw w dostepie do technologii
wspomagajacych i rozwoju umiejetnosci w tym obszarze. Istotnym ich elemen-
tem jest przygotowywanie nauczycieli w zakresie metodycznym do nauczania
technologii wspomagajacej, a nie tylko w zakresie uzytkowania technologii wspo-
magajacej.

Brak reprezentatywnych wynikéw badan uniemozliwia szczegdlowe rozpo-
znanie sytuacji w Polsce i prowokuje do przygotowania i podjecia poszukiwan
w tym obszarze.

Kompetencje nauczycieli 0s6b niewidomych i stabowidzacych
z zakresu technologii wspomagajacej — inwentarz

Interesujacym narzedziem, ktére moze by¢ zaadaptowane do potrzeb pol-
skich badan dotyczacych wiedzy, umiejetnosci i doswiadczen nauczycieli oséb
z dysfunkcja wzroku w zakresie technologii wspomagajacych, jest lista kompe-
tencji, ktéra wypracowali D.W. Smith, P. Kelley, N.J. Maushak, N. Griffin-Shirley,
W.Y. Lan (111 kompetencji) (2009) lub jej skrécona wersja (74 kompetencji) zmo-
dyfikowana przez L. Zhou, A.T. Parker, D. Smith i N. Griffen-Shirley (w celu kon-
centracji na najbardziej szczegétowych zagadnieniach zwiazanych z technologia
wspomagajaca) (2011).

Pelna wersja inwentarza obejmuje 10 dzialéw. Pierwszy dziat okresla podstawo-
wa zakladang wiedze nauczycieli w odniesieniu do technologii wspomagajacych
i zawiera miedzy innymi tresci dotyczace historii rozwoju narzedzi i oprogramo-
wania wspierajgcego zdobywanie informacji oraz komunikacje niepelnospraw-
nych wzrokowo, prawnych aspektéw pozyskiwania i wykorzystywania urzadzen,
programoéw oraz przepiséw regulujacych wymogi dostosowania miejsca pracy do
potrzeb oséb z dysfunkcjg wzroku, klasyfikacji technologii pod wzgledem ich za-
awansowania (technologie niskiego, Sredniego i wysokiego poziomu), przepiséw
odnos$nie do praw autorskich i licencji oprogramowania. Drugi dzial obejmuje
wiedze i umiejetnosci zwigzane z zastosowaniem technologii wspomagajacych
w spos6b adekwatny do zindywidualizowanych potrzeb i mozliwosci oséb nie-
pelnosprawnych. Ujmuje miedzy innymi takie tresci, jak: nastepstwa funkcjonal-
ne okreslonych schorzen i uszkodzen wzroku oraz zaburzen dodatkowych, ktére
warunkuja wybdr i wykorzystanie poszczegélnych pomocy przez jednostki nie-
pelnosprawne. Trzeci dzial dotyczy umiejetnosci postugiwania si¢ konkretnymi
narzedziami z zakresu wspomagajacej technologii informacyjno-komunikacyj-
nej. Kolejny, czwarty dziat obejmuje strategie nauczania uzytkowania narzedzi
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wspomagajacych zaréwno w odniesieniu do zagadnien instalacyjnych, konser-
wacyjnych, rozwigzywania problemoéw, jak tez wykorzystywania ich w ramach
pracy lekcyjnej i pozalekcyjnej, metod i form nauczania (w pracy indywidualnej,
matych i duzych grupach). Pigty dziat odnosi sie do srodowiska, w ktérym wyko-
rzystywane sa narzedzia wspomagajace, obejmujac miedzy innymi umiejetnosci
oceny i modyfikacji srodowiska pod katem wykorzystania technologii, okreslenia
jak efektywnie wykorzystywaé¢ pomoce w réznym otoczeniu oraz podejmuje
kwestie ergonomii uzytkowania. Szésty dzial dotyczy dostepu do informacji za
pomoca technologii wspomagajacych, miedzy innymi: tworzenia, magazynowa-
nia, przesylania plikow z danymi, radzenia sobie dzigki technologiom z mate-
rialami dydaktycznymi, ktére nie sg zaadaptowane do potrzeb i mozliwosci
jednostki niepelnosprawnej wzrokowo. W kolejnym, si6dmym dziale okreslono
wiedze i umiejetnoéci dotyczace procesu planowania nauczania technologii
wspomagajacej, natomiast w 6smym odniesiono sie do umiejetnosci dokonania
oceny sytuacji ucznia, wpisania w jego indywidualny program edukacyjno-tera-
peutyczny celéw zwigzanych urzadzeniami wspierajacymi dostep do informacji

i komunikowanie si¢. Dziewiaty dzial okresla umiejetnosci z zakresu profesjonal-

nego rozwoju (miedzy innymi wiedzy o programach szkoleniowych, konferen-

cjach popularyzujacych wiedze, producentach i dystrybutorach urzadzen i opro-
gramowania wspierajacego niepelnosprawnych wzrokowo). Dziesigty dzial
odnosi sie miedzy innymi do umiejetnosci wspétpracy miedzy nauczycielami

a innymi specjalistami, rodzicami, srodowiskiem lokalnym ucznia.

Skrécona wersja inwentarza zawiera 74 ze 111 kompetencji, wybranych pod
tym katem by uwzglednialy mniej og6lng, a bardziej specyficzna wiedze oraz
umiejetnosci z zakresu technologii informacyjno-komunikacyjnych. Dotycza one
szesciu z dziesieciu dziedzin wykazanych w pelnej wersji inwentarza kompeten-
¢ji. Pominiete zostaty dzialy 1,7, 81 10. Zakltadane w skréconej wersji listy kompe-
tencje jako punkt wyjscia do ich weryfikacji i mozliwej redefinicji zaprezentowa-
no ponizej.

W zakresie zastosowania technologii wspomagajacych w sposéb adekwatny
do zindywidualizowanych potrzeb i mozliwosci 0s6b niepelnosprawnych
uwzgledniono wiedze dotyczaca:

— wzrokowych, stuchowych, dotykowych, motorycznych i poznawczych umie-
jetnosci niezbednych do korzystania z réznego rodzaju technologii wspoma-
gajacych;

— nastepstw funkcjonalnych stabowzrocznosci i cech narzedzia odnoszacych sie
do percepcji wzrokowej, potrzebnych do uzywania technologii wspomagaja-
cych (o$wietlenie, kontrast, rozmiar, odblask);

— czytania i pisania brajlem i zastosowania tych umiejetnosci w efektywnym ko-
rzystaniu z technologii wspomagajacych;
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nastepstw funkcjonalnych niewidzenia sprzezonego z niepelnosprawnoscia
stuchowa w odniesieniu do mozliwosci wykorzystania technologii wspoma-
gajace
ogodlnych rozwigzan dla oséb z niepetlnosprawnosciami innymi niz wzrokowa
(np. urzadzenia wspomagajace komunikacje);
wykorzystania technologii wspomagajacych, obejmujacych narzedzia zapew-
niajace zyciowq niezaleznos¢ (takie jak biale laski, dotykowe zegarki, mierniki
poziomu cieczy, ramki do sporzadzania odrecznych podpiséw, dyktafony
iinne).

Okreslono réwniez umiejetnosci zwigzane z:
stosowaniem skutecznych praktyk ewaluacyjnych (we wspodtpracy z inter-
dyscyplinarnym zespolem) w celu ustalenia, jakie technologie beda najlepsze
dla ucznia w procesie edukacji;
okreslaniem wad i zalet poszczego6lnych technologii dla uzytkownikéw o zréz-
nicowanych mozliwosciach wzrokowych;
identyfikowaniem réznych technologii wspomagajacych dla jednostek o r6z-
nych mozliwosciach wzrokowych, bedacych w réznym wieku i majacych roz-
maite mozliwosci poznawcze.

W odniesieniu do uzytkowania technologii wspomagajacej okreslono wiedze

i umiejetnosci obejmujace:

uzywanie programéw odczytu ekranu i umiejetnoé¢ dostosowania ich glow-
nych funkcji;

uzywanie programéw do powigkszania obrazu i umiejetnos¢ dostosowania
ich gtéwnych funkgji;

uzywanie programéw do translacji tekstéw na brajla i umiejetnos¢ dostosowa-
nia ich gléwnych funkcji;

uzywanie programow do translacji zapisow matematycznych z uzyciem Nemeth
Code i umiejetnos¢ dostosowania ich gtéwnych funkgji;

uzywanie roznych powiekszalnikow telewizyjnych;

uzywanie notatnikéw brajlowskich i palmtopow;

uzywanie odtwarzaczy cyfrowych i umiejetno$¢ dostosowania ich gtéwnych
funkgji;

uzywanie cyfrowych odtwarzaczy ksigzek méwionych i czytnikéw e-bookéw
oraz umiejetnos$¢ dostosowania ich gléwnych funkcji;

uzywanie drukarek brajlowskich i umiejetnos¢ dostosowania ich gtéwnych
funkcji;

uzywanie skanera i programu do rozpoznawania druku (OCR) i umiejetnosé
dostosowania ich gtéwnych funkgji;

uzywanie monitoréw brajlowskich i programéw odczytu ekranu;
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— wykorzystanie powszechnych umiejetnoéci technicznych we wspieraniu nauki
0sOb niepelnosprawnych wzrokowo;

— uzywanie standardowej maszyny brajlowskiej oraz jednorecznej maszyny
brajlowskiej;

— uzywanie elektronicznych maszyn brajlowskich;

— uzywanie elektronicznych urzadzen zwiazanych z grafika dotykowa;

— uzywanie udzwiekowionych kalkulatoréw i oprogramowania do wyliczen;

— uzywanie udzwiekowionych stownikéw i oprogramowania pozwalajacego
korzysta¢ z méwionych stownikéw;

— modyfikacje ogélnych pomocy dydaktycznych (mikroskopow, teleskopéw)
do potrzeb uczniéw z dysfunkcjg wzroku;

— uzywanie przeno$nych i stacjonarnych powiekszalnikéw, monookularéw i te-
leskopow;

— okreslenie réznorodnych nieoptycznych narzedzi dostepnych dla uczniéw
z dysfunkcjg wzroku;

— okreslenie wad i zalet r6znych narzedzi wykorzystujacych swiatlo;

— tworzenie prostych dotykowych grafik metodami: kolazu, wytlaczania na folii,
formowania termoplastycznego, na papierze kapsutkowym puchngcym po
zgrzaniu, za pomoca grafiki komputerowej drukowanej na drukarkach braj-
lowskich.

W ramach strategie nauczania technologii wspomagajacych wymieniono:

— nauczanie zasad podstawowej instalacji urzadzen, w tym zarzadzanie kablami
i wtyczkami;

— nauczanie zasad konserwacji urzadzen;

— instruktaz technologii wspomagajacej w konkretny $rodowisku wykorzysty-
wania;

— nauczenie rozwigzywania podstawowych problemoéw ze sprzetem;

— nauczenie wykorzystania technologii w okresie przejSciowym po ukoniczeniu
szkoly i w zatrudnieniu

— nauczenie uczniéw wyszukiwania zZrédet i sposobéw pozyskiwania technolo-
gii informacyjnej i uslug z nia zwigzanych;

— wykorzystanie odpowiednich strategii uzywania technologii w zaleznosci od
wieku, mozliwosci poznawczych i motorycznych;

— opracowywanie konspektow lekcji zawierajacych wykorzystanie technologii
wspomagajacych;

— wiedza o réznych strategiach nauczania technologii 0séb niepetlnosprawnych
intelektualnie z dodatkowymi niepetnosprawnogciami;

— stosowanie réznych form nauczania uczniéw niepetnosprawnych wzrokowo:
jeden na jeden, w matych grupach i duzych grupach;
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— zbieranie danych o potrzebach uczniéw i dostosowywanie lekcji do potrzeb
uczniow.

W odniesieniu do $rodowiska nauczania i wykorzystywania technologii
wspomagajacej, wyszczegdlniono takie umiejetnosci, jak:

— okreslenie wizualnych cech srodowiska i jego wplywu na sposéb nauczania te-
chnologii informacyjnej;

— ocena i rekomendacja urzadzen dla konkretnego $rodowiska edukacyjnego
(np. Klasy szkolnej);

— analiza wizualnych, stuchowych, fizycznych cech $rodowiska i modyfikacja
sposobow wykorzystywania urzadzen;

- nauczenie adaptowania Srodowiska edukacyjnego do potrzeb ucznia;

— nauczenie umiejetnosci spolecznych w trakcie uzytkowania narzedzi w rdz-
nych $rodowiskach.

Zdefiniowano wiedze dotyczaca:

— najmniej restrykcyjnego Srodowiska umozliwiajacego wykorzystywanie urza-
dzen wspomagajacych i wykorzystywania ich w réznym otoczeniu i okolicz-
nosciach;

— strategii angazowania ucznia w pracy lekcyjnej w grupie z wykorzystaniem
technologii wspomagajacej;

— dynamiki sytuacji i zagospodarowania przestrzeni z uwzglednieniem czynni-
kéw ergonomicznych wplywajacych na wykorzystywanie technologii wspo-
magajacej;

— wykorzystywania technologii wspomagajacej w réznych srodowiskach i oto-
czeniu

— potrzeby mobilnosci i ograniczenia mozliwosci przenoszenia konkretnych
urzadzen wspomagajacych przez uczniow niepelnosprawnych w réznych sro-
dowiskach.

W zakresie dostepu do informacji wymieniono takie umiejetnosci, jak:

— nauczanie uzytkowania technologii wspomagajacej w celu dostepu do infor-
macji w klasie szkolnej;

— nauczanie tworzenia plikow w dostepnym formacie, z wykorzystaniem po-
wiekszonego druku, alfabetu brajla lub elektronicznej formy;

— nauczanie rozwigzywania probleméw za pomoca technologii wspomagajacej
w klasie, gdy materialy dydaktycznie nie sa w przystepnym formacie;

— nauczanie niepelnosprawnych wzrokowo korzystania z Internetu;

— nauczanie przesylania i przenoszenia plikow do odpowiednich urzadzen
wspomagajacych;

— nauczenie ucznia orientowania sie w rozwoju nowych technologii, korzysta-
nia z podrecznikéw uzytkownika i uzyskiwania pomocy technicznej;
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— identyfikowanie i uzywanie réznych Zrédel pozyskiwania tekstéw brajlow-
skich i materialéw w powiekszonym druku;

— identyfikowanie i uzywanie r6znych Zrédel materialéw w wersji elektronicz-
nej i nagran.

— identyfikowanie i uzywanie réznych mozliwosci dostepu do informacji pre-
zentowanych na tablicach, poprzez DVD, na rzutnikach i komputerowych
projektorach.

W odniesieniu do wiedzy:

— znajomo$¢ ustug w zakresie technologii wspomagajacych, ktére pozwola
uczniowi na udziat w lekcji na takim samym poziomie zaangazowania w ucze-
niu sig, jak ich sprawnych réwiesnikow;

— uniwersalne ustawienie komputeréw i systeméw operacyjnych, ktére mozna
wykorzystaé przystosowujac sprzet dla oséb z zaburzeniami widzenia (opcje
wyswietlania).

W zakresie profesjonalnego rozwoju w obszarze wiedzy wyszczegélniono
znajomosc¢:

— mechanizméw finansowania zakupu i profesjonalnych szkoleh w zakresie
uzytkowania;

— zasobow i programoéw szkoleniowych dla profesjonalistow;

— podmiotéw (instytucji, resortéw, agencji) zapewniajacych technologiczne
wsparcie i szkolenia dla 0s6b z niepelnosprawnoscia wzrokowa;

— konferencji i kongreséw dotyczacych technologii wspomagajacych;

— najwazniejszych producentéw technologii wspomagajacej i dystrybutoréw;

— organizacji srodowiskowych i konsumenckich.

Definiowane umiejetnosci to:

— jak uzyska¢ pomoc od organizacji i stowarzyszen na rzecz niewidomych w za-
kresie pozyskania narzedzi wspierajacych;

— zaangazowanie w profesjonalny rozwo6j w celu przekazywania informacji i za-
stosowania narzedzi w stale zmieniajacym sie rynku uslug i produktéw tech-
nologii wspomagajacej;

— dostep do czasopism i stron internetowych;

— rzecznictwo w odniesieniu do profesjonalnego rozwoju w obrebie wykorzy-
stania technologii wspomagajacych;

— angazowanie sie w refleksyjng praktyke i ocene postaw w odniesieniu do za-
stosowania ustug informacyjno-komunikacyjnych.

Zaprezentowana lista kompetencji — zakladanych efektow ksztalcenia pro-
gramoéw przygotowujacych nauczycieli do pracy z uczniami niewidomymi
i stabowidzacymi — moze stanowi¢ podstawe modyfikacji i dostosowania jej do
polskich warunkéw (pod wzgledem potrzeb uzytkownikéw i mozliwosci polskie-
go systemu ksztalcenia zaréwno pedagogéw, jak i 0s6b niepetnosprawnych
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wzrokowo). Weryfikacja kompetencji moglaby przebiegaé w wieloosobowych ze-
spolach (np. przy uzyciu metody Delphi), skladajacych sie z pracownikéw nauko-
wych z obszaru tyflopedagogiki, nauczycieli praktykow ze szkét specjalnych,
integracyjnych i wlaczajacych, specjalistow i instruktoréw z zakresu technologii
wspomagajacej, 0s6b niepelnosprawnych wzrokowo uzywajacych tych narzedzi,
przedstawicieli instytucji i stowarzyszen na rzecz niewidomych i stabowidzacych,
réwniez ustugodawcéw, dystrybutoréw. Weryfikacja listy kompetencji powinna
dotyczy¢ uznania lub odrzucenia wskazanych propozycji, uszczegélowienia lub
ujednoznacznienie niektérych z nich, a takze uzupelnienia o inne, nieuwzgled-
nione w proponowanym zestawie. Kolejnym etapem pracy powinno by¢ réwniez
okreélenie wymaganego poziomu osiggniecia danej kompetencji. Nie kazda
umiejetno$¢ musi by¢ oceniona na poziomie bieglosci — niektére moga dotyczy¢
poziomu podstawowego lub $rednio zaawansowanego.

Wypracowana lista kompetencji, ktére powinni prezentowac¢ nauczyciele
uczniow niewidomych i stabowidzacych w zakresie technologii wspomagaja-
cych, moze by¢ wykorzystana w praktyce badawczej. Wyniki badania kompeten-
¢ji nauczycieli oraz absolwentéw kierunkéw przygotowujacych do pracy z osoba-
mi niepelnosprawnymi wzrokowo pozwola zidentyfikowaé obszary deficytéw
wiedzy i umiejetnosci oraz uzupelni¢ programy nauczania o brakujace lub niewy-
starczajaco akcentowane tresci. Lista kompetencji moze by¢ réwniez wykorzysty-
wana przez organizacje dzialajace na rzecz oséb niepelnosprawnych wzrokowo
oraz szkoly i osrodki, ktére prowadzg wewnetrzne szkolenia. Konkluzje wyni-
kajace z dociekan naukowych moga by¢ ponadto przedmiotem dyskusji w odnie-
sieniu do analogicznych wynikéw badan prowadzonych w innych krajach.

Podsumowanie

We wspdlczesnym, zaawansowanym technologicznie spoleczenstwie spraw-
no$¢ w korzystaniu z mediéw informacyjno-komunikacyjnych jest warunkiem
osiggania sukcesow w procesie edukacyjnym, w zyciu zawodowym oraz codzien-
nym. Warto pamieta¢ o podwojnym statusie technologii informacyjno-komuni-
kacyjnych w odniesieniu do 0séb z dysfunkcja wzroku — obejmuje ona zaréwno
narzedzia uniwersalne, takie jak komputer, Internet, telefon, jak tez narzedzia
wyspecjalizowane, ktére umozliwiajg korzystanie z wyzej wymienionych oraz
inne, pozwalajace na odbiér i nadawanie informacji, tradycyjnie wyrazonych
w druku zaréwno w postaci papierowej, jak i elektronicznej. Umiejetnos¢ skutecz-
nego korzystania z tych narzedzi mimo dysfunkcji wzroku (braku lub powaznego
ograniczenia mozliwosci widzenia) jest w znacznej mierze warunkowana wtasci-
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wym treningiem w zakresie uzytkowania. Nauczyciel uczniéw niewidomych
i stabowidzacych jest wiec tym podmiotem, ktéry powinien rozumie¢ wielorakie
korzysci plynace z wyposazenia ucznia i szkoly w technologie wspomagajace,
umie¢ instruowaé ucznia by ten optymalnie je wykorzystywat oraz organizowaé
tok metodyczny lekcji, uwzgledniajac mozliwosci ich uzycia. Kompetencje na-
uczycieli ucznidw niewidomych i stabowidzacych nie byty — jak dotad — eksploro-
wane na polskim gruncie, stad istotne jest by popularyzowaé narzedzia mogace
postuzy¢ do ich rozpoznania i okreélenia stopnia opanowania.
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