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Abstrakt
Zatozeniem tego artykutu jest dokonanie przegladu najnowszych regulac;ji
i standardéw dotyczacych poszanowania praw cztowieka przez przedsiebior-
stwa, a nastepnie skonfrontowanie tych oczekiwari z praktykami biznesowymi
w celu wskazania potrzeby przeprowadzenia analizy poziomu $wiadomosci

praw cztowieka wsréd przedsiebiorstw..
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— A NEW PERSPECTIVE OF WORK IN 21ST CENTURY

Abstract
The assumption of this article is to review the latest regulations and stand-
ards regarding respect for human rights by enterprises, and then to confront
these expectations with business practices in order to indicate the need to

analyse the level of human rights awareness in the activities of enterprises.
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Wprowadzenie

Przemiany stosunkéw spolecznych w skali globalnej w ostatnich
dziesiecioleciach skutkuja m.in. takze przemianami stosunkéw pracy.
W dyskusjach wokot przemian wspélczesnego $wiata pracy mozemy za-
obserwowa¢ wiele watkéw, jak np. dematerializacje natury pracy, czyli
raczej zaprzestanie produkcji przedmiotéw na rzecz operowania abs-
traktami oraz elastycznosci w podejsciu do wykonywania pracy, co
oznacza, ze pracownicy musza przystosowywac sie do zmieniajacych sie
zadan (Marody 2014, s. 131). Inni autorzy podkreslaja kwestie wytwa-
rzania sie nieréwnosci spolecznych i niepewnos$ci zatrudnienia oraz
zarobkowania (Beck 2002, s. 211), a nawet jak sformutowat to Guy Stan-
ding, pojawienie sie ,,nowej niebezpiecznej klasy” spotecznej nazywane;j
prekariatem.

»T10 nie tylko kwestia niepewnosci zatrudnienia, uméw terminowych
i minimalnej ochrony pracy, cho¢ wszystko to jest szeroko rozpowszech-
nione. Chodzi w duzej mierze o stan, ktéry nie oferuje mozliwosci roz-
woju kariery ani nie zapewnia poczucia tozsamosci zawodowej. [...]
Taka jest rzeczywistos¢ systemu, ktory pielegnuje sposob zycia oparty
na konkurencyjnosci, merytokracji oraz elastycznosci i wrecz rozpltywa
sie nad jego zaletami” (Standing 2014, s. 73).

Jednoczesnie coraz czesciej obserwujemy zmieniajace sie formy za-
trudnienia (np. tzw. umowy ,$mieciowe” nie dajace zatrudnionym
ochrony socjalnej), zatrudnianie w niepelnym wymiarze godzin, czy tez
soutsorcingowanie” (Beck 2002, s. 217), czyli korzystanie z ustug ze-
wnetrznych firm, specjalizujacych sie w okreslonych dziedzinach (jak
np. ochrona, sprzatanie biur itp.). Alain Touraine zauwaza w tym kon-
tekscie, ze wskutek coraz wiekszej dominacji gospodarki finansowej zo-
staliSmy niejako zmuszeni do zakwestionowania dotychczasowego mo-
delu produkcji i zarzadzania dobrami, gdyz istnieje swoista wiez miedzy
stanem zaleznosci okreslonego przedsiebiorstwa od sytuacji na rynkach
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finansowych, a stopniem uzaleznienia jednostek zredukowanych do roli
konsumentow, zdominowanych przez oferte rynkowa (Touraine 2013,
S. 62).

Przemiany pracy obejmuja takze zmiany w podejsciu pracodawcéw
do zatrudnianych pracownikéw oraz innych aktoréw, na ktérych
funkcjonowanie przedsiebiorstw ma wplyw, jak np. dostawcy i podwy-
konawcy oraz spolecznosci lokalne. Ponadto, coraz czesciej od przedsie-
biorcow oczekuje sie takze spelniania okreslonych norm i zasad poste-
powania. Poza wynikami finansowymi, dla inwestorow lub innych
podmiotow (jak np. akcjonariusze) waznymi stajg sie takze kwestie im-
plementowania przez przedsiebiorstwa okreslonych polityk w ramach
swojej dzialalnosci oraz publicznego informowania o tych politykach
i rezultatach ich stosowania. Jednym z obszaréw, w ktérych przedsie-
biorstwa powinny tworzyé¢ swoje polityki jest kwestia poszanowania
praw cztowieka. Od 2011 r. miedzynarodowe organizacje miedzyrza-
dowe formuluja zalecenia odnoszace sie do koniecznosci poszanowania
praw czlowieka przez przedsiebiorstwa. W nawiazaniu do nich powstaja
takze regulacje krajowe oraz nowe standardy odpowiedzialnego biz-
nesu. Kwestia poszanowania praw cztowieka w dzialalno$ci podmiotow
biznesowych zostala podjeta przez spoleczno$é miedzynarodowa gtow-
nie w celu zwrécenia uwagi na niewlasciwe praktyki stosowane przez
korporacje wielonarodowe w stosunku do zatrudnianych pracownikéw
czy organizacji proceséw produkcji. Zasadniczym dylematem globaliza-
cji stala sie bowiem dysproporcja miedzy ekonomiczng rzeczywistoscia
i sposobem funkcjonowania organizacji biznesowych a polityczna za-
sada suwerennosci panstw (Osiatynski 2011, s. 83).

Zamierzeniem niniejszego artykulu jest dokonanie przegladu naj-
nowszych regulacji i standardéw dotyczacych poszanowania praw czlo-
wieka przez przedsiebiorstwa. W pierwszej czesci artykutu zaprezentuje
nie tylko miedzynarodowe standardy, ale takze regulacje w tym zakresie
przyjete przez kilka krajow. Warto przy tym zwroci¢ uwage na fakt, iz
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regulacje te dotycza $wiata zachodniego, czy tez innymi stlowy bogatych
panstw o tradycjach zachodnich, czyli USA, Francji, Wielkiej Brytanii czy
Australii. Z ekonomicznego punktu widzenia ustawia to w pewnym sen-
sie inng perspektywe w stosunku do przeludnionych panstw azjatyckich,
w ktorych takie regulacje jeszcze nie wystepuja, cho¢ wiekszos¢ bogatych
gospodarek wlasnie do tych krajow przeniosta swoja produkcje o niebez-
piecznym dla zdrowia i zycia ludzi charakterze (Beck 2002, s. 58).

W dalszej czesci artykutu skoncentruje sie na kwestiach zwiazanych
z ujawnianiem przez przedsiebiorstwa informacji na temat poszanowania
praw czlowieka w ich praktykach biznesowych oraz na tym, co wynika
z pierwszych analiz raportéw przedsiebiorstw w tym zakresie. Trzecia za$
cze$¢ stanowi¢ bedzie wprowadzenie do analizy pojecia ,prawa czlo-
wieka” w kontekscie dzialalnosci przedsiebiorstw oraz stosunkow pracy.

Odpowiedzialne prowadzenie biznesu a prawa cztowieka

Mowigc o poszanowaniu praw czlowieka przez przedsiebiorstwa trzeba
spojrze¢ na te kwestie szerzej, uwzgledniajac najnowsze trendy w glo-
balnym ujeciu. U schylku drugiej dekady XXI w. staje sie do$¢ wyrazne,
ze filantropijny wymiar spolecznej odpowiedzialnosci biznesu (corpo-
rate social responsibility, CSR) coraz czesciej ustepuje pod naciskiem
oczekiwan pracownikéw lub wymagan konsumentow. Przedsiebiorstwa
o globalnym charakterze musza staranniej niz kiedykolwiek wczesniej
dobiera¢ podwykonawcow i dbac o jako$¢ w swoich lancuchach dostaw.
Funkcjonowanie tancucha dostaw, ma przy tym wymiar dwustronny.
Oznacza to, ze rowniez mniejsze (niekiedy nawet catkiem male) przed-
siebiorstwa zabiegajace o zlecenia od duzych firm, musza konkurowac
nie tylko cena, ale takze jakoscia swoich ustug i Swiadomoscia swojej
odpowiedzialnosci. Odpowiedzialne podejscie do dzialalnosci biznesowej
nie sprowadza sie wiec dzi§ do akcji charytatywnych, czy sponsoringu,
lecz obejmuje szerokie spektrum nowej filozofii prowadzenia biznesu
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zaczynajac od otwartego publikowania informacji dotyczacych dzialan
przedsiebiorstwa, poprzez wprowadzanie programow ochrony §rodo-
wiska, dbanie o swoich pracownikéw czy prowadzenie dialogu z inte-
resariuszami po odpowiedzialne relacje biznesowe.

Oprocz dosc popularnego w Polsce terminu CSR, ttumaczonego jako
»Spoleczna odpowiedzialnosé biznesu” lub ,spoleczna odpowiedzial-
nos$¢ przedsiebiorstw” warto takze zna¢ podejs$cie propagowane przez
Organizacje Wspolpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), ktéra mowi
0 odpowiedzialnym prowadzeniu dzialalnosci biznesowej uzywajac ter-
minu responsible business conduct (RBC). Termin ten jest w Polsce ra-
czej malo znany, cho¢ dokument, ktory jest podstawa tej koncepcji: Wy-
tyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych, zostal ogloszony
przez OECD w roku 1976, czyli ponad 40 lat temu. Wytyczne OECD jako
standard odpowiedzialnego prowadzenia biznesu obejmuja nastepujace
obszary: ujawnianie informacji, zatrudnienie i stosunki pracownicze, §ro-
dowisko, zwalczanie korupcji, interesy konsumenta, nauka i technolo-
gia, konkurencja oraz opodatkowanie. Dokument byl kilkakrotnie aktu-
alizowany, ostatni raz w 2011 r. poprzez dodanie m.in. rozdzialu nt.
praw czlowieka (OECD 1976/2011).

O odpowiedzialnosci biznesu w kontekscie poszanowania praw czlo-
wieka mowi sie od 2011 r. ze wzgledu na przyjecie przez ONZ zalecen
dotyczacych praw czlowieka w biznesie. Wytyczne ONZ dotyczace biz-
nesu i praw czlowieka wskazujg na konieczno$¢ uznania przedsie-
biorstw ,jako wyspecjalizowanych organéw spolecznych, pelnigcych
szczegOlne funkcje, od ktérych wymaga sie przestrzegania obowiazujacego
prawa i poszanowania praw czlowieka” (Polski Instytut Praw Czlowieka
i Biznesu 2014, s. 16)*. Wytyczne ONZ nie formuluja zadnych ,,nowych”
praw czlowieka lub tez nowego typu zobowigzan w ramach prawa mie-
dzynarodowego. Szczegélowo wyjasniaja to, co wynika dla panstw

' Fragmenty Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka cytowane za polska wersja tego
dokumentu wydang przez Polski Instytut Praw Cztowieka i Biznesu (2014).
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i przedsiebiorstw z obowiazujacych juz uméw miedzynarodowych w za-
kresie ochrony praw czlowieka.

Dokument sklada sie z opatrzonych komentarzami 31 zalecen, po-
dzielonych na trzy grupy, popularnie nazywane ,filarami”. Filar pierw-
szy (10 zasad) odnosi sie do obowiazku panstw w zakresie ochrony praw
czlowieka. Obowigzek ten wynika z ratyfikowanych przez panstwa
uméw miedzynarodowych oraz zobowiazan wynikajacych z czlonko-
stwa panstw w organizacjach miedzynarodowych. Panstwa maja obo-
wiazek zapewni¢ ochrone przed naruszeniem praw czlowieka osobom
przebywajacym na ich terytorium, a takze osobom podlegajacym jego
jurysdykcji.

W Wytycznych ONZ podkreslono takze fakt, ze choé¢ panstwa nie sa
odpowiedzialne za naruszanie praw czlowieka przez podmioty pry-
watne, to jednak jesli odpowiednio nie zareaguja na tego typu narusze-
nia lub nie podejma stosownych krokow, aby zapobiec takim narusze-
niom — takze narusza prawa czlowieka.

Drugi filar Wytycznych ONZ stanowi 14 zasad adresowanych do
przedsiebiorstw i wskazujacych, ze przedsiebiorstwa w swej dziatalnosci
powinny szanowa¢ prawa cztowieka: ,,0znacza to, ze powinny unika¢ na-
ruszania praw czlowieka oraz przeciwdziala¢ negatywnym skutkom
wplywu na realizacje praw czlowieka, do ktérego sie przyczynity” (Ibi-
dem, s. 27).

Warto podkresli¢, ze Wytyczne ONZ maja zastosowanie do kazdego
typu przedsiebiorstwa, bez wzgledu na jego wielko$c¢, branze, lokalizacje
czy strukture wlasnosci. Trzeci filar Wytycznych ONZ (7 zasad) obej-
muje zagadnienia zwigzane z dostepem do Srodkéw zaradczych dla os6b
poszkodowanych, ktérych prawa czlowieka zostaly naruszone w rezul-
tacie dzialan przedsiebiorstw. Drogi dochodzenia praw moga rozpoczy-
nac sie od mechanizmow skargowych funkcjonujacych w przedsiebior-
stwach, ale tez moga to by¢ postepowania sadowe lub pozasadowe (np.
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mediacje). Srodki zaradcze moga takze obejmowa¢: ,,przeprosiny, resty-
tucje, rehabilitacje, rekompensate finansowa lub niefinansowa oraz
sankcje (karne lub administracyjne, takie jak grzywna), jak réwniez za-
pobieganie powstawaniu szkody [...]” (Ibidem, s. 40).

Prawo miedzynarodowe w dziedzinie praw czlowieka nie jest jed-
nakze zawieszone w prozni i nie dziala w oderwaniu od rzeczywistosci.
Jest uwiklane w polityke w skali globalnej i lokalnej, rozwoj i ekonomie
polityczne $wiatowego handlu, a takze zalozenia dotyczace réznic kul-
turowych miedzy spoleczenstwami (Follis 2015, s. 23).

Zanim wiec ONZ w 2011 r. przyjela Wytyczne dotyczace biznesu i praw
czlowieka, o potrzebie zwrécenia uwagi na kwestie praw czlowieka
w dzialalnosci biznesowej dyskutowano wczesniej w réznych kregach.
Przed 2011 r., jak wskazywal Wiktor Osiatynski, nie istnialy bowiem
»L...] miedzynarodowe mechanizmy polityczne umozliwiajace prawne
uregulowanie globalnej gospodarki i narzucenie wielonarodowym kor-
poracjom okreslonych regul postepowania poza krajem macierzystym”
(Osiatynski 2011, s. 84). Dlatego tez dzialania korporacji wielonarodo-
wych, na skutek ktérych naruszane byly prawa czlowieka, pozostawaly
bezkarne, poniewaz nie mozna bylo wobec nich zastosowa¢ mechani-
zmoéw ochrony praw czlowieka (jak np. skargi do organu sadowego, po-
niewaz nie wiadomo bylo czyjej jurysdykcji podlegaja takie przedsie-
biorstwa).

Na potrzebe poszanowania praw czlowieka przez biznes zwrdcono
uwage juz w koncu XX wieku m.in. w sformutowanych réwniez przez
ONZ zasadach Global Compact. Kofi Annan, 6wczesny Sekretarz Gene-
ralny ONZ podczas Swiatowego Forum Ekonomicznego w Davos w 1999 r.
zaapelowal do przedstawicieli $wiata biznesu na calym $wiecie, by poparfli,
przyjeli i stosowali we wszystkich sferach ich dzialalnosci, dziewieé
uniwersalnych zasad w odniesieniu do praw czlowieka, standardéw
pracy i sSrodowiska naturalnego.
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Po kilku latach dodano jeszcze dziesigta zasade dotyczaca przeciw-
dzialania korupcji2. Zgodnie z pierwsza i druga zasada Global Compact,
przedsiebiorstwa powinny wspierac i przestrzega¢ praw czlowieka przy-
jetych na poziomie miedzynarodowym oraz podejmowa¢ dzialania za-
pewniajace brak naruszen praw czlowieka w ich operacjach. Jak zau-
waza Anita Ramasastry ,inicjatywa Global Compact byla pierwszym,
ostroznym dos¢ krokiem, w ramach ktérego ONZ zwrdécila sie do Swiata
biznesu o publiczng deklaracje dotyczaca prowadzenia biznesu w spo-
séb odpowiedzialny i jednoczesnie z poszanowaniem praw czlowieka”
(Ramasastry 2015, s. 243). Poza tym Ramasastry ocenia inicjatywe Glo-
bal Compact, jako dosc tagodna, poniewaz przedsiebiorstwa raczej nie
sa z niej wyrzucane, a nawet jesli zostana skreslone z listy za nie przed-
lozenie rocznego sprawozdania, to moga ponownie zostaé zgltoszone do
udzialu w inicjatywie.

W 2010 r. zaczela obowigzywa¢ sformulowana przez Miedzynaro-
dowa Organizacje Standaryzacyjng norma ISO 26000 zawierajaca
wytyczne dotyczace spolecznej odpowiedzialnoéci®. Norma ta zostala
opracowana z mysla o ,wszelkiego rodzaju organizacjach sektora pry-
watnego, publicznego i non-profit, niezaleznie od wielkosci oraz miejsca
prowadzenia dzialalnosci w kraju rozwinietym lub rozwijajacym sie”
(Polski Komitet Normalizacyjny 2012, s. 7).

W obszarze praw czlowieka norma I1SO 26000 opisuje, jak na jej
gruncie rozumiane sa prawa obywatelskie (osobiste i polityczne) oraz
prawa gospodarcze, spoteczne i kulturalne, a takze jak te prawa powinny
by¢ realizowane w §rodowisku pracy. Szczeg6lowo wyjasnione zostaly
takze zagadnienia zwigzane z przeciwdzialaniem dyskryminacji, praca
dzieci, praca przymusowa oraz wolnoscia zrzeszania sie i uktadow zbio-
rowych. Ponadto, w obszarze praw czlowieka, norma ISO 26000 opisuje

2 Zasada dotyczaca przeciwdziatania korupcji zostata dodana w 2004 . nie tylko w celu unikania przekup-
stwa, wytudzen lub innych form korupcji, ale gtéwnie w celu proaktywnego opracowywania polityk i kon-
kretnych programéw majacych na celu zwalczanie i przeciwdziatanie korupcji (UN Global Compact b.r.).
3 Polska wersja jezykowa Normy 1SO 26000 powstata w 2012 r.
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rowniez: kwestie nalezytej staranno$ci, sytuacje zagrozenia praw czlo-
wieka, unikanie wspétudzialu, rozpatrywanie skarg oraz dyskryminacje
i grupy szczegolnie wrazliwe.

Innym rodzajem miedzynarodowego standardu w zakresie odpowie-
dzialnego prowadzenia biznesu sg rozwijajace sie od 1997 r. wytyczne
w zakresie raportowania niefinansowego, opracowane przez miedzyna-
rodowa organizacje Global Reporting Initative (GRI). Wytyczne GRI
stanowia praktyczne narzedzie dla przedsiebiorstw, wspomagajace je
w procesie zbierania danych do raportowania oraz ich prezentacji.
Wytyczne te zawieraja takze wskazniki dotyczace poszanowania praw
czlowieka.

W obowigzujacym do lipca 2018 r. standardzie GRI G4 funkcjono-
walo 12 wskaznikéw w zakresie praw czlowieka. W aktualnych wytycz-
nych, nazwanych GRI Standards, prawa czlowieka zostaly ujete gléwnie
czesci oznaczonej jako GRI 400 dotyczacej kwestii spolecznych. W no-
wym standardzie GRI wskazniki nazywane sa ,,tematami w obszarach
ujawniania”, w odniesieniu do praw czlowieka nadal obejmuja one
12 zagadnien, w tym: zasade niedyskryminacji, wolnos¢é zrzeszania
sie i rokowan zbiorowych, prace dzieci, prace przymusowa lub obowiaz-
kowa, praktyki w zakresie ochrony, prawa ludnosci rdzennej, og6ina
ocene pod katem poszanowania praw czlowieka oraz ocene dostawcow
pod katem poszanowania praw czlowieka a takze kwestie dotyczace po-
szanowania praw czlowieka w ramach zawieranych przez przedsiebior-
stwo umow inwestycyjnych.

Skrotowe poréwnanie zakresu wskaznikéw GRI G4 oraz GRI Stan-
dards przedstawia tabela 1.
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Tabela 1. Poréwnanie wskaznikéw GRI G4 oraz GRI Standards dotyczacych praw cztowieka

GRI G4  Nazwa aspektu SR
G4-HR1  Inwestycje GRI 412
G4-HR 2 Inwestycje GRI 412
G4-HR 3 Niedyskryminacja GRI 406
Wolno$¢ zrzeszania sie
G4-HR 4 prowadzenia rokowari GRI 407
zbiorowych
G4-HR 5  Praca dzieci GRI 408
G4-HR 6 Praca przymusowa GRI 409
G4-HR 7  Praktyki ochrony GRI 410
G4-HR 8 Ludnos¢ rdzenna GRI 4m
G4-HR 9 Ocena GRI 412

Ocena dostawcéw pod
G4-HR 10 wzgledem poszanowa- GRI 414
nia praw cztowieka

Ocena dostawcéw pod
wzgledem poszanowa- GRI 414
nia praw cztowieka

G4-HR 11

Mechanizmy skargowe
G4-HR12 w zakresie praw czto- GRI103
wieka

Numer
Standards kategorii Temat

4123

412-2

406-1

407-1

408-1

409-1

410-1

4111

412-1

4141

414-2

103-2

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie GRI (b.r.).
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Nazwa standardu

Ocena pod katem praw cztowieka

Gtéwne umowy inwestycyjne i umowy obej-
mujace klauzule dotyczace praw cztowieka lub
poddane kontroli pod katem praw cztowieka.
Ocena pod katem praw cztowieka

Szkolenie pracownikéw w zakresie polityk i
procedur dotyczacych praw cztowieka
Niedyskryminacja

Przypadki dyskryminacji i podjete dziatania
naprawcze

Wolno$¢ zrzeszania sie prowadzenia rokowari
zbiorowych

Operacje i dostawcy, w stosunku do ktérych
wolno$¢ zrzeszania sig i rokowari zbiorowych
moze by¢ zagrozona

Praca dzieci

Operacje i dostawcy obcigzeni duzym ryzy-
kiem przypadkéw pracy dzieci

Praca przymusowa lub obowigzkowa
Operacje i dostawcy narazeni na znaczne ry-
zyko przypadkéw pracy przymusowej lub obo-
wigzkowej

Praktyki ochrony

Personel pracownikéw ochrony przeszkolony
w zakresie polityki i procedur dotyczacych
praw cztowieka

Prawa ludnosci rdzennej

Przypadki naruszen praw ludnosci rdzennej
Ocena pod katem praw cztowieka

Operacje, ktére zostaty poddane przegladom
pod katem praw cztowieka lub oceny wptywu.
Ocena dostawcéw pod katem spotecznym
Nowi dostawcy, ktérzy zostali sprawdzeni
przy uzyciu kryteriéw spotecznych

Ocena dostawcéw pod katem spotecznym
Negatywne skutki spoteczne w taricuchu do-
staw i podjete w tym zakresie dziatania

Podejscie do zarzadzania
Podejscie do zarzadzania i jego sktadniki
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Nalezy przy tym zwrécié szczeg6lna uwage na fakt, ze nowe zalecenia
GRI Standards stawiaja przed przedsiebiorstwami wieksze wymagania
niz poprzednie GRI G4, poniewaz obechie oczekuje sie takze, ze w przy-
padku kazdego tematu w obszarze ujawnienia przedsiebiorstwa przed-
stawia¢ beda rowniez:

(a) wyjasnienia, w jaki sposob zarzadzaja danym tematem;

(b) oéwiadczenia o podejsciu do zarzadzania danym tematem oraz

(c) opisy takich elementéw jak np. mechanizmy skladania skarg oraz

konkretne dzialania, procesy, projekty, programy i inicjatywy.
Wytyczne GRI w zakresie raportowania niefinansowego sa najbardziej
popularnym standardem raportowania wéréd duzych przedsiebiorstw
w Polsce, a takze w Europie Srodkowej*.

Niektore z polskich spolek uzywaja tego standardu takze do ujawnia-
nia danych pozafinansowych w zwigzku z obowigzujacymi od 2017 r.
nowymi przepisami ustawy o rachunkowosci (Ustawa o zmianie ustawy
o rachunkowosci 2017, art. 49b). Nowelizacja tej ustawy zostala prze-
prowadzona w celu wdrozenia do polskiego porzadku prawnego dyrek-
tywy Unii Europejskiej dotyczacej ujawniania danych pozafinansowych
przez niektore duze spoélki lub grupy kapitalowe (Parlament Europejski
i Rada 2014). Dyrektywa ta zobowiazuje duze spolki, spelniajace okre-
Slone kryteria (w skali Unii Europejskiej dotyczy to ok. 6000 podmio-
tow, w Polsce ok. 300 spélek), do ujawniania informacji w odniesieniu
do kwestii srodowiskowych, spolecznych, praw pracowniczych, posza-
nowania praw czlowieka oraz przeciwdzialania korupcji i tfapownictwu.

Zgodnie z nowymi przepisami, polskie spétki spelniajace okreslone
w ustawie wymogi od roku 2017 zostaly zobowigzane do przedstawiania
wraz z rocznym sprawozdaniem zarzadu z prowadzonej przez przedsie-
biorstwo dziatalnosci, informacji dotyczacych pieciu wyzej wymienionych

4Badania Deloitte dla potrzeb Respect Index prezentowane podczas konferencji ,Raportowanie niefinan-
sowe drogg do RESPECT Index” 27 wrze$nia 2018 r. wskazaly, ze ponad 50% ze 190 spétek objetych obo-
wiazkiem ujawniania danych pozafinansowych zgodnie z nowelizacja ustawy o rachunkowosci implemen-
tujacej do polskiego prawa dyrektywe 2014/95/UE, byta opracowana wedtug standardu GRI.
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obszaréw, w tym takze poszanowania praw czlowieka. Szczegoly doty-
czace wymogow tego raportowania wykraczaja znacznie poza ramy
niniejszego artykulu, nalezy jedynie zauwazy¢, ze ustawa naklada obo-
wiazek ujawniania przyjetych przez przedsiebiorstwo polityk, opisow
rezultatow stosowania tych polityk oraz opiséw ryzyk w kazdym z wyzej
wymienionych obszaréw. Ocena publikowanych przez przedsiebiorstwa
polityk oraz opisywania ryzyk w zakresie praw czlowieka zostanie
przedstawiona w dalszej czesci niniejszego artykutu.

Poza wspomnianymi powyzej standardami GRI oraz wymogami dy-
rektywy UE, w skali globalnej funkcjonuja takze inne regulacje i zalece-
nia (krajowe i miedzynarodowe) w zakresie prowadzenia dzialalnosci
biznesowej oraz ujawniania przez przedsiebiorstwa informacji, takze
w odniesieniu do kwestii dotyczacych praw czlowieka. Mozna wyroznié
nastepujace typy regulacji:

1) Zalecenia dotyczace nalezytej starannosci w tancuchach dostaw.

2) Zalecenia dotyczace wybranych sektorow.

3) Regulacje dotyczace ujawnien w zakresie mozliwosci pojawienia
sie ryzyka wystapienia w tanicuchach dostaw form wspdlczesnego
niewolnictwa oraz pracy przymusowe;j.

Do pierwszej grupy zalecen nalezy zaklasyfikowa¢ m.in. ogélne wy-
tyczne OECD dotyczace nalezytej starannosci (OECD 2018), australij-
ska regulacje dotyczaca nalezytej starannosci w lancuchach dostaw
przedsiebiorstw importujacych produkty wykonane z drewna (Australia
Illegal Logging Prohibition Act 2012) oraz francuska ustawe z roku 2017
0 obowiazku zachowania czujnosci (France Corporate Duty of Vigilance
Law 2017).

Do grupy zalecen odnoszacych sie do wybranych sektoréw zaklasyfi-
kowa¢ mozna przede wszystkim zalecenia OECD dotyczace nalezytej
starannosci w sektorze tekstylno-odziezowym i obuwniczym, w sektorze
rolno-spozywczym, sektorze finansowym oraz sektorze wydobywczym.
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Kazdy z tych dokumentow zawiera takze czesci dotyczace praw czlo-
wieka. Ponadto, wymieniajac zalecenia dotyczace wybranych sektorow,
warto jeszcze wskazaé na zalecenia Komisji Europejskiej dotyczace sek-
tora zatrudnienia i agencji rekrutacyjnych (EU 2014a) sektora informa-
tycznego i telekomunikacyjnego (EU 2014b) oraz sektora ropy i gazu
(EU 2014c).

Dos¢ szczegblnym obszarem dzialalnosci biznesowej jest takze pozyski-
wanie mineraléw pochodzacych ze stref objetych konfliktami lub obszaréw
wysokiego ryzyka. Dotyczy to cyny, tantalu, wolframu oraz zlota, w doku-
mentach miedzynarodowych okreslanych sie jako 3TG®. Wykorzystuje sie
je do produkcji przedmiotéw codziennego uzytku, takich jak telefony ko-
morkowe, laptopy oraz samochody. Potocznie nazywane sa one minera-
tami ,,konfliktowymi” lub ,krwawymi” mineralami, poniewaz czesto po-
zyskiwane sa one na terenach objetych konfliktami zbrojnymi, a zyski
z wydobycia mineraléw przekazywane sg na rzecz finansowania tych kon-
fliktow lub dziatan prowadzonych w innych miejscach, gdzie czesto stosuje
sie prace przymusowa lub dochodzi do naruszen praw czlowieka.

Od 2010 r. w USA funkcjonuje prawo nakazujace przedsiebiorstwom
ujawnianie informacji skad pochodza wykorzystywane w ich produkcji
mineraly oraz wskazywanie praktyk nalezytej starannosci w tym zakre-
sie (US 2010a). W krajach OECD maja zastosowanie zalecenia doty-
czace lancuchéw dostaw wydobycia mineraléw konfliktowych (OECD
2013). W krajach UE natomiast, w 2021 r. wejdzie w zycie rozporzadze-
nie (Parlament Europejski i Rada 2017) ustanawiajace obowiazki w za-
kresie nalezytej starannosci w lancuchu dostaw unijnych importeréw
cyny, tantalu i wolframu, ich rud oraz zlota pochodzacych z obszaréw
dotknietych konfliktami i obszaréw wysokiego ryzyka.

Jesli chodzi o kwestie zwigzane z ujawnianiem ryzyk w zakresie moz-
liwosci wystapienia wspélczesnego niewolnictwa najbardziej znanym
i pierwszym tego typu dokumentem w Europie jest Modern Slavery Act,

5 Ang. tungsten (wolfram), tantalum (tantal), tin (cyna) oraz gold (ztoto).
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ustawa obowigzujaca w Wielkiej Brytanii od roku 2015 (Parliament of
the United Kingdom 2015). Trzy lata p6zniej podobna ustawe przyjela
Australia (Parliament of Australia 2018). Do tej grupy regulacji zali-
czam takze wczes$niejsza historycznie ustawe stanu Kalifornia w USA
z 2010 r., ktoéra dotyczy przejrzystosci w lancuchach dostaw. Od
przedsiebiorstw objetych ta ustawa oczekuje sie ujawniania dzialan po-
dejmowanych na rzecz wyeliminowania niewolnictwa i handlu ludzmi
ze swoich tancuchéw dostaw (US 2010b).

Informacje o poszanowaniu praw cztowieka w raportach przedsiebiorstw

Odwolujac sie do réznych dostepnych rankingéw i badan w zakresie po-
szanowania praw czlowieka przez przedsiebiorstwa eksperci Grupy Robo-
czej ONZ ds. praw czlowieka i transnarodowych korporacji oraz innego
typu przedsiebiorstw stwierdzili w 2018 r., ze wiekszo$¢ przedsiebiorstw
nie stosuje w swoich praktykach biznesowych zachowan lub dzialan, jakie
wynikaja z Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw czlowieka (ONZ
2018, s. 8). Dowodem na to jest m.in. brak informacji nt. polityk stosowa-
nych przez przedsiebiorstwa w odniesieniu do kwestii zwigzanych z pra-
wami czlowieka w raportowaniu niefinansowym. Potwierdza to, w opinii
Grupy Roboczej, niski poziom zrozumienia przez przedsiebiorstwa kwestii
zarzadzania ryzykami w obszarze praw czlowieka. Opinia ta jest istotna ze
wzgledu na fakt, ze brak zrozumienia zagadnienia nalezytej starannosci
w obszarze praw czlowieka moze skutkowaé niewlasciwym rozumieniem
kwestii ryzyk, a w szczegblnosci koncentrowaniu sie na ryzykach, ktore
mozna stosunkowo latwo rozwigza¢ zamiast na tych, ktdre wymagaja
zmian systemowych i sa bardziej znaczacymi ryzykami.

Ponadto zdarza sie takze, ze w swoich raportach przedsiebiorstwa
w pewnym sensie ,,odhaczajg” tylko zaraportowanie wybranych kwestii,
bez wykonania istotnej pracy w tym zakresie, bez konsultacji z zaintereso-
wanymi stronami (np. pracownikami lub spoleczno$ciami lokalnymi).
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Eksperci Grupy Roboczej zauwazyli rowniez, ze wiekszos¢é przedsie-
biorstw nadal dziala reaktywnie w kwestiach praw czlowieka (czyli rea-
gujac na jakie$ sytuacje naruszen czy zagrozen) niz proaktywnie (czyli
prowadzac np. jakie§ programy przeciwdzialajace zagrozeniom, np.
programy antydyskryminacyjne lub treningi, szkolenia itp.).

Podobne wnioski przedstawila Justine Nolan, ktéra poddala analizie
funkcjonowanie w praktyce pieciu z powyzej wymienionych regulacji
(amerykanskie przepisy dotyczace mineratéw konfliktowych, kalifornij-
ska ustawe stanowa o pracy przymusowej, ustawe o wspoétczesnych
formach niewolnictwa w Wielkiej Brytanii, australijskie przepisy zaka-
zujace nielegalnego importu wyrobdw z drewna oraz francuska ustawe
0 zachowaniu czujnosci).

Wedlug autorki wstepne analizy réznych oswiadczen zlozonych
przez przedsiebiorstwa na mocy powyzszych regulacji wykazuja tenden-
cje do prezentowania informacji o do$¢ symbolicznym charakterze za-
miast oczekiwanych merytorycznie wartoSciowych ujawnien (Nolan
2018, s. 69). Jako jeden z powoddw takiego stanu rzeczy wskazuje brak
szczegolowych wytycznych dotyczacych raportowania. Przedstawienie
w takich wytycznych konkretnych zagadnien jakie sa oczekiwane od
przedsiebiorstw z pewnoscig ulatwiloby przedsiebiorstwom prezento-
wanie takich danych. Jednym z kluczowych elementow raportowania
powinny by¢ informacje nt. wysitkéw przedsiebiorstw w zakresie nale-
zytej starannosci w odniesieniu do praw czlowieka. Raportowanie jest
bowiem finalnym krokiem w procesie identyfikacji ryzyk w odniesieniu
do kwestii poszanowania praw czlowieka, oceny ryzyk oraz planéw za-
pobiegania tym ryzykom.

Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw czlowieka moga by¢ w tym
zakresie pomocne, ale wyznaczaja one zbyt szerokie ramy i bardzo
ogolne wskazowki na temat tego, co przedsiebiorstwa powinny wziac
pod uwage w procesie nalezytej starannos$ci w zakresie poszanowania
praw czlowieka.
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Bardzo zblizone konkluzje przedstawila w swoim raporcie miedzy-
narodowa organizacja Shift, ktéra zbadala raporty 20 francuskich
przedsiebiorstw opublikowanych zgodnie z wymaganiami France
Corporate Duty of Vigilance Law. Ustawa ta, w celu identyfikacji i zapo-
biegania powaznym naruszeniom praw czlowieka, naklada okreslone
zobowiazania na spoélki akcyjne zatrudniajace we Francji co najmniej
5000 pracownikéw lub zatrudniajace w skali ogélnoswiatowej co naj-
mniej 10 000 pracownikéw. Zobowigzania wynikajace z ustawy dotycza
m.in. opublikowania i wdrozenia ,,planu zachowania czujnosci”. Ponadto
spolki objete ta regulacja musza takze wskazac konkretne srodki zasto-
sowane w celu identyfikacji ryzyk i zapobiegania powaznym narusze-
niom praw czlowieka w prowadzonej przez siebie dzialalnosci, a takze
w relacjach biznesowych z innymi podmiotami.

Wiekszo$¢ z poddanych badaniu francuskich przedsiebiorstw nie
przedstawiala wszystkich mozliwych informacji dotyczacych poszano-
wania praw czlowieka w prowadzonej przez siebie dzialalnosci. W opinii
Shift, prawdopodobnie dokonaty one wyboru nie publikowania wszyst-
kiego lub po prostu nie mialy czego opublikowaé. W badanych rapor-
tach zdarzaly sie do$¢ czesto opisy zawierajace niekompletne informa-
cje, stosujace techniczny, niezrozumialy jezyk oraz skoncentrowane na
zagadnieniach identyfikowanych jako prawa czlowieka, a tak naprawde
nie majacych z nimi zwiazku (Shift 2018). Ponadto wiecej niz polowa
z badanych przedsiebiorstw podawala informacje na temat praw czlo-
wieka w ogolnym rozumieniu ,,CSR” lub ,,zréwnowazonego rozwoju”
lub ,,wplywu spolecznego”, bez dokladnego wyjasnienia do jakich praw
cztowieka dane zagadnienia sie odnosza.

Brak jasnosci co do zrozumienia tych zagadnien rodzi, wg autoréw
raportu Shift, watpliwosci co do rzeczywistego podejmowania przez
przedsiebiorstwa praktycznych dzialan w celu realizacji zalecen
Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw czlowieka. Jedynie dwa
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obszary zostaly wg Shift zidentyfikowane przez przedsiebiorstwa wia-
Sciwie: zagadnienie réznorodnosci oraz kwestie dotyczace bezpieczen-
stwa. Zdecydowana wiekszo$¢ przedsiebiorstw (18 na 20 badanych) nie
identyfikowala swoich istotnych kwestii zwigzanych z prawami czlowieka,
czyli takich zagadnien, ktére moga by¢ uznane za ryzyko wystapienia
powaznego naruszenia praw czlowieka wskutek dzialalnosci przedsie-
biorstwa. Ponadto wiekszos¢ przedsiebiorstw, ktére zostaly poddane
badaniu, nie zamieszczala w swoich raportach informacji o wyzwaniach
w ich raportowaniu, cho¢ takie wyzwania nalezaloby uznac za typowe
dla kazdej duzej firmy o globalnej skali dzialania.

W innym badaniu przeprowadzonym przez Shift w 2017 r. przeana-
lizowano raporty 74 przedsiebiorstw (gléwnie amerykanskich, brytyj-
skich i chinskich gigantow) pod katem ujawniania informacji niezbed-
nych inwestorom. Niemal potowa z badanych przedsiebiorstw zostala
oceniona jako ,,poczatkujacy” w zakresie prezentowania swojego podejscia
do poszanowania praw czlowieka. Tylko 5% z badanych przedsiebiorstw
prezentowalo w swoich raportach informacje na temat podjetych przez
siebie dzialan w zakresie poszanowania praw czlowieka, a takze wyja-
Snialo ,,dlaczego” i ,,jak” te dzialania zostaly zrealizowane oraz jaki miaty
one wplyw na ludzi. Ta niewielka grupa z badanych przedsiebiorstw po-
siadala takze plany na przyszlo$¢ w zakresie poszanowania praw czlo-
wieka (Shift 2017).

Zbiezne rezultaty przyniosto takze w 2017 r. badanie przeprowa-
dzone na do$c duzej prébie 4900 przedsiebiorstw w skali Swiata (po 100
przedsiebiorstw w 49 krajach) przez globalng firme doradcza KPMG
w odniesieniu do raportowania korporacyjnego. W odniesieniu do praw
czlowieka gléwny wniosek plynacy z tego badania byl nastepujacy:
przedsiebiorstwa dostrzegaja kwestie poszanowania praw czlowieka,
cho¢ nie ujawniaja swoich polityk w tym zakresie. Zaledwie 1/3 bada-
nych przedsiebiorstw przyznala, ze posiada taka polityke (KPMG 2017).
Brak zatem tego typu dokumentéw w przedsiebiorstwach nalezy uznaé
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za wyrazny sygnal do podjecia pilnych dzialan, gléwnie o charakterze
edukacyjnym, w tym zakresie.

Jesli chodzi o polskie przedsiebiorstwa, nalezy stwierdzi¢, ze do
konica 2018 roku nie powstala jeszcze zadna analiza dotyczaca infor-
macji ujawnianych przez spétki na mocy znowelizowanej ustawy o ra-
chunkowosci, w ktérych jeden z obszaréw dotyczy poszanowania praw
czlowieka. Pierwsze wstepne obserwacje w tym zakresie byly prezen-
towane podczas konferencji w latach 2018-2019, zorganizowanych
przez Stowarzyszenie Emitentéw Gieldowych®. Dopiero 11 marca 2019
roku Ministerstwo Finanséw przedstawilo swoj raport podsumowu-
jacy wypelnienie przez sp6tki obowigzku raportowania rozszerzonych
informacji niefinansowych za rok 2017.

Jak nalezy rozumie¢ prawa cztowieka w biznesie?

Juz wiele lat temu Hanna Waskiewicz, argumentujac konieczno$¢ pod-
jecia socjologicznych badan nad niektérymi aspektami praw czlowieka
stwierdzila, ze aby zrobi¢ uzytek z praw czlowieka, ludzie powinni wie-
dzie¢, ze maja do dyspozycji pewne prawa czlowieka, zna¢ ich tres¢ oraz
wiedzie¢, jak dzialaja one w praktyce (Waskiewicz 2015, s. 15).

Wspolczesng perspektywe podejscia do praw czlowieka wytyczaja
m.in. konsekwencje globalizacji oraz postepu technologicznego. Jednym
z pierwszych opiséw skali oraz przypadkéw naruszen praw czlowieka
przez korporacje byla analiza opracowana przez Specjalnego Przedstawi-
ciela Sekretarza Generalnego ONZ ds. praw czlowieka i transnarodowych
korporacji oraz innego typu przedsiebiorstw, Johna Ruggie.

Na posiedzeniu Rady Praw Czlowieka ONZ w roku 2008 przedstawit
on raport opracowany na podstawie zebranych 320 zawiadomien. Ana-
liza przypadkoéw naruszen wykazala, ze wplyw przedsiebiorstw na prawa

6 Konferencje odbyly sie 20 czerwca 2018 r., 17 paZdziernika 2018 r. oraz 30 stycznia 2019 r.,
https://seg.org.pl/pl/konferencje/konferencje [30.01.2019).
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czlowieka obejmuje wszystkie sektory i branze w skali calego $wiata. Naj-
wiecej przypadkéw naruszen praw czlowieka zanotowano w sektorze
wydobywczym oraz w sektorze sprzedazy i débr konsumenckich (odpo-
wiednio 28% i 21% przypadkdéw). W nastepnej kolejnosci znalazly sie:
branza chemiczno-farmaceutyczna (12%), infrastruktura (9%) oraz sek-
tor finansowy (8%) (Ruggie 2008).

Stwierdzono takze, ze dzialania przedsiebiorstw moga skutkowaé
bezposrednim naruszaniem praw czlowieka lub, ze przedsiebiorstwa
poprzez swoje dzialania moga posrednio przyczyniac sie do naruszania
praw czlowieka. Gléwny wniosek z tych badan byt zas nastepujacy: kor-
poracje maja wplyw na pelen zakres praw cztowieka, w tym prawa oby-
watelskie i polityczne, prawa ekonomiczne, spoleczne i kulturalne oraz
prawa pracownicze (Ibidem, s. 2). Na tej podstawie sporzadzono kata-
log praw naruszanych w ramach dzialalnosci korporacji, ktéry przedsta-
wia tabela nr 2.

Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw czlowieka, przyjete przez
ONZ w 2011 r. odwoluja sie do katalogu praw zawartych w Miedzynaro-
dowej Karcie Praw Cztlowieka, na ktdra skladaja sie trzy dokumenty: Po-
wszechna Deklaracja Praw Czlowieka, Miedzynarodowy Pakt Praw
Obywatelskich i Politycznych oraz Miedzynarodowy Pakt Praw Gospo-
darczych, Spolecznych i Kulturalnych. Dodatkowo wskazuja takze na
potrzebe uwzglednienia zasad wynikajacych z o$miu najwazniejszych
konwencji Miedzynarodowej Organizacji Pracy, ktérymi sa:

— Konwencja Nr 29 dotyczaca pracy przymusowej lub obowiazkowej,

— Konwencja Nr 87 dotyczaca wolnosci zwigzkowej i ochrony praw

zwigzkowych,

— Konwencja Nr 98 dotyczgca stosowania zasad prawa organizowa-

nia sie i rokowan zbiorowych,

— Konwencja Nr 100 dotyczaca jednakowego wynagrodzenia dla

pracujacych mezczyzn i kobiet za prace jednakowej wartosci,

— Konwencja Nr 105 o zniesieniu pracy przymusowej,
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— Konwencja Nr 111 dotyczaca dyskryminacji w zakresie zatrudnie-

nia i wykonywania zawodu,

— Konwencja Nr 138 dotyczaca najnizszego wieku dopuszczenia do

zatrudnienia,

— Konwencja Nr 182 dotyczaca zakazu i natychmiastowych dzialan
na rzecz eliminowania najgorszych form pracy dzieci.

Tabela 2. Prawa cztowieka naruszane przez korporacje

Prawa obywatelskie i polityczne
oraz prawa gospodarcze, spoteczne i kulturalne

Pozostate prawa obywatelskie i poli-
tyczne oraz prawa gospodarcze, spo-
teczne i kulturalne okreslane jako prawa
pracownicze

Prawo do zycia
Prawo do wolnosci i bezpieczeristwa osobistego

Zakaz tortur lub okrutnego, nieludzkiego albo ponizaja-
cego traktowania lub karania

Réwnos¢ wobec prawa i prawo do jednakowej ochrony
prawnej

Prawo do rzetelnego procesu sadowego

Prawo do samostanowienia

Wolno$¢ poruszania sie i wyboru miejsca zamieszkania
Prawo do pokojowych zgromadzeri

Prawo do zawarcia matzeristwa i zatozenia rodziny
Wolnos¢ mysli, sumienia i wyznania

Prawo do posiadania wtasnych pogladéw oraz prawo do
swobodnego wyrazania opinii

Prawo do udziatu w zyciu publicznym

Prawo do prywatnosci

Prawo do odpowiedniego poziomu Zycia (w tym wyZzywie-

nia, odziezy i mieszkania)

Prawo ochrony zdrowia fizycznego i psychicznego, dostep

do opieki medycznej

Prawo do edukacji

Prawo do udziatu w zyciu kulturalnym
Prawo do zabezpieczenia spotecznego

Wolno$¢ zrzeszania sig

Prawo do tworzenia i przystepowania do
zwigzkéw zawodowych

Prawo do niedyskryminacji

Zakaz niewolnictwa i pracy przymusowe;j
Eliminacja pracy dzieci

Prawo do pracy

Prawo do réwnego wynagrodzenia z te
sama prace

Prawo do réwnosci w pracy

Prawo do zadowalajacego wynagrodzenia
Prawo do pracy w bezpiecznych warunkach
Prawo do wypoczynku i czasu wolnego
Prawo do Zycia rodzinnego

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Ruggie 2008, s. 2.
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Ponadto, zgodnie z Wytycznymi ONZ, zaleznie od okolicznosci przed-
siebiorstwa powinny takze uwzglednia¢ inne standardy i szanowac
prawa w odniesieniu do 0s6b lub grup szczegblnie narazonych na naru-
szanie praw czlowieka, jakimi sa m.in. dzieci, kobiety, mniejszo$ci na-
rodowe i etniczne, mniejszosci religijne, osoby z niepelnosprawno-
sciami, ludnos¢ rdzennaii in.

W opracowaniach, jakie powstawaty w kolejnych latach po przyjeciu
przez ONZ Wytycznych dotyczacych biznesu i praw czlowieka, zazwy-
czaj mozna spotkac raczej ogolne odniesienia do szerokiego pojecia ja-
kim sa prawa czlowieka. Autorzy tych publikacji zwykle odwotuja sie do
Kilku najczesciej spotykanych form naruszen praw czlowieka, jakimi sa
np. pracadzieci, praca przymusowa, praca w niegodnych warunkach czy
wspolczesne formy niewolnictwa.

Eksperci Grupy Roboczej ONZ ds. praw czlowieka i transnarodo-
wych korporacji oraz innego typu przedsiebiorstw w przywolywanym
juz wczesniej raporcie z 2018 r. wskazali wyraznie, ze brakuje ekspertyz
w zakresie praktycznego zastosowania Wytycznych ONZ dotyczacych
biznesu i praw czlowieka. W szczegdlnosci zauwazalny jest brak tego
typu doradztwa wsréd firm $wiadczacych ustugi konsultingowe w za-
kresie CSR, a takze brakuje wlaczenia perspektywy poszanowania praw
czlowieka w biznesie do doradztwa firm prawniczych (ONZ 2018, s. 10).

Jesli nawet siegniemy do miedzynarodowych zalecen w zakresie ra-
portowania niefinansowego, to zobaczymy, ze zazwyczaj podpowiadaja
one przedsiebiorstwom, jak raportowac takie tematy jak niedyskrymi-
nacja, wolnos¢ zrzeszania sie i prowadzenia rokowan zbiorowych, praca
dzieci, praca przymusowa, prawa ludnosci rdzennej. Nie znajdziemy
tam wskazdéwek odnoszacych sie do raportowania kwestii ochrony
prawa do prywatnosci czy zakazu tortur lub okrutnego, nieludzkiego
albo ponizajacego traktowania albo karania (ten zakaz ma akurat szcze-
goblne znaczenie w konteks$cie mobbingu, bedacego wspélczesnie dosc
rozpowszechnionym zjawiskiem w $wiecie pracy). Podobnie rzecz sie
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ma np. z prawem do ochrony zdrowia lub prawem do réwnego wy-
nagrodzenia za te sama prace oraz innymi prawami wymienionymi
w tabeli nr. 2.

We wspomnianych wcze$niej wytycznych GRI znajdziemy na przy-
klad trzy tematy obszar6w ujawnien, w ramach ktérych zaleca sie przed-
siebiorstwom dokonanie oceny pod katem poszanowania praw czlo-
wieka. Dotyczy to oceny ogdlnej, oceny dzialan dostawcow oraz oceny
zawieranych umow inwestycyjnych —w tych ocenach moga wlasnie zna-
lez¢ sie inne z wymienionych wyzej praw. Aby jednak przedsiebiorstwo
moglo dokona¢ skutecznej oceny pod katem praw czlowieka musi po-
siada¢ wiedze na ich temat, a zwlaszcza Swiadomosé¢, ze do praw czlo-
wieka zaliczamy nie tylko kwestie zwigzane z praca dzieci, wspolcze-
snymi formami niewolnictwa czy praca przymusowa.

Zakoriczenie
Pomimo, iz w artykule pojawial sie termin ,,nalezyta starannos$¢” w od-
niesieniu do praw czlowieka, nie oméwiono w nim szczeg6towo tego za-
gadnienia. Jest ono bowiem zbyt szerokie i obejmuje dzialania przed-
siebiorstwa podejmowane w procesie zmierzajagcym do identyfikacji
swego negatywnego wplywu na prawa czlowieka. Jak twierdzi Nolan,
zasadnicza cecha odr6zniajaca nalezyta staranno$¢ w odniesieniu do
praw czlowieka od typowej korporacyjnej nalezytej starannosci jest fakt,
ze ta pierwsza ma charakter ciggly i koncentruje sie przede wszystkim
na wykrywaniu zagrozen. Nalezyta starannos$¢ w zakresie praw
cztowieka moze stac sie czescia szerszego systemu zarzadzania ryzykiem
w przedsiebiorstwie (Nolan 2018, s. 71), lecz dokladne wyjasnienie tego
procesu powinno by¢ przedmiotem innego artykutu.

Zalozeniem niniejszego artykulu byto dokonanie przegladu regulacji
i standardow dotyczacych poszanowania praw czlowieka przez przed-
siebiorstwa, a nastepnie skonfrontowanie tych oczekiwan z praktykami
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biznesowymi w celu wskazania na potrzebe dokonania analizy praktycz-
nego zastosowania wiedzy o prawach czlowieka w dzialalnosci przedsie-
biorstw. Przedstawione w tabeli nr 2 prawa czlowieka naruszane przez
korporacje wskazujg jak szeroki jest zakres merytoryczny pojecia ,,praw
czlowieka” w kontekscie prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej.

Na zakonczenie stwierdzam, ze niezbedne jest wprowadzenie do pu-
blicznej dyskusji na temat poszanowania praw czlowieka przez przed-
siebiorstwa analitycznych opiséw wyjasniajacych z punktu widzenia
biznesowego czym sa prawa czlowieka i jakie ryzyka dla przedsiebiorstw
moga wystapi¢ wskutek ich naruszenia. Ekspertyzy takie moga okazaé
sie pomocnym narzedziem dla wlasciwego rozumienia praw czlowieka
przez przedsiebiorstwa, a takze przez pracownikow oraz odpowiednigj
prezentacji tej kwestii w raportach niefinansowych przedsiebiorstw, co
w efekcie moze wplynaé na zmiane $wiadomosci spotecznej w tym
zakresie.

Jak wspomniano na poczatku tego artykutu, XXI wiek to okres in-
tensywnych przemian, zwlaszcza tych wynikajacych z rozwoju techno-
logii i globalizacji. W $rodowiskach biznesowych mowi sie coraz cze-
sciej, ze przyszlo$¢ pracy nalezy do sztucznej inteligencji, lecz mimo to
praca jest dzi$ jednak nadal koniecznos$cia i niemal kazdy musi praco-
waé, aby przetrwaé. Poglebiajace sie nieréwnosci spoleczno-ekono-
miczne sg przy tym bardzo nieproporcjonalne i coraz mniej przewidy-
walne. Cho¢ jak twierdzi Anthony Giddens (2009, s. 114), nadal liczy sie
wiedza ekspercka, to jednak z drugiej strony coraz czesciej pracowni-
kow przyjmuje sie i zwalnia w zaleznosci od zapotrzebowania, zas czeste
reorganizacje przedsiebiorstw traktowane sa jako $rodek na podniesie-
nie ich efektywnosci (Marody 2014, s. 136). Przykladanie wiec dzi$
szczegblnej wagi do poszanowania praw czlowieka przez przedsiebior-
stwa nadaje pracy inny niz dotad wymiar.
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