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Abstract
Processes of exclusion and inclusion in context of international social work

Cooperation and exchange of practical experiences at the field of international social work becomes
not only an element of the development of theory and practice of social work against exclusion, but
also an element of the policy of integration and cohesion, as well as programs of inclusion in many
countries. Reflecting processes of exclusion in interdisciplinary context, there are undertaken
different activities base on sociological theories, theories of social work and important normative
procedures for new democracy. The presented paper analyses social exclusion and inclusion in
sociological prospective, theories and practices for different groups of excluded, and issues related
to international social work focused on problems of migration.
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Wprowadzenie

Na plaszczyznie migdzynarodowej pracy socjalnej istnieje wiele idei, teorii oraz strategii,
ktére wyjasniaja mechanizmy wykluczania i ukierunkowuja procesy inkluzji. Po dwéch
dekadach wdrazania europejskiej polityki spéjnosci mozemy tez odnalezé przykiady
propozycji programéw wsparcia i pracy socjalnej z osobami oraz grupami marginali-
zowanymi w roznych krajach, ktére warto by bylo upowszechnia¢. Pojawiaja sie takze
nowe wyzwania w kontekscie proceséw wykluczenia spotecznego oraz podejmowania
dziatan wspierajgco-integrujacych wobec wykluczanych, poniewaz obok klasycznych
przyczyn wykluczenia zwigzanych z ubdstwem, bezrobociem, niepelnosprawnoscia sa
te zwigzane z migracjami i uchodzctwem. Wymagaja one podejmowania teoretycznie
uzasadnionych i empirycznie zweryfikowanych dziatan inkluzyjnych oraz rozwigzan
legislacyjnych, ktére umozliwig ich wdrazanie.

Wspdlczesnie istnieje tez konieczno$¢ przygotowania profesjonalistéw spolecznych,
podejmujacych dzialania w zakresie miedzynarodowej pracy socjalnej, oraz potrzeba
ksztaltowania nowej $wiadomosci spolecznej wobec osob narazonych na wykluczenie,
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a szczegblnie wobec migrantéw. By temu sprostaé, warto podejmowac refleksje nad
zlozonoscig procesow wykluczenia i inkluzji oraz promowaé miedzynarodowe inicja-
tywy na rzecz wykluczanych.

Spoteczne wykluczenie i proces inkluzji w perspektywie
socjologicznej

Pojecie spolecznego wykluczenia pojawito si¢ w ,,zastepstwie” pojecia ubostwa z poczat-
kiem lat dziewieédziesigtych XX wieku jako relatywny sposob konceptualizacji wielu
namacalnych probleméw spolecznych zwigzanych z przeobrazeniami spoteczno-poli-
tycznymi, wynikajacymi takze z ogélnoeuropejskich przemian, ruchéw solidarnoscio-
wych oraz wizji spolecznej integracji w unifikujacej si¢ Europie (por. Satustowicz 2003:
199). Natomiast w ostatnich dwoch dekadach spoteczne wykluczenie (social exclusion)
stalo si¢ stalym elementem publicznego dialogu i swoistym stowem kluczem uzywanym
nie tylko w akademickich dyskusjach, lecz takze, a moze przede wszystkim, w jezyku
praktykéw zabiegajacych o sfinansowanie réznych programéw socjalnych stuzacych
spolecznej reintegracji ludzi wykluczonych (Frieske 2004: 14).

W literaturze przedmiotu badan i dokumentach publicznych pojawilo sie wiele ujeé
i interpretacji tego procesu, a kwestia wykluczenia spolecznego byta wyjasniana w per-
spektywie roznych teorii socjologicznych, miedzy innymi teorii nieréwnosci spotecznych
czy tez teorii stratyfikacji spotecznej Maxa Webera, teorii rozwarstwienia spotecznego
Kingsleya Daviesa i Wilberta E. Moore’a, teorii zdolnosci capability Amartyi Sena.

M. Weber ukazal wielowymiarowos$¢ zrdznicowania spolecznego, ktore przejawia
sie i powstaje na poziomie gospodarki, systemu spotecznego, politycznego i rynku. Ta

swielowymiarowos$¢” zréznicowania i nieréwnosci spotecznych jest spowodowana przez
czynniki: ekonomiczne, takie jak dochdd czy bogactwo, spoteczne — okreslane przez
prestiz i szacunek, polityczne - przez na przyktad wladz¢. Wedlug tej teorii struktura
jest konsekwencja stosunku do produkeji i nabywania débr, stany sg zas nastepstwem
pewnych wzordéw konsumpcji dobr manifestujgcych sie takze poprzez styl zycia (Do-
manski 2004: 37-41).

Funkcjonalna teoria rozwarstwienia sformutowana przez K. Davisai W.E. Moorea oparta
jest na zaloZeniu, Ze nie ma spoleczenistwa nieuwarstwionego i owo uwarstwienie wyjasnia
powszechng konieczno$¢ rozwarstwienia kazdego systemu spotecznego. Rozwarstwienie
rozumiane jest tutaj jako nierdwny podzial korzysci materialnych i prestizu spotecznego,
a spoleczenstwo traktowane jest jako system spoleczny. Spoteczenstwo, aby poprawnie
funkcjonowaé, musi w pewien okreslony sposéb przydziela¢ swym czlonkom pozycje
spoteczne i sklania¢ ich do wykonywania zwigzanych z tymi pozycjami obowigzkow
(Szacka 2003: 357).

W teorii sprawiedliwo$ci — majgcej za podstawe koncepcje zdolnosci A. Sena —
przyjmuje sie, ze ludzie sg rdwni w zakresie potrzeb, w rzeczywisto$ci, jednak ludzie
maja rézne potrzeby, w zaleznos$ci od ich stanu zdrowia, wieku czy wykonywanej pracy.
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W obliczu réznic miedzy ludzmi, posiadanych przez nich rozmaitych zdolnosci, ktére
mogliby realizowa¢, oferowanie wszystkim standardowego zestawu ddbr pierwotnych
nie oznacza, ze Wszyscy zaczng urzeczywistniaé¢ swe zdolnosci, poniewaz osoby star-
sze albo cierpiace na pewne choroby moga nie skorzysta¢ z dostarczonych im débr,
potrzebujg bowiem débr swoistych, by prowadzi¢ zadowalajace zycie (Miklaszewska
2014: 27-28). Wyjasniajac zjawisko biedy, a tym samym wykluczenia spofecznego, Sen
zauwaza, ze pewne grupy ludzi tracg swe dotychczasowe uprawnienia i site nabywcza
nie z tytulu braku débr, ale w zwiazku z niesprawiedliwg dystrybucja i ich nieade-
kwatno$cig, co sprawia, ze nie stwarzajg one jednostkom okazji do wyjscia poza dany
poziom egzystencji (Sen 2002).

Analizujgc sumarycznie pojawiajace si¢ dyskursy socjologiczne dotyczace wyklu-
czenia w perspektywie genetycznej, mozna przyjaé, ze najwczesniej pojawila sie teoria
nieréwnosci spotecznych i teoria podklasy — underclass (Frieske 1999; Kazmierczak,
Luczynska 1998; Kowalak 1998). Proces marginalizacji lub deprywacji spolecznej faczy
sie ze zjawiskami spolecznej ekskluzji (wylaczenia) i sytuacja ,wycofania sie, czy tez
wytracania ludzi z rozmaitych wymiaréw porzadku spotecznego..” (Frieske, Sikorska
1994). Stan ten traktuje si¢ jako brak - lub niepelng partycypacje — w zZyciu spolecznym,
ktéry stoi w sprzeczno$ci z modelem spoleczenstwa obywatelskiego, a jednym z jego
zasadniczych zalozen jest powszechne uczestnictwo (Kazmierczak, Luczynska 1998: 29).

Wipolczesnie w zjawisku wykluczenia spotecznego w sposéb szczegdlny akcentuje
sie jego wymiar spoleczno-strukturalny, systemowy czy tez sytuacyjny. W podejsciu
tym przesuwa si¢ srodek cigzkosci z aspektu indywidualnego przyczyn wykluczenia
spotecznego (podejscia psychospoteczne i behawioralne) ku spotecznym aspektom
jego uwarunkowan, w kierunku postrzegania tego procesu przez pryzmat spoleczen-
stwa, ktore wyklucza i marginalizuje, ktore nie sprawdza si¢ w zapewnieniu jednostkom
i zbiorowo$ciom pelnego uczestniczenia w zyciu spotecznym (por. Tarkowska 2005a:
20). Takie postrzeganie procesu wytaczania ma szczegolny wpltyw na ksztaltowanie
nowej polityki spotecznej i dziatan w zakresie pracy socjalnej — majg mu zapobiegaé
badz go przynajmniej tagodzic.

Odpowiedzig na procesy wykluczenia spolecznego (ekskluzji) jest proces wlaczania
(inkluzji), ktory stanowi element miedzynarodowej polityki spojnosci i jest rozpatry-
wany w kontekscie interdyscyplinarnym oraz multiprofesjonalnym. Zaktada sie, ze
wykraczajgc ponad dostarczenie potrzebujacym zasobow materialnych, polega on na
zwiekszeniu dostepu i poprawie funkcjonowania ustug socjalnych oraz edukacyjnych
w §rodowisku zycia jednostki wykluczonej, w kierunku pobudzania do aktywnosci spo-
tecznej i obywatelskiej na rzecz budowania bardziej spdjnej i harmonijnej ,,struktury
spolecznej dla wszystkich” (por. Szarfenberg 2004: 8).

W spoleczenstwie nowoczesnym, promujacym réownos¢ szans, prawo do samo-
okreslenia, odpowiedzialnosci jednostki za wlasny los, procesy stygmatyzacji i margi-
nalizacji sg traktowane jako bezprawie i podejmuje si¢ wiele dzialan, by asymilowaé
i integrowa¢ jednostki oraz grupy dotkniete wykluczeniem. Pojawiaja si¢ wiec rézne
strategie przeciwdzialania ekskluzji, ktdre nie zawsze przynosza oczekiwane rezultaty,
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wiec powinny zosta¢ poddane krytycznej refleksji. Takg refleksje nad pejoratywnymi
aspektami procesu asymilacji podejmuje Zygmunt Bauman.

Program asymilacji obiecuje dom otwarty i namawia tych, ktorzy jak dotad nie czuja si¢ u siebie
w domu, aby byli kowalami wlasnego losu, zapewniajac ich zarazem, ze tylko od rzetelnoéci ich
wysitkow zalezy ich los. Glosi przystugujace kazdemu prawo do ubiegania si¢ i osiggania najbardziej

pozadanych wartosci i obiecuje ich powszechng osiggalno$¢ (Bauman 1995: 102).

Wedlug Z. Baumana program kulturowego ujednolicania czy tez integracji w swym li-
beralnym wydaniu posiada wiele wewnetrznych sprzecznosci. Ujawnia z jednej strony
wyzszo$¢ danej kultury nad inng oraz szlachetnos¢ i dobra wole panujacych; z drugiej daje
mozliwos¢ obcigzania ,,uposledzonych” wing za los, z jakiego wydoby¢ sie nie umiejg lub
nie chcg. Autor ten zauwaza, ze liberalne podejscie do integracji zdecydowanie obcigza
samych wykluczanych, poniewaz ,,(...) Jesli za$ nie poddadzg si¢ procesom inkluzji, przy-
znajg sie do winy i niezaradnosci, moga powrdci¢ do grupy tych wykluczanych” (Bauman
1995: 103). Biorac pod rozwage analize zjawiska spotecznej koherencji dokonang przez
Z. Baumana, zauwazamy, ze proces spolecznego wiaczania musi by¢ czyms wiecej niz
procesem integracji spoteczno-kulturowej, musi burzy¢ stereotypowe znaczenie uczest-
nictwa spolecznego przez akceptacje odmiennosci oraz wieloznacznosci indywidualnej
i zbiorowej egzystencji we wspolczesnym $wiecie, a takze ich wzajemnych powigzan.

Mozna zatem przyja¢, ze proces spotecznej inkluzji to taka praktyka, ktora jest swia-
doma hermeneutycznej wieloznacznosci norm i wartosci oraz mozliwosci alternatyw-
nych dziatan prowadzacych do wlaczania. W kontekscie inkluzji to praca socjalna jako
dziedzina dzialalnosci profesjonalnej ma by¢ odpowiedzialna za wyréwnywanie szans
0s0b wykluczanych i ich spoteczng integracje.

Praca socjalna wobec spotecznego wykluczenia i procesu inkluzji

Na gruncie pracy socjalnej odnajdujemy teorie, ktore stanowig ramy profesjonalnego
dziatania w stosunku do oséb i grup wykluczonych spotecznie. Najszerzej aplikowanymi
koncepcjami na tym polu sg teorie antydyskryminacyjne i emancypacyjne (emancipato-
ry approaches) (Dominelli 1998; Szmagalski 2003). Maja one szczegdlne znaczenie dla
wyjasniania proceséw ekskluzji oraz opisywania tych elementéw struktury zycia spotecz-
nego, ktore determinujg praktyke dziatan socjalnych przeciw wykluczeniu, a wéréd nich:

- istnienie obiektywnych zréznicowan warunkdéw zycia spoleczenstw czy spo-
fecznosci, ktére powoduja, Ze niektdre osoby i grupy bardziej niz inne sg nara-
zone na wykluczenie spoteczne;

- istnienie barier formalnych (czasowych, przestrzennych) miedzy instytucjami
socjalnymi, wychowawczymi i innymi a samymi $§wiadczeniobiorcami (ograni-
czony lub utrudniony dostep do tych instytucji), ktore przyczyniajg si¢ do pro-
cesOw wykluczania spolecznego lub te procesy poglebiaja;
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- istnienie nowych zalezno$ci w ramach systemu edukacji i pomocy spolecznej,
ktére ksztaltujg warunki wspolczesnego zycia 0séb i/z grup ryzyka (miedzy in-
nymi zalezno$¢ zakresu wsparcia od dominujgcego modelu pomocy spotecznej,
od mozliwosci instytucjonalnych i profesjonalnych oferowanych ustug w da-
nych spotecznosciach lokalnych, a takze komercjalizacja niektérych ustug edu-
kacyjnych i socjalnych);

- profesjonalisci spoteczni jako reprezentanci instytucji socjalnych i edukacyj-
nych odgrywaja znaczacg role w kwalifikowaniu indywidualnych przypadkow
ludzi wykluczanych (poprzez miedzy innymi diagnoze socjalno-wychowawczg
ksztaltujg ludzkie biografie, a tym samym posrednio ukierunkowujg procesy
funkcjonowania spolecznego i uczestnictwa ludzi w zyciu danych spoleczno-
$ci);

- indywidualne biografie ludzi z grup ryzyka, z grup objetych wsparciem, zwykle
nie koresponduja z zadng ofertg pojedynczej instytucji, gdyz sg uwiklane w wie-
le kontekstow i probleméw zycia spolecznego, totez wymagajg rozwigzan syste-
mowych, czego niezbednym warunkiem jest daleko idgca wspdtpraca miedzy
instytucjami zaangazowanymi w proces wlaczania spotecznego (por. Kantowicz
2008: 153).

Ponadto sama praktyka pracy socjalnej pokazuje, ze ludzie z grup ryzyka (dzieci

i mlodziez niedostosowana spolecznie, uzaleznieni, ubodzy, niepetnosprawni, bezdomni
i inni) ulegaja wykluczeniu miedzy innymi przez odrzucenie (cz¢sciowe lub catkowite)
norm funkcjonowania w danej spotecznosci. Zwykle osoby te kierowane sg do ,,specjal-
nych” instytucji, ktore maja pomdc w ponownym wlaczeniu do zycia w spoleczenstwie,
niemniej jednak samo umieszczenie w danej instytucji jest segregacjg. Profesjonalne
wysitki inkluzyjne powinny polega¢ na przywracaniu zdolno$ci rozwoju i spotecznego
funkcjonowania przez indywidualnie pojetg kompensacje, resocjalizacje, reintegracje.
~Wykluczony”, by sprosta¢ warunkom inkluzji, powinien zaakceptowaé przyjete przez
wiekszo$¢ wartosci i nalozone role. Jedli tego nie czyni, dalej pozostaje ,,obcym”. Proces
wlaczania jest wiec procesem nabywania nowych umiejetnosci i kompetencji prawid-
fowego funkcjonowania w spoteczenstwie.

W $wietle powyzszych rozwazan najwiekszym wyzwaniem dla profesjonalistow
spotecznych jest rewizja myslenia o procesach spotecznej inkluzji oraz refleksja nad
mozliwosciami i barierami dziatan integrujacych. W obliczu wzrastajacej liczby oséb
okresdlanych jako wykluczani/wykluczeni spolecznie: bezdomnych, uposdledzonych,
niepelnosprawnych, psychicznie chorych, uzaleznionych, ubogich, bezrobotnych, mi-
grantéw, czyli ,,Tych Innych”, ktorzy staja sie waznymi §wiadczeniobiorcami wyspecja-
lizowanych instytucji socjalno-wychowawczych, waznym zadaniem jest ksztaltowanie
nowej $wiadomosci i odpowiedzialnosci spolecznej, a takze to, co okreslamy mianem
budowania spoleczenistwa obywatelskiego.
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Miedzynarodowa praca socjalna a procesy inkluzji

Na gruncie mi¢dzynarodowym odnajdujemy wiele dokumentéw wypierajgcych poje-
cie ,wykluczania spotecznego” na rzecz proceséw odwrotnych, takich jak: ,wlgczanie”,
»inkluzja’, ,,integracja’, ktore z kolei stajg sie wytycznag dla tworzenia miedzynarodowej
oraz europejskiej polityki spojnosci (social cohesion).

W kontekscie pracy socjalnej na szerzenie si¢ nieréwnosci, dyskryminacji i wyklu-
czenia majg wplyw bariery socjoekonomiczne, kulturowe o charakterze strukturalnym.
Totez w migdzynarodowej pracy socjalnej podkresla sie znaczenie rozwoju $wiadomosci
krytycznej poprzez refleksje nad strukturalnymi zrodtami ucisku i przywilejow spolecz-
nych na podstawie takich kryteriow, jak: rasa, klasa, jezyk, religia, pte¢, niepetnospraw-
no$¢, orientacja seksualna. Jednym z priorytetowych zadan jest wiec rozwijanie strategii
akcji majacych na celu zlikwidowanie strukturalnych i osobistych barier. Realizacja tych
zadan jest warunkiem emancypacyjnej i integracyjnej praktyki, a jej celami sa: wyzwo-
lenie i upelnomocnienie ludzi (Kantowicz 2015: 255).

Najnowsza definicja pracy socjalnej przyjeta przez spolecznos¢ miedzynarodows
przyjmuje, ze:

Praca socjalna to zaréwno praktyczny zawod, jak i dyscyplina akademicka, ktdra napedza zmiany
irozwdj spoleczenstwa, spojnos¢ spoteczng oraz dziala jako narzedzie upelnomocniajgce i wyzwalajace
ludzi. Zasady sprawiedliwo$ci spotecznej, praw cztowieka wspolnej odpowiedzialnoéci i poszanowania
dla réznorodnosci sg kluczowymi elementami pracy socjalnej. Opierajac sie na teorii pracy socjalnej,
naukach spolecznych, humanistycznych i wiedzy rodzimej, praca socjalna angazuje ludzi i struktury
do stawienia czota najwigkszym wyzwaniom zycia i dzialania ku jego poprawie (http://ifsw.org/

policies/indigenous-peoples; dostep: 14.12.2018).

Przyjmuje si¢, ze we wspdlczesnej pracy socjalnej dzialania podejmowane przez pro-
fesjonalistow traktuje sie nie jako interwencje w ,,nienormalnie” przebiegajacy proces
socjalizacji jednostek i grup ulegajacych marginalizacji spolecznej oraz objetych wspar-
ciem i pomocg, ale jako proces ukierunkowany na pomoc w rozwoju jednostek, grup
i spotecznosci, zorientowany na poprawianie relacji interpersonalnych, na aktywizowa-
nie i mobilizowanie do pozytywnych zmian oraz podnoszenia jako$ci wlasnego zycia.
Normatywne funkcje pracy socjalnej definiujg tez dzialania w jej zakresie, a oparte sg
przede wszystkim na zasadach ochrony praw czlowieka, sprawiedliwo$ci spotecznej,
pomocniczosci. Zasady te w sposob istotny pozwalajg okresla¢ wartosci preferowane
w dziataniach profesjonalnych i strategiach organizacji pomocy na rzecz wykluczanych
lub juz wykluczonych z zycia spolecznego.

Agenda na rzecz miedzynarodowej pracy socjalnej przeciw wykluczeniu stala si¢
przyjeta w marcu 2012 roku przez Miedzynarodowg Federacje Pracownikéw Socjalnych
(International Federation of Social Workers, IFSSW), Miedzynarodowe Stowarzyszenie
Szkdt Pracy Socjalnej (International Association of Schools of Social Work, IASSW)
i Miedzynarodowa Rade Pomocy Spolecznej (International Council of Social Welfare)
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»Globalna Agenda na rzecz Pracy Socjalnej”, w ktérej uznano, ze przeszle i obecne fady
polityczne, ekonomiczne, kulturowe i spoteczne, ksztalttowane w okreslonych konteks-
tach, skutkujg nieréwnymi konsekwencjami dla globalnych, narodowych oraz lokalnych
spolecznosci i wywierajg negatywne wplywy na zycie ludzi (Szmagalski 2014).

W preambule agendy wskazano na istnienie w spoteczenstwach wielu dysproporcji
i nier6wnosci, ktore determinujg procesy wykluczenia:

- pelny zakres praw czlowieka jest dostepny tylko dla mniejszosci §wiatowej po-

pulacji;

- niesprawiedliwe i zle uregulowane systemy ekonomiczne, napedzane przez nie-
odpowiedzialne sily rynku, razem z niezgodnoscig z miedzynarodowymi stan-
dardami warunkéw pracy i brakiem spolecznej odpowiedzialnoséci korporacji
niszczg zdrowie i samopoczucie ludzi oraz spolecznosci, powodujac bied¢ i na-
rastajgce nieréwnosci;

- kulturowa réznorodno$¢ i prawo do wyrazania siebie ulatwiajg bardziej satys-
fakcjonujacg intelektualna, emocjonalng, moralng i duchowg egzystencje, ale
prawa te s3 w niebezpieczenstwie z powodu tych aspektéow globalizacji, ktore
standaryzujg i marginalizujg ludzi, ze szczegdlnie szkodliwymi konsekwencja-
mi dla rdzennej ludnosci;

- ludzie zyja w spolecznosciach i dobrze sie rozwijaja w konteksécie wspierajacych
relacji, ale zostaly one naruszone przez dominujgce sily ekonomiczne, politycz-
ne i spoteczne;

- zdrowie ludzi i ich dobrostan cierpig z powodu nieréwnosci i niezréwnowazo-
nych $rodowisk wynikajgcych ze zmian klimatu, zanieczyszczen, wojen, klesk
zywiotowych i przemocy, wobec ktérych miedzynarodowe reakcje sg nieade-
kwatne.

Organizacje miedzynarodowe dziatajace w sferze pracy socjalnej opowiadajg sie za
nowym porzadkiem $wiata, walkg o poszanowanie praw czlowieka i jego godno$ci oraz
zmiang struktury relacji miedzyludzkich. Jednoczesnie zobowigzano si¢ do wspierania,
inspirowania i promowania globalnych inicjatyw nastawionych na osigganie réwnosci
socjalnej i ekonomicznej, wspomagania, oddzialtywania i wzmacniania struktur oraz
systemow, ktdre przeciwstawiajg sie przypadkom opresji i nieréwnosci, a takze do pod-
jecia dzialan na rzecz wspoélnej pracy z ludzmi, ktérzy korzystajg z systemow wsparcia
i podzielajg cele i aspiracje do tworzenia bardziej sprawiedliwego i uczciwego $wiata.

Dla osiagniecia celow wspolpracy miedzynarodowej w dziedzinie sprawiedliwosci
spotecznej, rownosci i koherencji organizacje ustalily nastepujgce priorytety:

1. Promowanie spotecznych i ekonomicznych réwnosci.

2. Promowanie godnosci i wartosci czlowieka.

3. Prace na rzecz zréwnowazonego $rodowiska zycia czlowieka.

4. Wzmacnianie uznania dla waznosci stosunkow miedzyludzkich.

Zobowigzania te sg zgodne ze stanowiskami zawartymi w definicji pracy socjalnej
ijej zasadami etycznymi. Zgodnie z agendg organizacje zwigzane z praca socjalng maja
dazy¢ do globalnego zastosowania migdzynarodowych konwencji i innych instrumentéw
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socjalnych, ekonomicznych, kulturalnych i politycznych praw dla wszystkich ludzi,
w tym praw dzieci, ludzi starszych, kobiet, 0sdb niepelnosprawnych, rdzennej ludno-
$ci, 1 do zatrzymania dyskryminacji z powodu rasy i orientacji seksualnej (Szmagalski
2014: 2). Organizacje zobowigzaly si¢ tez pracowac z réznymi partnerami na rzecz
przeciwstawiania si¢ pafistwowej przemocy w reakcjach na dzialania ludzi wystepu-
jacych w obronie swoich praw oraz broni¢ praw ludzi do przemieszczania si¢ miedzy
pafstwami i w samym panstwie, a takze walczy¢ o prawa zalegalizowanych i niezale-
galizowanych migrantéw do $§wiadczen socjalnych, plus wspiera¢ dziatania dazace do
redukgji i eliminacji handlu ludzmi.

Waznym wydarzeniem zwigzanym z wdrazaniem miedzynarodowe;j polityki spojno-
$ci bylo spotkanie szeféw panstw, ktore odbyto sie 30 maja 2013 roku na forum ONZ -
tak zwany Panel Wysokiego Szczebla w Sprawie Agendy Rozwoju po Roku 2015 (High
Level Panel on the Post-2015 Development Agenda). W raporcie pod tytutem ,,Nowe
Globalne Partnerstwo: Wyeliminowanie ubdstwa i transformacja gospodarek zgodnie
ze zrdwnowazonym rozwojem’, bedgcym rezultatem spotkania, przedstawiono plan
eliminacji skrajnego ubdstwa do 2030 roku i spelnienia obietnicy zwigzanej z osiag-
nieciem zréwnowazonego rozwoju oraz globalnego partnerstwa (www.unic.un.org.pl/
aktualnosci.php?wid=34&news=2466; dostep: 14.12.2018).

Ta nowa, migdzynarodowa ,,Agenda Rozwoju po 2015 roku” jeszcze wyrazniej pod-
kreélifa potrzebe wyeliminowania skrajnego ubdstwa do 2030 roku oraz budowania
nowego globalnego partnerstwa poprzez takie przeksztalcanie gospodarek narodowych,
aby stworzy¢ miejsca pracy i zapewni¢ inkluzyjny rozwdj. Warunkiem zréwnowazo-
nego rozwoju jest budowanie pokoju i partnerstwa na $wiecie oraz skuteczne, otwarte
i odpowiedzialne tworzenie instytucji dostepnych dla wszystkich (www.post2015hlp.
org; dostep: 06.08.2018).

Miedzynarodowa praca socjalna jako obszar dziatan inkluzyjnych

Mozna umownie przyjaé, ze umiedzynarodowienie pracy socjalnej dokonatlo sie za
posrednictwem Konferencji Pracy Socjalnej w Paryzu w 1928 roku, na ktdrej przedsta-
wiciele wielu krajow — badacze probleméw spotecznych i nauczyciele szkot pracy socjal-
nej - zainicjowali utworzenie migdzynarodowej organizacji - IASSW. Stowarzyszenie to
zapoczgtkowato rozwdj wspotpracy miedzynarodowej w zakresie badan i ksztalcenia do
pracy socjalnej, promowania wspdlnych standardéw edukacji akademickiej, wymiany
doswiadczen w sferze badawczo-dydaktycznej, wymiany doswiadczen w zakresie tak
zwanych dobrych praktyk oraz internacjonalizacji, a takze zarzadzania rozwojem insty-
tucji dzialajagcych w obszarze pracy socjalnej (por. Kantowicz 2017: 465-467).

Za tworce pojecia ,miedzynarodowa praca socjalna” i wyjasnienia jej istoty uwaza
sie George'a L. Warrena, ktory byt znawca probleméw migracji (Szmagalski 2008: 346).
W rozwoju koncepcji miedzynarodowej pracy socjalnej uksztaltowaly sie trzy zakresy
jej rozumienia:
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1. Poznawanie i wykorzystywanie metod pracy socjalnej w réznych krajach.

2. Dzialania narodowe i migdzynarodowe zwigzane z pomocg innym krajom w sytuacji
niedostatku ekonomicznego, klesk zywiotowych i skutkdéw wojen.

3. Dzialania narodowe i miedzynarodowe na rzecz wspierania migrantéw i uchodzcéw

w rozwigzywaniu ich probleméw socjalnych i zyciowych.

Ponadto wspdlczes$nie w tych trzech zakresach odnajdujemy wspdlne zamiary spo-
teczno$ci miedzynarodowej zwigzane z przeciwdziataniem dyskryminacji, opresyjnemu
traktowaniu stabszych i wykluczeniu spolecznemu (por. Szmagalski 2008: 346).

Aktualnie realizowane sg takze ponadnarodowe dzialania na rzecz inkluzji migran-
tow na szczeblu ONZ i UE, ktére obejmujg miedzy innymi tworzenie sieci wspotpracy
miedzy podmiotami zajmujacymi si¢ uchodzcami w panstwach czlonkowskich UE,
tworzenie kampanii na rzecz zwigkszania $wiadomosci spotecznej, rozpowszechnianie
dobrych praktyk na rzecz inkluzji, rozwdj sieci faczacych organizacje pozarzadowe, kto-
rych celem jest ulatwienie wymiany do$wiadczen. Dzialania te s pos$rednio powigzane
z transnacjonalizmem jako koncepcjg integracji, ale takze jako konkretnym uktadem
zalezno$ci miedzy ,,aktorami’, operujagcymi w ONZ czy Unii Europejskiej na poziomie
ponadnarodowym (Ruszkowski 2010: 17-18). Transnacjonalizm to nie tylko innowa-
cyjny mechanizm wspotpracy miedzynarodowej, lecz takze sposéb ponadnarodowego
zarzadzania partycypujacych w tych procesach instytucji wspoélnotowych (Ruszkowski
2010: 19).

Wisrdd ostatnio podejmowanych inicjatyw ponadnarodowych, dotyczacych roz-
wigzywania kwestii migracji, jest przyjete 13 lipca 2018 roku specjalne Porozumienie
Organizacji Narodéw Zjednoczonych Global compact for safe, orderly and regular mi-
gration na rzecz bezpiecznej, uporzadkowanej i legalnej migracji, ktore jest pierwsza
na takg skale odpowiedzig na jedno z najwiekszych wyzwan XXI wieku i pierwszym
krokiem w strone wspodlnej polityki migracyjnej. Przyjmuje sig, ze kryzys migracyjny
z 2015 roku byt najwiekszym od czaséw drugiej wojny swiatowej. W roku 2017 liczba
migrantow siegneta 258 milionéw, czyli 3,4 procenta populacji globu. Najwigksza grupe
stanowily osoby urodzone w Azji (106 milionéw), ale drugg w kolejnosci — migranci
urodzeni w Europie (61 milionéw). Tre$¢ porozumienia zatwierdzono i zostalo ono
przyjete w grudniu 2018 roku podczas konferencji w Marrakeszu (https://oko.press/pis-

-wpuszcza-najwiecej-migrantow-porozumienie-onz-odrzuca-bo-migrantow/; dostep:
20.01.2019).

W porozumieniu okreslono 23 cele, wérdd nich: minimalizacje¢ czynnikéw, ktore
zmuszajg ludzi do opuszczenia kraju pochodzenia, zwigkszenie dostepnosci i rézno-
rodnosci drog legalnej migracji, ratowanie zycia i poszukiwanie zaginionych migrantéw
oraz walka z handlem ludzmi, zintegrowane, bezpieczne i skoordynowane zarzadzanie
granicami, wspélpraca w ulatwianiu bezpiecznego i godnego powrotu oraz reintegracji
migrantéw w kraju pochodzenia, eliminacja wszelkich form dyskryminacji i wzmacnia-
nie opartego na faktach dyskursu o migracji, zapewnienie dostepu do podstawowych
ustug dla migrantéw (niezaleznie od statusu), praca na rzecz pelniej integracji migran-
tow w spotecznosciach przyjmujacych. Warto zaznaczy¢, ze porozumienie jest jedynie
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deklaracja i do niczego sygnatariuszy panstw ONZ nie zobowigzuje, a mimo tego rzad
polski przyjal juz decyzje o niepodpisaniu porozumienia w dniu 20 listopada 2018 roku
(https://oko.press/pis-wpuszcza-najwiecej-migrantow-porozumienie-onz-odrzuca-bo-
-migrantow/; dostep: 20.01.2019).

W zwigzku ze ztozonymi procesami globalizacji, powszechnej migracji, swobody
przeptywu ludnosci oraz swobody konsumpcji, a takze wielokulturowosci, fragmentary-
zacji tozsamos$ci narodowych, polaryzacji spolecznej, pojawiania si¢ nowych zwigzkow
spoteczno-kulturowych i nowych tozsamosci klasowych na gruncie miedzynarodowej
pracy socjalnej toczg si¢ nowe dyskursy. Korespondujgca z tymi procesami jest na przy-
kiad analiza zjawiska indygenizacji, podejmowana przez australijskg badaczke spoteczng
Mel Grey (2005). Refleksja nad aplikowanymi strategiami, programami czy profesjonal-
nymi dzialaniami w obszarze miedzynarodowej pracy socjalnej jest tez przedmiotem
rozwazan innych badaczy - Davida Coxa, Monohara Pawara, Lynne M. Healy (Cox,
Pawar 2006; Healy 2008).

Uwagi koncowe

Wzrastajgca liczba 0s6b okreslanych jako wykluczani spolecznie: biedni (we wspotczes-
nej Europie zyje okoto 64 milionéw os6b uznanych za ubogie), bezdomni, uposledzeni,
niepelnosprawni, uzaleznieni, bezrobotni, dzieci i mlodziez z grup ryzyka oraz migranci -
powoduje, ze stajg sie oni waznymi §wiadczeniobiorcami wyspecjalizowanych instytucji
socjalnych. W obliczu tego wyzwania, oprdcz zmiany polityki spoteczno-gospodarczej
wobec 0sdb i grup podlegajacych procesom wykluczania, waznym zadaniem jest ksztal-
towanie nowej $wiadomosci spolecznej i odpowiedzialnosci.

Odpowiedzialno$¢ za los wykluczanych powinna leze¢ nie tylko w gestii politykow
spotecznych i praktykéw dziatan inkluzyjnych - musi wynika¢ z odpowiedzialno$ci
ogodlnospolecznej - z jednej strony za procesy segregacyjne, z drugiej za dzialania inte-
gracyjne, a takze ochrone praw wykluczanych oraz ich mozliwo$¢ ,,méwienia wlasnym
glosem” i wspoltworzenia ,,wlasnych biografii”.

Prawie stuletnie doswiadczenia wspodtpracy i wymiany doswiadczen w zakresie
miedzynarodowej pracy socjalnej wskazuja, ze jest to nie tylko warunek rozwoju teorii
i praktyki pracy socjalnej przeciw wykluczeniu, lecz takze element realizacji polityki
spdjnosci i réznych dzialan inkluzyjnych.

Praca socjalna zaréwno w kontekscie globalnym, jak i narodowym skoncentrowana
na inkluzji powinna cechowa¢ si¢ krytycznym i refleksyjnym dystansem do realizo-
wanych strategii i programéw pomocy, zachowujac wrazliwo$¢ na specyfike potrzeb
jednostek i grup wykluczanych. Szczegoélnie miedzynarodowa praca socjalna nie moze
by¢ tylko praktyka interwencyjng, ale powinna by¢ kompleksowo realizowang dzia-
talnoscig aktywizujaco-wspierajaca, ktora jest otwarta na ochrone réznych praw oraz
niekonwencjonalne rozwigzania, a takze powinna rozwija¢ nowg wiedz¢ o procesach
wykluczania czy tez mozliwych strategiach wspierania os6b wykluczanych.
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