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ROZNORODNOSCIA W SWIECIE MIGRAC)I

Abstract

Opportunities and threats of managing diversity in the world
of migrations

The aim of the publication is to analyze the phenomenon of multiculturalism in the context of
education of migrant children. In the last decades, especially in the European Union countries,
a phenomenon of social stratification is caused by the migration crisis and the need to rede-
fine social life and its important dimension — education. Managing diversity at school requires
a series of organizational and systemic actions to facilitate the integration process. An impor-
tant part of this process is the co-operation of directors, teachers, parents and the entire local
community. In this article, we will examine the different aspects of the diversity management
process at the school to which the migrant child attends.

Keywords: integration, diversity, multiculturalism, education

Streszczenie

Celem publikacji jest analiza zjawiska wielokulturowosci w kontekscie edukacji dzieci
migranckich. W ostatnich dekadach zwtlaszcza w krajach Unii Europejskiej mamy do czynie-
nia ze zjawiskiem rozwarstwienia spotecznego, ktore dyktowane jest kryzysem migracyjnym
i konieczno$cig przedefiniowania zycia spotecznego i jego istotnego wymiaru — edukacji.
Zarzadzanie réznorodnoscia w szkole wymaga podjecia wielu dziatan organizacyjnych i sy-
stemowych w celu utatwienia procesu integracji. Waznym elementem tego procesu jest wspol-
dziatanie dyrektorow, nauczycieli, rodzicow i catej spotecznosci lokalnej. W artykule prze-
analizowano poszczegélne aspekty procesu zarzadzania réznorodnoscia w szkole, do ktorej
uczeszcza dziecko migranckie.

Stowa kluczowe: integracja, roznorodnosé, wielokulturowosé, edukacja
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Dynamiczne zmiany, jakie zachodzg we wspotczesnym $wiecie, sg oznakg
naszych czasoéw. Jeszcze nie tak dawno przeszlismy od spoleczenstw agrarnych
skupionych na konformizmie, poprzez spoteczenstwo industrialne do spoteczen-
stwa opartego na wiedzy. Spoleczenstwo przemystowe jest zastepowane spote-
czenstwem informacyjnym, w ktorym informacja jest traktowana jako szczegol-
ne dobro niematerialne, rownowazne lub cenniejsze nawet od dobr materialnych,
nastepnie przeksztalca si¢ w spoteczenstwo wiedzy, w ktérym podstawowym
zasobem staje si¢ wlasnie wiedza, a kluczowg role odgrywaja edukacja, innowa-
cja oraz kapitat intelektualny [Zachorowska-Mazurkiewicz, 2007]. Obecnie zyje-
my w spoteczenstwie, ktore opiera si¢ na roznorodnosci — dajacej mozliwosé po-
znania ,,innych” i wspotistnienia w globalnym §wiecie. Wiek XXI wymaga dzi$
obywatelstwa skoncentrowanego na wrazliwosci kulturowej 1 migdzynarodowe;j,
z orientacjg raczej na przysztos¢ niz przesztosé. Wielokulturowos¢ jest w dzisiej-
szych czasach nowym paradygmatem, ktory jest jednak niewtasciwie wykorzy-
stywany i czesto bardzo zle rozumiany [Rosado, 2006: 1].

Warto odnies¢ si¢ do proby zdefiniowania zjawiska wielokulturowosci. Caleb
Rosado wskazuje, ze wielokulturowos¢ to system zachowan i przekonan, ktory
uznaje obecnos¢ wszystkich réznorodnych grup w spotecznosciach i organiza-
cjach. Uznaje tez ich warto$ci i roznice spoteczno-kulturowe, zacheca do pozna-
nia i inkluzji oraz upowszechniania wartosci multikulturowych [Rosado, 2006: 2].
Wartoécig spoteczenstw multikulturowych jest edukacja, ktora pozwala spojrzeé
na ,,innego”, pozna¢ go. Powinna uczy¢ roéwniez szacunku i znoszenia barier, tak
by ,,inny” stat si¢ ,,swoj”.

Istotne jest przedefiniowanie dotychczasowych przekonan spotecznych o row-
nos$ci grup wykluczanych w spoteczenstwach. Najbardziej zagrozonymi grupami
sg kobiety, osoby z niepetnosprawnosciami (szczeg6lnie tymi widocznymi) czy
osoby o innym kolorze skory, wywodzace si¢ z innych grup kulturowych, naro-
dowych i etnicznych [Silver, 1995: 74—75; Szarfenberg, 2007]. Ryszard Szarfen-
berg wskazuje, ze proces wykluczenia odbywa si¢ m.in. przez niejednoznaczno$¢
pozycji spotecznej 1 wynikajgcej stad obcosci, pozbawienie wladzy i1 dostepu do
podejmowania decyzji, mniejsze mozliwosci edukacyjne i zawodowe oraz wicksze
narazenie na skutki spotecznych naciskow i kryzysoéw gospodarczych [2007: 3].
Piszac o roznorodnosci w edukacji, mamy na mysli dzieci ze specjalnymi potrze-
bami edukacyjnymi, dzieci uzdolnione, dzieci cudzoziemskie oraz dzieci polskie
powracajace z zagranicy, ktore z racji przynalezno$ci do mniejszosci sg zagrozo-
ne wykluczeniem spotecznym i wymagaja szczegdlnych dziatan ze strony opie-
kunow. Na potrzeby niniejszej publikacji analizie zostata poddana grupa dzieci
imigranckich.

W dobie kryzysu migracyjnego na §wiecie rozumienie wielokulturowosci, ro-
zumienie ,,innych”, z ktérymi przychodzi nam zy¢ i pracowaé, wymaga otwarto-
$ci i zrozumienia. W ostatnich dekadach zwtaszcza w krajach Unii Europejskiej
mamy do czynienia ze zjawiskiem rozwarstwienia spotecznego, ktore dyktowane
jest kryzysem migracyjnym i konieczno$cig przedefiniowania zycia spotecznego
i jego istotnego wymiaru — edukacji. Szkoty i placéwki oswiatowe sg zmuszone
do radzenia sobie z coraz wickszym zréznicowaniem wsrod uczniow. Fakt ten



Szanse i zagrozenia zarzadzania roznorodno$cia w §wiecie migracji 149

jest szczegoblnie istotny dla edukacji, gdyz — jak podajg statystyki demograficz-
ne — dzieci w wieku szkolnym z rodzin imigranckich jest w krajach Unii Euro-
pejskiej od 6% do nawet ok. 33% w systemach o$wiatowych'. W polskich szko-
tach przez lata obserwowaliSmy statg liczbe dzieci cudzoziemskich i wynosita ona
okoto 1% [Gmaj i in., 2013], wspolczesnie liczba dzieci imigranckich w polskich
szkotach dynamicznie si¢ zmienia [OECD, 2016]. Nalezy wskaza¢, ze najwiccej
dzieci cudzoziemskich uczy si¢ w szkotach i przedszkolach w duzych miastach
1w poblizu osrodkéw imigranckich. Istotng informacjg jest rowniez fakt, iz staty-
styki nie ujmujg dzieci, ktorych jedno z rodzicow jest obcokrajowcem czy takich
0 nieunormowanym statusie prawnym. Innym waznym aspektem w perspekty-
wie edukacyjnej jest nauczanie dzieci z innych grup etnicznych, a bedacych oby-
watelami polskimi (m.in. Romowie, Kaszubi czy Lemkowie). Warto w tej sytu-
acji pamigtac, ze uczniowie z tych grup wymagaja nierzadko wsparcia bardziej
kompleksowego, obejmujacego catg rodzing. Wysilek, ktory gwarantuje sukces
edukacyjny i spoteczny tych dzieci, lezy nie tylko po stronie ich samych czy ich
rodzin, ale szczegolnie w gestii panstwa przyjmujacego, dyrektorow szkot i pla-
cowek oswiatowych, nauczycieli i catych spotecznosci.

Uwarunkowania prawne edukacji dzieci migranckich
w Polsce

W tym miejscu warto odwotaé si¢ do preambuty Ustawy o systemie os$wiaty,
w ktorej odnalez¢ mozemy zapis moéwiacy o tym, ze

ksztalcenie i wychowanie stuzy rozwijaniu u mtodziezy poczucia odpowiedzialno-
$ci, mitoéci ojezyzny oraz poszanowania dla polskiego dziedzictwa kulturowego,
przy jednoczesnym otwarciu si¢ na warto$ci kultur Europy i $§wiata. Szkota winna
zapewni¢ kazdemu uczniowi warunki niezb¢dne do jego rozwoju, przygotowaé go
do wypetniania obowigzkow rodzinnych i obywatelskich w oparciu o zasady solidar-
nos$ci, demokracji, tolerancji, sprawiedliwos$ci i wolno$ci [Preambuta Ustawy z dnia
7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty].

Nalezy rowniez wskaza¢ na konkretne zapisy regulujace sprawy edukacji dzie-
ci migranckich. Najistotniejszy jest artykut 94a Ustawy o systemie o§wiaty, ktory
gwarantuje osobom niebedacym obywatelami polskimi prawo do nauki i opieki
w przedszkolach i szkotach publicznych roznych typoéw na warunkach dotyczg-
cych obywateli polskich.

Warto w tym miejscu podkresli¢ prawo dzieci cudzoziemskich do nauki jezyka
polskiego oraz do zaje¢ wyréwnujacych wiedze. Kazde dziecko niebedgce oby-
watelem polskim ma prawo do dodatkowych bezptatnych lekcji jezyka polskiego

' Najwigcej dzieci w wieku szkolnym obejmuja systemy Niemiec, Austrii, Luksemburga czy
Francji. Dane za: Eurydice Information on Education Systems and Policies in Europe, http://eacea.
ec.europa.eu/education/eurydice/index_en.php [dostep: 25.07.2017].
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organizowanych w szkole, do ktorej chodzi, przez okres 12 miesi¢cy, w wymiarze
nie mniejszym niz dwie godziny lekcyjne tygodniowo. Ma réwniez prawo do bez-
ptatnych zaje¢ wyréwnujacych, jednak wymiar zaje¢ dodatkowych z zaje¢ lekeji
polskiego oraz lekcji wyréwnawczych nie moze by¢ wyzszy niz pig¢ godzin lek-
cyjnych tygodniowo. Zapis ten jest tym bardziej istotny, ze dzieci migranckie i ich
rodziny bardzo cze¢sto nie znajg jezyka kraju przyjmujgcego — i jest to pierwsza
i najwazniejsza bariera, jaka napotykaja po przyjezdzie. Dodatkowo na problemy
jezykowe naktada si¢ nieznajomo$¢ kultury i zwyczajow, co dodatkowo utrudnia
spoteczng integracje¢. Rodziny cudzoziemskie oprocz innosci jezykowe;j i kulturo-
wej muszg borykacé si¢ ze stereotypami i uprzedzeniami spotecznymi oraz ogra-
niczonym dost¢pem do dobr cywilizacyjnych (edukacja, opieka medyczna), kto-
re dodatkowo hamujg proces integracji i asymilacji [Bteszynski, 2010: 107-122].
Osobnym problemem utrudniajacym funkcjonowanie dzieci w systemie eduka-
cji sa problemy bytowe rodzicow — mieszkaniowe, socjalne i zarobkowe [Gmaj
iin., 2013: 94-95].

Mozna jednak zauwazy¢, ze pomimo stosownych zapiséw legislacyjnych nie
jest fatwo wprowadzi¢ uregulowania prawne w zycie i do praktyki edukacyjne;.
Analizujac prawo o§wiatowe, mozna odnalez¢ stosowne zapisy w Ustawie o sy-
stemie o$wiaty z 7 wrze$nia 1991 roku, ktore gwarantujg dzieciom migranckim
prawo do dodatkowej darmowej nauki jezyka polskiego, dodatkowych bezptatnych
zaje¢ wyrdwnawczych w zakresie przedmiotow objetych programem nauczania
czy indywidualizacji w zakresie roznic programowych. Jednak w polskim syste-
mie o$wiaty brakuje spojnego modelu wsparcia (np. na wzor francuski), ktorym
objete bylyby rowniez rodziny dzieci bez wzgledu na ich status prawny. Braku-
je opieki w miejscu zamieszkania i 0s6b bedgcych tacznikami pomigdzy domem
a szkota, 0sob, ktore znajg kulture i jezyk rodzin przybywajacych. Takie dziatanie
jest wazne, gdyz jak pokazuje praktyka edukacyjna, zrozumienie dziatan szkoty
przez rodzing dziecka stanowi istotny element integracji spoteczne;.

Jak wynika z badan nad do§wiadczeniami dzieci migranckich w zakresie je-
zykowym w §rodowisku szkolnym i domowym przeprowadzonych przez Gill
Valentine i innych, mozna zauwazy¢ pewien proces lawirowania pomigedzy dwo-
ma réznymi $rodowiskami jezykowymi i kulturowymi: domem a szkotg, ktore
powoduje ciggly proces negocjowania wlasnej tozsamosci. Jak uwazajg autorki:

[...]jezyk jest praktykag umiejscowiong. Konkretne przestrzenie [dom i szkota — 1.C.]
sg wytwarzane przez konkretne jezyki dominujgce i posiadajg wtasne normy i wy-
mogi, ktore regulujg praktyki komunikacyjne i kontakty migdzy réznymi postawami
jezykowymi. W ten sposéb postugiwanie si¢ danym jezykiem w r6znych kontekstach
przestrzennych moze okre$la¢ jednostki jako znajdujace si¢ ,,na swoim miejscu” lub
,»nie na miejscu” i wptywac na ich poczucie przynaleznosci i identyfikacji [ Valentine
iin., 2010: 154].

Waznym aspektem jest zaburzona spdjnos¢ pomiedzy tym, co w szkole, a tym,
co w domu. Stad dla wielu dzieci migranckich cztowiek jest tym, co méwi, a to,
co méwi, zalezy od tego, gdzie si¢ znajduje. Dzieci potrafig ptynnie przechodzi¢



Szanse i zagrozenia zarzadzania réznorodnoscia w $wiecie migracji 151

na inne jezyki w réznych przestrzeniach po to, by znajdowac si¢ ,,na miejscu”,
gdyz méwienie w danym jezyku daje poczucie tozsamosci i spojnosci. Jak za-
uwaza Neil Thompson, wybor jezyka moze by¢ tak samo wazny jak dobor stow.
W takim rozumieniu tozsamos$¢ dzieci migranckich jest ptynna, zmienia si¢ stale
W momencie przemieszczania si¢ pomiedzy réznymi przestrzeniami [ Thompson,
2003: 134]. Stad tozsamos¢ nie jest zakorzeniona w miejscu pochodzenia czy po-
bytu, ale jest stale dekonstruowana i rekonstruowana w zaleznosci od tego, gdzie
si¢ znajduje dziecko. W takiej perspektywie przestrzeniami, ktore beda w naj-
wiekszym stopniu oddzialywaly na konstruowanie tozsamosci dziecka, bedg te
miejsca, w ktorych dziecko przebywa najdtuzej. Czgsto dziecko musi ,,przesta-
wiaé” swoje funkcjonowanie i jezyk, ktorym si¢ postuguje, w zalezno$ci od miej-
sca, w ktorym si¢ znajduje.

Innymi trudnos$ciami wplywajacymi na spoteczng akceptacje dzieci migranc-
kich jest sytuacja materialna rodziny, zawodowy czy spoteczny status rodzicow.
Zdarza sig¢, ze dziecko jest rozdzielone z jednym z rodzicow, ktory zostat w kra-
ju pochodzenia. Bardzo czgsto rodziny migrujace pozostawiajg za sobg dorobek
swojego zycia i stad pojawiajg si¢ trudno$ci materialne oraz zaleznos¢ od systemu
socjalnego wsparcia kraju przyjmujacego. Waznym obszarem jest rbwniez sytua-
cja mieszkaniowa dzieci migranckich i ich rodzin. Problemy dotyczg szczegdlnie
dzieci zamieszkujacych osrodki dla uchodzcow, instytucje skrajnie segregacyjne,
w ktorych dzieci i ich rodziny nie majg szans na peing integracje spoteczng. Taka
sytuacja wymaga od systemu edukacji szczeg6lnej wrazliwosci i jednostkowego
podejscia do kazdego dziecka, objecia wsparciem catej jego rodziny, ale najwaz-
niejsze wydaje si¢ opracowanie interdyscyplinarnych modeli wsparcia w edukacji
grup szczegodlnie zagrozonych wykluczeniem. Badacze wskazujg tez na problem
dostepnosci mieszkan socjalnych, wysoko$¢ zasitkow i/lub zarobkow oraz do-
stepnos¢ do darmowej nauki jezyka polskiego. Te utrudnienia i przeszkody moga
zwigksza¢ prawdopodobienstwo wystgpienia takich negatywnych konsekwencji
jak brak stalego miejsca zamieszkania, zebractwo i wiele innych [Gmaj, Iglicka,
Walczak, 2013].

Przygotowujac strategie zarzadzania roznorodnoscig w szkole, dyrektor musi
ujac trzy glowne obszary: prawny, gwarantujacy skuteczng integracj¢ dzieci mi-
granckich w §rodowisku szkolnym; finansowy, gwarantujacy niezbedne $rodki do
przeprowadzenia dziatan wiaczajacych; oraz najistotniejszy naszym zdaniem —
aspekt spoleczny, wlaczajacy tak dziecko, jak jego rodzine do zycia spotecznos$ci
lokalnej. W tej perspektywie mozna wskaza¢ na dwa gtéwne obszary zagrazaja-
ce sprawnemu wdrozeniu modelu zarzadzania réznorodno$cig w szkole. Pierw-
szym z obszaréw moga by¢ kwestie organizacyjne, wymagajace zaangazowania
zaréwno Srodowiska nauczycieli 1 dyrektoréw szkoét, jak i srodowiska lokalnego
(przychodnia zdrowia, osrodek pomocy spotecznej, poradnia psychologiczno-
-pedagogiczna). Jak pisze Katarzyna Kubin, do tej grupy dziatan naleze¢ bedzie
nauka przedmiotow w sytuacji, gdy w klasie uczg si¢ dzieci nieznajgce jezyka
polskiego, udzielenie wsparcia dzieciom, ktore nigdy nie uczeszczaty do szkoty,
udzielenie opieki psychologicznej i czesto rowniez medycznej. Koniecznie jest
takze udzielenie wsparcia rodzinie dziecka nieméwigcej czesto w jezyku kraju
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przyjmujacego, zdefiniowanie norm i wartosci, roznic religijnych i kulturowych.
Roéznice te mogg stac si¢ bowiem potencjalnym zrodtem stresu [Kubin, 2010: 13].

Z kolei w wymiarze systemowym pojawia si¢ pilna potrzeba dostosowania
i uaktualnienia rozwiazan legislacyjnych do zmieniajgcych si¢ warunkéw spo-
tecznych. Katarzyna Kubin wskazuje konieczno$¢ poprawy prawa o§wiatowego
w zakresie sposobu przypisywania uczniow do klas, systemu oceny postepow
w nauce uczniéw nieznajacych jezyka polskiego czy z trudno$ciami w uczeniu si¢
[Kubin, 2010: 14]. Niezwykle znamienny jest fakt, ze dzieci z rodzin migranckich
praktycznie nie uczestnicza w systemie szkot specjalnych, rzadko tez sg kierowa-
ne do poradni psychologiczno-pedagogicznych [Gmaj i in., 2013]. Warto dodac,
ze petna diagnostyka dziecka niemdéwigcego/nierozumiejgcego biegle w jezyku
polskim jest znacznie utrudniona. Warto wtedy skupi¢ si¢ na testach wykonanio-
wych i niewerbalnych — mamy jednak wtedy do czynienia z diagnoza okrojong
jedynie do pewnych obszarow funkcjonowania. W przypadku diagnozy dzieci
migranckich warto pamigtac, ze narzgdzia diagnostyczne powinny by¢ neutral-
ne kulturowo [Barzykowski i in., 2013: 27-47]. W 2014 roku Zarzad Ogdlnopol-
skiej Sekcji Diagnozy Psychologicznej Polskiego Towarzystwa Psychologicznego
uchwalit standardy postepowania diagnostycznego w sytuacji wielokulturowosci
i stworzyt rekomendacje utatwiajgce pracg psychologia w zakresie terapii i diag-
nozy uchodzcy przy braku wystandaryzowanych narze¢dzi psychologicznych dla
r6znych grup wieckowych.

Niezwykle istotne jest podkreslenie wspdlnego wysitku catej spotecznosci
szkolnej i lokalnej dla petnej integracji. Andrew Gitlin i inni trafnie ktadg w swo-
ich analizach nacisk na calg spoleczno$¢ lokalng, a nie tylko szkolng. Wskazali
oni na gtéwne obawy wynikajace z procesu wiaczenia, podkreslali, ze

proces marginalizacji motywowany jest kilkoma czynnikami, takimi jak mi¢dzy in-
nymi: obawa nauczycieli, ze b¢dg mieli wigcej obowigzkoéw, obawy rdzennych czton-
kow spotecznos$ei o utrate swoich pozycji, obawy szkoty, iz manifestowanie odmien-
no$ci moze zaburza¢ procesy asymilacji (por. przyktad sprawy chust we Francji),
stad nalezy wyeliminowa¢ takie zachowania, i wreszcie obawy rodzicéw uczniow
imigranckich, ze protestujgc przeciwko asymilacji pozbawig siebie i swoje dzieci ko-
rzystnych skutkow edukacji [Gitlin i in., 2010: 251].

Wynika stad, ze grupy zaangazowane w prace z uczniami z rodzin migracyj-
nych mogg by¢ zainteresowane utrzymaniem status quo, ktore wynika z ich pozy-
cji uprzywilejowania (nauczyciele, rdzenni mieszkancy) i ich dostepu do wtadzy.
Rowniez po stronie rodzin migranckich cze$¢ z nich moze by¢ zainteresowana pod-
trzymywaniem swojej zmarginalizowanej pozycji, cho¢by ze wzgledow socjalnych.

Odwotujac si¢ do badan przeprowadzonych na gruncie polskim, warto pod-
kresli¢ ich kompleksowos$¢: badani byli dyrektorzy, nauczyciele i rodzice [Bte-
szynski, 2010; Gmaj i in., 2013]. W obu badaniach przebadani dyrektorzy szkot
ocenili przyjeci dzieci migranckich jako szanse rozwoju dla dziecka oraz spotecz-
nos$ci szkolnej. Wskazywali oni na problemy zwigzane z izolowaniem si¢ dzie-
ci migranckich, zachowaniami ksenofobicznymi rowie$nikow oraz problemami
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komunikacyjnymi na linii szkota—dziecko—rodzina. Swoje zadania postrzegali
na poziomie organizacyjnym oraz akulturacyjnym. Stabo oceniali dostep dzieci
i ich rodzin do poradni psychologiczno-pedagogicznych, stuzby zdrowia, pomo-
cy spotecznej oraz organizacji pozarzadowych (sic!). 50% badanych dyrektorow
uwazato, ze szkoty polskie nie sg dobrze przygotowane do uczenia dzieci mi-
granckich [Gmaj i in., 2013: 25-47]. Nauczyciele uczacy dzieci migranckie bar-
dzo czesto zglaszali potrzebe edukacji kulturowej, aby lepiej rozumie¢ dziecko
[Bleszynski, 2010: 80—95]. W swoich dziataniach skupiali si¢ gtdéwnie na eduka-
¢cji, a nie na budowaniu wiezi i komunikacji w klasie/szkole. Z badan wynika, ze
czgsto brakowato im pomystéw na integracj¢ i przetamywanie barier, skupiali si¢
glownie na indywidualnej pracy z dzieckiem. Glgboki niepokdj budza znikome
kontakty z rodzing dziecka migranckiego. Nauczyciele bardziej koncentrowali si¢
na barierach organizacyjnych, wychowawczych i komunikacyjnych niz na poten-
cjalnie pozytywnych aspektach inkulturacji. Pytani o zrodla probleméw z inte-
gracja klasy, wskazywali raczej na postawy izolacyjne migrantow oraz ich stabg
znajomo$¢ jezyka [Gmaj i in., 2013: 48—81]. Za to bardzo aktywna grupa wparcia
byli psychologowie i pedagodzy szkolni: utrzymywali state kontakty z rodzinami
dzieci migranckich, realizowali inicjatywy integracyjne oraz wlgczali spoteczno$é
lokalng w swoje dziatania [Gmaj i in., 2013: 81-86; Bleszynski, 2010: 80-95].

W tej sytuacji, tworzgc programy wlaczajace, nalezy wyjs$¢ od uswiadomienia
wszystkim uczestnikom tego procesu potrzeby zmiany. Nie wystarczg treningi
i szkolenia dla kadry dydaktycznej, ale nalezy wigczyé cata spotecznos¢ lokal-
ng. W polskim systemie o$wiaty bardzo czesto nacisk jest potozony wiasnie na
szkolenia wydelegowanych przez dyrektora nauczycieli (lub takich, ktorzy sami
interesujg si¢ tym zagadnieniem, majg w swoich klasach uczniéw migranckich
i nie wiedzg, jak z nimi pracowac), z pomini¢ciem catej struktury organizacyjnej
1 systemowej. Brakuje rowniez tutoringu wiaczajgcego do sieci wsparcia w inte-
gracji rodzin, innych ucznidéw i nauczycieli, administracji, przedsi¢biorcow i pra-
cownikoéw jednostek samorzadu lokalnego tworzacych szeroko rozumiane spote-
czenstwo lokalne. Jak wskazuje Jan Fazlagi¢, jednym z podstawowych czynnikow
uzyskiwania wysokich efektow edukacyjnych w szkole jest proces dzielenia si¢
wiedzg zarowno nauczycieli, jak i uczniow. Wazna rolg odgrywa tu dialog, ktory
toczy si¢ miedzy uczestnikami. Szczegolnie istotne jest stworzenie odpowiedniej
dla dialogu atmosfery zyczliwosci i1 zaufania oraz odpowiedniego motywowania
do tego nietatwego przeciez procesu [Fazlagi¢, 2014a: 128].

Rekomendacje dla praktyki edukacyjne;j

Istotne we wdrazaniu programoéw wiaczajacych dla uczniow migranckich jest
wytonienie lidera, czyli osoby lub 0s6b odpowiedzialnych za ten proces, najle-
piej 0so6b znaczacych w swoich spotecznosciach, zdolnych zaangazowaé wielu
ludzi i instytucji. Wazne, by lider (czgsto jest nim dyrektor szkoty, w ktorej ucza
si¢ dzieci z rodzin migranckich) miat przynajmniej podstawowg wiedze¢ i umie-
jetnosci zarzadzania zréznicowanym S$rodowiskiem. Obecnie zarzadzanie
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roznorodnoscia, a tym samym wielokulturowos$cia, obejmuje aspekty spotecz-
no-kulturowe, takie jak pte¢, wiek, orientacja seksualna, rasa czy pochodzenie
etniczne, grupa zawodowa, do§wiadczenie, wyksztatcenie, kwalifikacje, stopien
sprawnosci [Robbins, DeCenzo, 2002: 106]. Takie rozumienie daje dyrektorowi/
liderowi peten wachlarz dziatan i szeroka perspektywe wilaczania. Im wigk-
sza jest roznorodno$¢ kulturowa w danej organizacji czy szkole, tym trudniej
stworzy¢ w niej spotecznos¢ spdjna, o spojnej tozsamoscei, tym trudniej row-
niez stworzy¢ jedng spojng kulture (metakulture). Stad niezwykle istotne jest
wlaczanie poprzez dziatania na réznych polach (szkota, dom, grupy roéwies-
nicze, grupy wsparcia, osrodki pomocowe, poradnie pedagogiczno-psycholo-
giczne, NGOs czy rynek pracy).

Zarzadzaniem roznorodnoscig mozemy wiec okres$li¢ dziatania, ktore ukie-
runkowane sg na dostrzeganie i akceptacje rdznic i wykorzystywanie ich jako
potencjatu dla swojej organizacji czy Srodowiska zycia. W zarzadzaniu roznorod-
nos$cig J. Fazlagi¢ podkresla niezwykle istotny aspekt szacunku i wrazliwosci dla
réznorodnosci, ktory utrzymuje srodowisko przyjazne dla wszystkich [Fazlagic,
2014b: 54]. Bardzo wazny jest gltos Ricky’ego W. Griffina, ktory podkresla, ze za-
rzadzanie roznorodno$cig mozna przeprowadzi¢, tylko traktujac je komplemen-
tarnie, z wlgczeniem wymiaru indywidualnego i organizacyjno-systemowego.
Wymienia on podstawowe postawy, ktore nalezy przyja¢ w organizacji:

— zrozumienie, czyli akceptacja dla zréznicowanych zachowan;

— empatia, czyli umiejetnos¢ wezuwania si¢ w stan drugiej osoby 1 wspotod-

czuwania;

— tolerancja, czyli zdolno$¢ do szacunku wobec innych pogladow i systemow

wartosSci;

— komunikacja, ktora jest niezbednym warunkiem rozwigzywania trudnos$ci

wynikajacych z réznorodnosci; jak uwaza R. Griffin, tylko spokojna rozmo-
wa i dyskusja zapobiegaja cz¢sto eskalacji konfliktow [Griffin, 2013: 195].

W sytuacji wdrazania w zycie szkoty programoéw wspierajacych zarzadzanie
réznorodnos$cig warto odwotac si¢ do Karty Roznorodnosci, czyli miedzynarodo-
wego narzedzia, ktore reguluje kwestie zwigzane z rownym traktowaniem przy
wiaczeniu wszystkich interesariuszy szkot i organizacji, ktore do niej przystepuja
[Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, 2012]. Karta zaktada promocje roznorod-
nosci oraz — co niezwykle istotne — zakaz dyskryminacji?. Inicjatywa stworzenia
polskiej wersji Karty Roznorodno$ci powstata podczas spotkania przedstawicieli
firm z francuskim kapitatem w maju 2011 roku, a jej inauguracja miata miejsce
14 Tutego 2012 roku podczas konferencji w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow.
Karta Roznorodnosci w Polsce objeta jest honorowym patronatem Rzecznika
Praw Obywatelskich.

Poza og6lnymi wytycznymi o rownym dostepie do edukacji i integracji spo-
lecznej warto wskazac¢ na najistotniejsze elementy pracy z klasami wielokulturo-
wymi. Warto, by nauczyciel pracujacy z klasg wielokulturowg byt do tego zadania

2 Wiecej na temat Karty Roznorodnosci na stronie: http://odpowiedzialnybiznes.pl/karta-rozno-
rodnosci/ [dostep: 22.07.2017].
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odpowiednio przygotowany. Podobnie jak w modelu francuskim (wspomnianym
weczeéniej), nauczyciel powinien znaé kulture, obyczaje kraju pochodzenia swoich
uczniow, jednak powinien by¢ rowniez §wiadomy swojej tozsamosci kulturowe;.
Nie mozna poming¢ faktu, ze uczniowie rowniez postrzegaja nauczyciela zgod-
nie ze swoimi przekonaniami warunkowanymi spotecznie i kulturowo. Nie cho-
dzi o to, by nauczyciel stat si¢ neutralny kulturowo, ale by wyrazat akceptacje dla
réznorodno$ci swojej 1 uczniow w swojej klasie. Z kolei znajomos¢ kultury czy
religii swoich uczniéw utatwia zrozumienie i akceptacj¢ czasami roznych zacho-
wan, ale tez z pewnoscig kontakty z rodzicami dziecka. Bardzo wazng kwestia,
ktora musi podjaé nauczyciel, jest akceptacja uczniow takimi, jakimi sg, z catym
ich bagazem czgsto trudnych do$wiadczen. Sytuacja migrantow prawie zawsze
jest ztozona i trudna. Na t¢ sytuacje sktadajg sie trudno$ci materialne, ktore moga
silnie oddziatywac na procesy integracji spotecznej, wrecz utrudniajg jg, dopro-
wadzajac do automarginalizacji dzieci ze $rodowiska szkolnego i spotecznosci
lokalnej [Derek Bok Center..., 2002—2006: 3—4]. Stad bardzo wazne jest pozna-
nie zycia swoich uczniow przez nauczyciela, poznanie rodziny, jej trosk i radosci.
Z pewnoscig bedzie to tatwiejsze dla nauczycieli z mniejszych szkot, jednak nie
jest niemozliwe w duzych szkotach. Mozna w sposob niestandardowy prowadzié
zebrania z rodzicami, z rozmowg przy kawie i dobrych ciastkach, w luznej atmo-
sferze, wokot ciekawych tematow.

Inng istotng kwestig jest przygotowanie odpowiednich metod i pomocy dy-
daktycznych bazujgcych na tematyce roznych kultur, przyblizanie roznych kultur
poprzez ciekawe spotkania z przedstawicielami innych kultur i religii, omawianie
przypadkow znanych oséb, ktore reprezentujg rozne spotecznos$ci (jednym z naj-
bardziej znanych muzulmandéw we Francji jest Zinédine Zidane — 1 to jego przyktad
jest czesto omawiany w trakcie zaje¢ o tematyce spoleczenstwa obywatelskiego).
Rekomenduje sie, by zajecia rozpoczaé od zawarcia kontraktu, w ktorym ustalone
zostang zasady aktywnoS$ci, wzajemnego szacunku i tolerancji dla odmiennosci
kazdego z uczniow. Uczniom, ktorzy z réznych wzgledow unikajg wypowiedzi,
nauczyciel powinien zapewni¢ takg mozliwosé, cho¢by poprzez odwotanie si¢ do
kontraktu czy zadawanie spersonalizowanych pytan. Warto rowniez na zaj¢ciach
poruszaé aktualne tematy z zycia spotecznego na $wiecie, nie bac si¢ dyskus;ji.
Wazne w tym miejscu jest unikanie stereotypow i uprzedzen w dyskusjach. Na-
lezy tez pamigtaé, by nie stawiaé uczniow w sytuacji odpowiedzialnosci za calg
grupe spoteczng [Derek Bok Center..., 2002-2006: 6—7]. Sytuacje dyskusji nad
trudnymi sprawami mogg generowaé konflikty. Nauczyciel powinien by¢ przy-
gotowany na takie sytuacje i przed kazdymi zajgciami przygotowaé scenariusz,
ktory pozwoli wychwyci¢ sytuacje potencjalnie konfliktowe 1 odpowiednio si¢
do nich przygotowac (np. przez pokazanie wynikéw badan naukowych czy pre-
zentacje filmu). Koniecznie przed kazdymi zajeciami nalezy przywotac kontrakt
zawarty przez wszystkie strony.

skeoksk
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Praca z uczniem migrantem powinna w polskiej szkole przebiega¢ wielotorowo:
poza naukg jezyka i kompensacjg brakéw programowych wazne jest budowanie
wiezi miedzy dzie¢mi polskimi i cudzoziemskimi poprzez réznorodne dziatania
formalne i nieformalne na poziomie klasy, szkoty, spotecznosci, majace na celu
wiekszg integracje. Bardzo waznym zadaniem szkoty jest budowanie klimatu
wspotpracy, otwartosci w relacjach z rodzing migrancka oraz spotecznoscig lo-
kalna, po to, by wspolnie tworzy¢ klimat sprzyjajacy roznorodnosci kulturowe;.
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