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Abstract
Pedagogy in the training of social workers and family assistants

The article presents the content of pedagogical education across three stages of social workers
and family assistants training: bachelor studies (job title), master’s studies and continuing educa-
tion programs, justifying the necessity of pedagogy in an education process. The article consists
of the disciplines of pedagogy ascribed to each stage of education and the justification of their
importance for a solid and effective aid process in the light of principles and standards of social
work and family assistance.
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Wprowadzenie

Miejsce i znaczenie pedagogiki w pracy socjalnej i asystenturze rodziny jest zagadnieniem
podejmowanym i rozwazanym w kontekscie modelu pracy socjalnej i asystentury rodziny
(Marynowicz-Hetka 1998; Langowska 2010; Kanios 2014) oraz na poziomie kompetencji
zawodowych pracownikéw (Dewe 1998; Krasiejko 2010).

Modele pracy socjalnej i asystentury rodziny we wspodlczesnej Polsce opieraja sie
najczesciej na liberalnym paradygmacie zycia spotecznego (Jasiecki 2003). Przyjecie
liberalnej koncepcji zycia spolecznego implikuje stosowanie odpowiadajacych jej kon-
cepcji dzialan w obszarze nauk spotecznych (Gerrits, Vlaar 2012; Babska, Dudkiewicz,
Jordan, Kazmierczak, Kozdrowicz, Mendel, Poptonska-Kowalska, Rymsza, Skrzypczak
2014; Kazmierczak, Bgbska, Jordan, Dudkiewicz, Mendel, Poptonska-Kowalska 2014),
ktére odwoluja sie do stosownych dla niej paradygmatéw uprawiania nauki (Niznik
1979; Jodkowski 1990).

Inspirowane liberalnym paradygmatem zycia spolecznego powstaja nowe teorie
w obrebie nauk spolecznych (Jodkowski 1984; 1990), takich jak socjologia, psychologia
(Zimbardo 1999), pedagogika (Duraj-Nowakowa 2010; Sliwerski 2015) czy andragogika
(Malewski 1998), ktdre wptywaja na ksztalt i rozumienie pracy socjalnej oraz asystentury
rodziny. Nie podejmuje z nimi dyskusji czy polemiki, moim celem jest wskazanie miejsca
wiedzy pedagogicznej w ksztatceniu pracownikéw socjalnych i asystentéw rodziny.
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Pedagogika jest konieczna do prawidtowego przebiegu procesu pomocowego w obu
zawodach, stanowigc dla nich wiedze uzupelniajacg, pomocnicza. W artykule przedstawitam
propozycje tresci ksztalcenia pedagogicznego dla kierunkéw nauki o rodzinie i praca
socjalna, traktujac ja jako zaproszenie do dialogu naukowego dotyczacego tego tematu.

Jacek Piekarski (1998), analizujgc kwestie relacji miedzy pedagogika spoleczng a pracg
socjalng, uwaza, ze obie dziedziny pozostajg ze sobg w $cistym zwigzku, a réznig sie
perspektywa formutowania problemdw, przy czym zastrzega, ze jego stanowisko nie
ma charakteru ostatecznego. Podzielam powyzsze stanowisko, uznajac jednoczeénie, ze
praca socjalna i asystentura rodziny wymagajg pomocy nie tylko pedagogiki spotecznej,
gdyz ich zapotrzebowanie na wiedz¢ pedagogiczna jest szersze. Uwazam jednoczesnie,
ze pedagogika nie jest jedyng naukg potrzebng w omawianych zawodach, poniewaz ona
sama potrzebuje nauk pomocniczych w okreslaniu takich kwestii, jak: charakterystyka
osobowosciowych uwarunkowan procesu wychowania, definiowanie osobowosci dojrzalej
(psychologia), ujecie wychowania jako faktu spolecznego i rola instytucji w procesie
wychowania (socjologia), organizacja skutecznej pomocy (prakseologia). Katalog nauk
pomocniczych moze by¢ tu znaczgco poszerzany, a wskazanie na wyzej wymienione
nauki wynika ze szczegdlnej roli, jakg odgrywaja one zaréwno w pedagogice, jak i w pracy
socjalnej i asystenturze rodziny.

Podsumowujac, ze wzgledu na psychosocjalny — uwzgledniajacy zwigzek miedzy
stanem psychicznym czlowieka i jego relacjami spolecznymi (Marcelli 2013) oraz
psychopedagogiczny (uwzgledniajacy zwiazek miedzy stanem psychicznym czlowieka
a edukacjg i wychowaniem) charakter pracy socjalnej i asystentury rodziny potrzebuja
one wiedzy pedagogicznej do okreslenia, czy jednostka lub rodzina mieszcza sie w przy-
jetym przez nie standardzie opiekunczo-wychowawczym oraz jakie s3 wychowawcze
uwarunkowania dla przyjecia i realizacji naprawczego planu w odniesieniu do jednostki
czy rodziny (Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej 2013; Ministerstwo Pracy i Polityki
Spolecznej, 2014).

Miejsce i dyscypliny pedagogiki w ksztatceniu pracownikow
socjalnych i asystentow rodziny

Jak zauwazono wyzej, pracownik socjalny i asystent rodziny powinien posiadac rozlegly
i poglebiong wiedze pedagogiczng (Klimek-Mirostaw 2010). Nalezy w tym miejscu
sformutowa¢ pytanie, na ktorych etapach edukacji pracownika socjalnego i asystenta
rodziny nalezy prezentowac¢ tresci pedagogiczne oraz jakie powinny to by¢ tresci (Mroczek
2010). Kwestie te przedstawie na ponizszym schemacie:
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Ksztalcenie zawodowe (licencjat)
Konieczne dla pracownikoéw socjalnych i asystentow rodziny
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Schemat 1. Miejsce i dyscypliny pedagogiki w ksztatceniu uniwersyteckim pracownikéw socjalnych
i asystentdéw rodziny

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Podstawowe w Polsce — wedlug ustawowo okreslonego dla zawodu asystenta rodziny
i pracownika socjalnego — wyksztalcenie, mozna zdobywac w systemie ksztatcenia uni-
wersyteckiego lub pozauniwersyteckiego. Rozwazajac przydatnos¢ wiedzy pedagogicznej
dla takiego ksztalcenia, przyjetam kryteria podzialu pedagogiki wedlug Stanistawa
Kawuli (1988) i Ewy Syrek (1997), stosujac go do kolejnych dyscyplin, niewymienionych
przez oboje autorow: (1) kryterium celéw dziatalnosci wychowawczej: dydaktyka
i teoria wychowania; (2) kryterium metodologiczne: pedagogika ogdlna i spoteczna;
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(3) kryterium instytucjonalne, na przyktad pedagogika zakladu pracy, przedszkolna,
rodziny; (4) kryterium rozwojowe: pedagogika wedlug etapéw (okreséw) zycia ludz-
kiego: pedagogika prenatalna, dzieci, mtodziezy, czlowieka doroslego, ludzi starych;
(5) kryterium defektéw rozwojowych, na przyktad pedagogika specjalna, resocjalizacyjna,
penitencjarna; (6) kryterium odnoszgce si¢ do praktyki wychowawczej w réznych
dziedzinach zycia, na przyklad pedagogika zdrowia, pracy, sportu, religii, kultury;
(7) kryterium problemowe, na przyklad polityka oswiatowa, ksztalcenie ustawiczne.
Nalezy tu zauwazy¢, ze w pedagogice stosuje si¢ tez inne kryteria podzialu dyscyplin
pedagogicznych (Nowak 1999).

Ksztalcenie uniwersyteckie na wymienionych kierunkach ma posta¢ studiéw dwu-
stopniowych, nalezy wiec dokona¢ podziatu tresci pedagogicznych, uznajac, ze majg
one dla tych kierunkéw charakter uzupelniajacy. Rozstrzygajacym kryterium podziatu
tresci jest ich przydatnos¢ w wykonywanym przez absolwenta zawodzie, ktdra wyraza si¢
w stawianych przed pracownikiem zadaniach. Do najwazniejszych, okreslonych przez
ustawodawce zadan pracownikow socjalnych, nalezg: pomoc w zakresie rozwiazywania
probleméw zyciowych podopiecznych, organizacja pomocy rzeczowej finansowej,
medycznej, psychologicznej, prawnej itp. dla podopiecznego, diagnoza sytuacji jednostki
irodziny w celu podjecia procesu pomocowego, przeciwdzialanie patologiom spolecznym,
inspirowanie dzialan samopomocowych, organizowanie wspotpracy miedzy instytucjami
$wiadczacymi pomoc (Dz.U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 z pdzn. zm).

Do gléwnych zadan asystentury zalicza sie profilaktyke realizowang przez:

1. dziatania edukacyjne — w tym: nabywanie umiejetnosci zarzgdzania wlasnymi budzetami domowymi
oraz uzyskiwanymi dochodami, zagospodarowanie czasu wolnego, planowanie zaje¢ w rodzinie,
a takze nauke substytucji rodziny w opiece nad osobami starszymi, chorymi i uzaleznionymi oraz
profilaktyke przemocy w rodzinie i uzaleznien; 2. poradnictwo w tym: doradztwo rodzinne, prawne,
socjalne, finansowe, szczegdlnie dla 0s6b i rodzin zadluzonych, a korzystajacych ze $wiadczen pomocy
spolecznej, oraz poradnictwo w zakresie uzyskiwania gotowoséci do oddziatywan publicznych stuzb
zatrudnienia; 3. animowanie i motywowanie do wspotdzialania w lokalnym $rodowisku spotecznym,
tworzenia wlasnych i sasiedzkich grup samopomocy, a takze wsparcie w celu obywatelskie go

samoorganizowania (Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej 2014: 9-10).

Wymienione wyzej zadania okres$laja sposob przypisania tresci pedagogicznych do
poziomu ksztalcenia oraz ich zakres. W zwigzku z tym przewidziano:

I stopien studiow - nauki o rodzinie, praca socjalna:

1. Pedagogika wedlug kryterium celéw wychowania: dydaktyka;

2. Pedagogiki wedlug kryterium rozwojowego: prenatalna, dzieci, mtodziezy,

cztowieka dorostego, starego;

3. Pedagogika wedlug kryterium defektow rozwojowych: resocjalizacyjna;

4. Pedagogika wedtug kryterium instytucjonalnego: rodziny.

IT stopien studiow — nauki o rodzinie, praca socjalna:

1. Pedagogika wedlug kryterium metodologicznego: ogélna, spoteczna;
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2. Pedagogiki wedlug kryterium odnoszacego sie do praktyki wychowawczej: kultury,

religii.

III. Ksztalcenie ustawiczne:

1. Pedagogiki wedlug defektow rozwojowych: rewalidacyjna, penitencjarna;

2. Pedagogiki wedlug kryterium odnoszacego si¢ do praktyki wychowawczej:

zdrowia, pracy, czasu wolnego;

3. Pedagogika wedlug kryterium problemowego: ksztalcenie ustawiczne.

Obecnie oméwig przydatno$¢ wymienionych wyzej dyscyplin pedagogicznych dla
zawodu pracownika socjalnego i asystenta rodziny.

Celem wprowadzenia dydaktyki na pierwszym poziomie ksztalcenia jest dostarczenie
studentowi wiedzy na temat procesu uczenia sig, jego skutecznosci, metod, przebiegu
i uwarunkowan. Dydaktyka ma pomaga¢ mu w organizacji procesu wlasnego ksztalcenia,
co jest istotne w ksztalceniu ustawicznym i samoksztalceniu. Dydaktyka wskazuje
tez na metody wplywu na wychowanka oraz bledy w tym zakresie, co jest przydatne
w pracy socjalnej i asystenturze rodziny, szczegdlnie dla pedagogizacji rodzicow, jak
tez w zakresie pomocy w samorozwoju i samowychowaniu osob dorostych i starych.
Umiejetnie stosowane przez pracownikow socjalnych i asystentéw rodziny metody
i $srodki wychowawcze prowadza do upodmiotowienia klienta, ktéry dzieki nim osiaga
wieksza dojrzato$¢ osobowg i spoteczng.

Pedagogika zajmujgca si¢ wychowaniem opartym na kryteriach rozwojowych
dostarcza pracownikom socjalnym i asystentom rodziny wiedzy na temat mozliwosci
wychowawczych w osigganiu dojrzatosci osoby odniesionej do kryterium wieku
podopiecznego, charakteryzuje specyfike wychowania na danym etapie rozwoju czlo-
wieka, jego uwarunkowania i potencjal. Umozliwia ona pracownikowi socjalnemu
i asystentowi rodziny indywidualne podejscie do klienta, zrozumienie go i adekwatne do
jego etapu rozwojowego dzialanie wychowawcze oraz nawigzanie wlasciwego stosunku
pedagogicznego. Ta ostatnia kwestia ma istotne znaczenie, poniewaz dla wielu klientow
pracy socjalnej i asystentury rodziny relacja z pracownikiem socjalnym, czy asystentem
rodziny powinna by¢ narzedziem pozytywnej zmiany dotychczasowego, niesatysfakcjo-
nujgcego stylu zycia oraz wzorcem prawidlowej komunikacji miedzyludzkiej, ktérego
brakuje klientowi w jego srodowisku zycia, co stanowi czesto jedng z wazniejszych
barier w rozwiagzywaniu jego probleméw zyciowych (Grzesiuk, Tryjarska 1995; Jasnoch
2012). Ten aspekt moze by¢ tez rozpatrywany w aspekcie poradnictwa i poradnictwa
specjalistycznego, waznego elementu pracy socjalnej (Dtugi 2010).

Dzigki wiedzy pedagogicznej, opartej na kryterium rozwojowym pracownik socjalny
i asystent rodziny moze dziata¢ kreatywnie, wykraczajac poza prosta reakcje na zastang
sytuacje. Mozliwe jest dla niego planowanie i rozumne wspdtdziatanie z klientem
w celu polepszenia jego dobrostanu, poniewaz pracownik zna prawidlowosci rozwoju
i wychowania charakterystyczne dla kazdego etapu rozwoju podopiecznych oraz wie,
do jakiego etapu rozwoju moze klienta doprowadzi¢. Wiedza pedagogiczna pozwala
mu adekwatnie ocenia¢ mozliwosci podopiecznego, co umozliwia unikniecie dziatan
- z punktu widzenia rozwoju i wychowania klienta — przedwczesnych lub spdznionych,
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a w zwigzku z tym generujgcych dla niego dodatkowe cierpienie. Takie rozeznanie,
oparte na znajomosci calego cyklu zycia czlowieka, jest tez podstawa funkcjonalne;j
profilaktyki, poniewaz pozwala ono przewidzie¢ odlegle w czasie skutki wystepujacych
w danym czasie procesow.

Pedagogika rodziny dostarcza pracownikowi socjalnemu i asystentowi rodziny wiedzy
na temat uwarunkowan i kierunkow prawidlowej opieki i wychowania w rodzinie, przez
rodzing i do rodziny, ze szczeg6lnym uwzglednieniem dziatan rodzicielskich wobec dzieci
i mlodziezy, ktdre nie posiadajg jeszcze samodzielnosci zyciowej (Kawula, Bragiel, Janke
1998; Homplewicz 2000; Wilk 2002). Pedagogika rodziny zapoznaje tez pracownikow
socjalnych i asystentéw rodziny z kierunkami wychowania w rodzinie, co powinno
stanowi¢ podstawe ich dziatania kompensacyjnego wobec podopiecznych. Ten obszar
wiedzy powinien by¢ stale wykorzystywany w pracy socjalnej i asystenturze rodziny, ktore
mierzg si¢ z zaniedbaniem, dysfunkcja i patologia w rodzinie (Cziczkowska-Giedziun
2010).

Wiedza z zakresu pedagogiki rodziny ma dla pracownikow socjalnych i asystentow
rodziny fundamentalny charakter ze wzgledu na miejsce rodziny w procesie rozwoju
i dojrzewania czltowieka. Na etapie socjalizacji pierwotnej funkcjonalna rodzina wa-
runkuje prawidfowos¢ procesu opiekunczo-wychowawczego wobec dziecka, w zwigzku
z tym uznaje sie rodzine za najsilniejszy czynnik w profilaktyce patologii spotecznych
(Parysiewicz 2012). Dziatania pracownikéw socjalnych i asystentéw rodziny wobec
nieletnich podopiecznych powinny wiec zmierzaé¢ przede wszystkim w kierunku
wzmocnienia rodziny i jej funkcjonalnosci. Dziatania prorodzinne panstwa powinny
mie¢ takze priorytetowy charakter, poniewaz im wigcej funkcjonalnych rodzin, tym
mniejsze zapotrzebowanie na prace socjalng i asystenture rodziny.

Pedagogika resocjalizacyjna podejmuje kwesti¢ nieprzystosowania spolecznego,
wyrazajacego sie w wadliwym odgrywaniu przez jednostke rél zyciowych i spotecznych,
czego przyczyn upatruje si¢ w nieprawidtowo przebiegajacym procesie socjalizacji
pierwotnej i wychowania (Konopczynski 2014). Celem pedagogiki resocjalizacyjnej jest

(...) doprowadzenie do stanu poprawnego przystosowania spotecznego jednostki, a nastepnie —
uksztaltowania takich cech jej zachowania i osobowosci, ktére beda jej gwarantowa¢ optymalne
uspolecznienie i tworcze funkcjonowanie w spoleczenistwie, ktérego normy i wartosci (standardy
aksjologiczne) bedzie respektowac ze wzgledu na - zaistnialy w toku oddzialywania resocjalizujacego
— proces internalizacji warto$ci i norm prowadzacy do przyswojenia ideatéw i wzorcéw zblizonych

do idealu czy tzw. normy w sensie psychologiczno-spotecznym (Pytka 2005: 10).

Celem pedagogiki resocjalizacyjnej jest wigc odwrdcenie efektow pierwotnej socjalizacji
i wadliwego wychowania, najczesciej o rodzinnym charakterze. Pedagogika resocjaliza-
cyjna, podobnie jak pedagogika rodziny, ma podstawowe znaczenie w pracy asystenta
rodziny i pracownika socjalnego. Stanowi ona wazny element diagnozy podopiecznego
i jego srodowiska zycia. Dzieki niej podopieczny moze powrdci¢ do zycia rodzinnego
i spolecznego w satysfakcjonujacy dla niego i jego otoczenia sposdb oraz - co bardzo
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istotne — utrzymac nowy, spolecznie akceptowany, styl zycia. Efektywne wykorzystanie
wiedzy z pedagogiki resocjalizacyjnej uwalnia potencjal spoteczny, poniewaz zdejmuje
ze spoleczenistwa obowigzek opieki nad osoba, ktéra zmienia status klienta opieki
spolecznej na status osoby autonomicznej i samodzielne;.

Podsumowujac, wiedza pedagogiczna w ksztalceniu zawodowym powinna dostarczy¢
pracownikowi wyczerpujacego zasobu informacji na temat tego, jak powinno wyglada¢
dziatanie wobec indywidualnego klienta i/lub rodziny. Odpowiada na pytania: jakie sa
mozliwosci rozwoju i wychowania jednostki; rozwoju i wychowania w rodzinie, przez
rodzing i do rodziny; jakie sg uwarunkowania srodowiskowe tych proceséw; jakie sg
dla nich ograniczenia; jakie bariery wystepuja w dzialaniach wychowawczych na rzecz
okreslonego klienta. Wiedza ta nie tylko dostarcza uporzagdkowanych informacji, jest
takze koniecznym przewodnikiem w ewaluacji dzialan pracownika (Ornacka 2012),
ktdre nalezy ocenia¢ nie tylko w perspektywie bliskich, ale i odlegtych skutkéw zmian
w zyciu klienta. Pedagogika pozwala przewidzie¢ - do pewnego stopnia - jakie sg per-
spektywy i trudnosci w relacji z klientem w przysztosci, poniewaz w ramach pedagogiki
uzyskujemy odpowiedz na pytanie, co, kiedy i jak robi¢, aby uzyska¢ zatozone przez
ideal wychowawczy cele.

Ocena pracownika wskazuje takze, w jakim stopniu respektuje i realizuje on wartosci
wyrazajace si¢ w zasadach stanowigcych standard we wspodtpracy z klientem, do ktorych
zalicza sie: (1) zasade akceptacji podopiecznego; (2) zasade indywidualizacji; (3) zasade
poufnosci; (4) zasade prawa do samostanowienia; (5) zasade wspdtodpowiedzialnosci za
zmiany; (6) zasade solidarnosci; (7) zasade wzmacniania mozliwosci i kompetencji klienta;
(8) zasade¢ udostepniania zasobow; (9) zasade neutralnosci; (10) zasade obiektywizmu
(nieoceniania); (11) zasade dobra rodziny i poszczegolnych jej cztonkéw (Szarfenberg
2012). Pedagogika, poprzez dostarczong wiedze¢, pomaga w realizacji wszystkich
wymienionych standardéw, a bez niej realizacja standardéw jest powierzchowna lub
iluzoryczna.

Poziom studiéw magisterskich nie jest konieczny do wykonywania zawodu pracownika
socjalnego i asystenta rodziny, ale moze da¢ uprawnienia osobom, ktorych ksztatcenie
na I stopniu nie dalo takich uprawnien. Z tego powodu ksztalcenie ma tu podwdjny
cel: (1) poszerza i poglebia wiedze¢ I stopnia, stanowigc fundament pracy naukowej;
(2) dostarcza kwantum wiedzy niezbednej w pracy socjalnej i asystenturze rodziny. Na
IT stopniu ksztalcenia nauk o rodzinie i pracy socjalnej zaproponowano pedagogike:
ogolna, spoleczng, kultury i religii.

Celem wprowadzenia pedagogiki ogoélnej jest dostarczenie studentom wiedzy na
temat: (1) filozoficznych, antropologicznych i aksjologicznych podstaw wychowania;
(2) paradygmatow, na ktorych pedagogika buduje swoje twierdzenia; (3) strategii
i metod badan pedagogicznych; (4) idealdéw i celéw wychowania; (5) spotecznych funkeji
pedagogiki; (6) systemow wychowania (Muszynski 1970; Kunowski 1993; Nowak 1999).
Wiedza z pedagogiki ogélnej umozliwia studentowi uchwycenie zalezno$ci miedzy
sytuacjg jednostki a spoleczenstwem, perspektywami, jakie spoleczenstwo otwiera przed
jednostka, oraz umozliwia zrozumienie zmian o charakterze systemowym.
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Pedagogika spoteczna podejmuje problem srodowiskowych uwarunkowan procesu
wychowania, czyli wpltyw spotecznego kontekstu na rozwdj jednostki (Sztompka
2000). Uwaza sie, ze kontekst ma hierarchiczng strukture, w sklad ktorej wchodza:
(1) mikrokontekst majacy wymiar lokalny; (2) mezokontekst, czyli instytucje; oraz
(3) makrokontekst, czyli relacje spoteczne (Bielecka-Prus 2012). Zrozumienie przez
pracownika socjalnego i asystenta rodziny wplywu kontekstu spotecznego na rozwdj
jednostki ma istotne znaczenie w procesie przywracania jej pelnej autonomii w zyciu
spotecznym, ktdéra wyraza sie w:

1. intelektualnej zdolnoéci okreélania swoich celéw i wspolnych przekonan odnoszacych sie do
formowania zycia spolecznego; 2. wystarczajacej pewnoséci swoich racji, aby dziala¢ i uczestniczy¢
w formowaniu zycia spolecznego; 3. faktycznym i systematycznym okreslaniu swoich celéw i prze-
konan, komunikowaniu tego innym aktorom; 4. identyfikowaniu sie z okreslonymi dzialaniami;
5. zdolnosci rozumienia ograniczen determinujacych powodzenie wlasnych dziatan; 6. zdolno$¢ do
wzigcia odpowiedzialno$ci za swoje dzialania oraz w profilaktyce patologii spotecznych (Hausner
2013:27-28).

Pedagogika spoleczna pozwala pracownikowi zrozumie¢ posredni, instytucjonalny
wplyw na sytuacje zyciowg podopiecznego, ale tez wpltyw jednostki na spoteczenstwo.
Pedagogika spoteczna kladzie nacisk na ramy wychowania jednostki i grupy, wskazujac
normy moralne, za pomoca ktérych dazg one do zalozonych przez siebie celow (Goft-
man 2008), co jest istotne w pracy z osobami przekraczajacymi spolecznie i moralnie
akceptowane reguly zachowania.

Pedagogika kultury, analogicznie do pedagogiki spotecznej, bada wptyw kontekstu
kulturowego na proces rozwoju i sytuacje zyciowa jednostki (Gajda 2006; Jankowski 2006).
Analizuje wplyw jezyka, sztuki, etyki, patriotyzmu itd., czyli dziedzictwa materialnego
i niematerialnego na rozwoj jednostek, ktdry dokonuje sie przez podzielanie tych samych
warto$ci (Bobrowicz 2009).

Pedagogika religii obejmuje problematyke ,,praktyki i teorii szeroko pojetych procesow
edukacji i socjalizacji religijnej” (Milerski 2005: 261; Marek 2013), z uwzglednieniem
konfes;ji religijnych podopiecznych. Temat ten jest istotny, poniewaz wiekszos¢ Polakow
deklaruje przynalezno$¢ religijna. Dla tych o0séb religia jest istotnym zrédtem wsparcia,
stad wiedza na temat edukacji i wychowania religijnego moze by¢ przydatna dla
pracownikow socjalnych i asystentéw rodziny.

W ustawicznym ksztalceniu pedagogicznym nalezy uwzglednia¢ kwestie zwigzane
ze specyfika dziatania danej instytucji pomocowej, co wyraza sie w propozycjach naste-
pujacych dziedzin pedagogiki: czasu wolnego, rewalidacyjna, rehabilitacyjna, zdrowia,
pracy, penitencjarna. Oczywiscie moga pojawic si¢ w tym ksztalceniu jeszcze inne
propozycje, istotne z punktu widzenia dzialania danej placowki, w wiec lista dziedzin
nie tylko moze, ale powinna by¢ aktualizowana i uzupelniana.

Pedagogika czasu wolnego stuzy wypracowaniu przez jednostki i rodziny korzystnych
rozwojowo i spolecznie wzorcow gospodarowania czasem wolnym, co jest wazne nie tylko
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dla rodzin wydolnych opiekunczo-wychowawczo, ale takze w sytuacji trudnej, na przyklad
bezrobocia, choroby czy inwalidztwa (Orlowska 2007; Ortowska, Grzejszczak 2011).
Pomoc w tym zakresie stuzy nie tylko doraznej poprawie jakosci zycia podopiecznych,
moze by¢ dla nich zrédtem nowych, pozytywnych perspektyw zyciowych oraz staje sie
istotnym elementem miedzypokoleniowego przekazu wartosci.

Pedagogika rewalidacyjna/rehabilitacyjna obejmuje problematyke usprawniania osob
niepelnosprawnych (Morcinek 2010), co dla pracownikow socjalnych/asystentéw rodziny
jest wazne nie tylko z punktu widzenia ustug §wiadczonych podopiecznym, ale takze
z perspektywy tworzenia profesjonalnych relacji, ktére moga by¢ istotnym narzedziem
zmiany sytuacji zyciowej klienta. Pedagogika rewalidacyjna dostarcza takze wiedzy na
temat organizowania wlasciwego dla niepetnosprawnego podopiecznego srodowiska
zycia i pracy (Dykcik 2003).

Pedagogika zdrowia ,,(...) stanowi teoretyczng podstawe wychowania zdrowotnego.
Gléwnym jej zadaniem jest wypracowanie formuty kooperacji pedagogiki z medycyna,
a nastepnie przekladanie kategorii medycznych na kategorie pedagogiczne” (Syrek 1997:
23-35). Jej celem jest edukacja zdrowotna i promocja zdrowia wsréd podopiecznych
(Borzucka-Sitkiewicz 2006). Ten dzial pedagogiki prezentuje problemy zdrowotne
w kategoriach probleméw spolfecznych, na przyktad otylosci, anoreksji, bulimii, niko-
tynizmu, alkoholizmu. Oczywiscie nie jest rolg pracownika socjalnego czy asystenta
rodziny dziatalno$¢ przypisana stuzbie zdrowia, ale wiedza w zakresie zdrowia jednostki
i rodziny jest wazna na poziomie diagnozy i profilaktyki.

Praca socjalna i asystentura rodziny moze wykorzystywa¢ wszystkie obszary pedago-
giki pracy, ja chce wskazaé szczegolnie na: (1) teorie wychowania przez prace, do pracy
iw procesie pracy; (2) teorie ksztalcenia zawodowego; (3) teorie kwalifikacji i kompetencji
zawodowych; (4) teorie ksztalcenia ustawicznego dorostych (szczegolnie w okresie ich
aktywnosci zawodowej); (5) teorie orientacji, poradnictwa i doradztwa zawodowego;
(6) teorie kariery zawodowej (Bednarski, Figurski 2013; Wenta 2013; Wiatrowski 2013;
Wojcicki 2013). Wymienione obszary pedagogiki pracy bezposrednio dotyczg zagadnien
bedacych zadaniami pracy socjalnej i asystentury rodziny w odniesieniu do bezrobotnych
klientéw i ich rodzin.

Pedagogika penitencjarna jest to subdyscyplina pedagogiki specjalnej, odnoszaca si¢
do 0s6b niedobrowolnie pozbawionych lub majacych ograniczenie wolnosci (Szczepaniak
2011). Dostarcza ona wiedzy na temat réznych mozliwosci powrotu osadzonych do
zycia spolecznego oraz dziatan profilaktycznych w tym zakresie (Regionalny Osrodek
Pomocy Spolecznej w Krakowie 2005). Nalezy tu podkresli¢, ze mozliwos¢ trwalego
powrotu klienta do spoteczenstwa musi mie¢ takze wymiar wychowawczy, obejmujacy
jego srodowisko zycia.

Jak wspomnialam wcze$niej, dziedziny pedagogiki zaproponowane w ksztalceniu
permanentnym nie wyczerpuja katalogu mozliwosci, a ich wybér zalezy od zadan danej
placowki i generowanych przez nig potrzeb.
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Zakonczenie

Zaprezentowane powyzej tresci pozwalajg zrozumie¢ doniosto$¢ pedagogiki w ksztal-
ceniu i pracy asystentow rodziny i pracownikdw socjalnych. Pedagogika jest tu naukg
pomocniczg, pomagajaca zidentyfikowad, nazwac, zrozumiec i rozwiagzywac problemy
klientéw pracy socjalnej i asystentéw rodziny. Ze wzgledu na ztozono$¢ pracy w obu
zawodach nalezy zagadnienia pedagogiczne uwzgledni¢ nie tylko w programie ksztalcenia
uniwersyteckiego, ale takze w ksztalceniu ustawicznym, w formie szkolen, warsztatéw
czy studiow podyplomowych. Mozna tez dostrzec pewng trudno$¢ w ujmowaniu tych
zagadnien w caloksztalcie pracy w obu zawodach: pedagogika tworzy catosciowa mape
wiedzy potrzebng w udzielaniu réznorakiej pomocy, moze wiec wydawac sie nazbyt
ogolna i odlegta od problemodw, ktdre sg udziatem pracownikéw socjalnych i asystentow
rodziny. Jej brak skutkuje jednak zawsze dorazno$cig dzialania, co nie pozwala klientom
pomocy spolecznej uzyskaé zyciowej samodzielno$ci, ktdra jest finalnym rezultatem
dzialania pracownika socjalnego i asystenta rodziny. Wiedza pedagogiczna jest wiec
uzyteczna w upodmiotowieniu klienta, pomaga mu w podjeciu roli aktywnego czlonka
zycia spoleczno-kulturalnego, zdolnego do korzystnego z wychowawczego punktu
widzenia i przyjetego przez klienta idealu wychowania kierowania wlasnym zyciem
i zyciem os6b od niego zaleznych.

Pedagogika zawiera takze koncepcje rozwoju cztowieka z jego idealem wychowawczym,
realizujacym okreslony model czlowieka, ktdre muszg by¢ przemyslane przez pracownika
socjalnego i asystenta rodziny, w celu zrozumienia faktu, ze niektdre teorie rozwoju
i wychowania majg inng wartos$¢, poniewaz nie wszystkie aspirujg do oparcia si¢ na
obserwowalnych faktach, w zwigzku z czym prowadzg do nieetycznych eksperymentdw
na tkance spolecznej, stajac si¢ Zrédlem dramatdw jednostek i catych grup spotecznych.

Wiedza pedagogiczna jest tez uzyteczna z punktu widzenia kariery zawodowej
pracownika socjalnego i asystenta rodziny. Dajac im poglebione rozumienie zawodo-
wych problemdw, chroni ich przed frustracja, zniecheceniem, zapobiega wigc z jedne;j
strony wypaleniu zawodowemu, a z drugiej strony - pokusie bycia demiurgiem dla
podopiecznego i jego Srodowiska.

Na koniec - po przegladzie literatury na temat pracy socjalnej i asystentury rodziny
- stwierdzam jej male zainteresowanie pedagogika. Praca socjalna najczesciej zwraca
sie do socjologii, co znaczaco ostabia mozliwosci zawodowe pracownikéw socjalnych
iasystentow rodziny i moze przeksztatca¢ proces pomocowy w technologie pracy socjalnej.
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