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Abstract

The idea of open science and the concept of organizational learning

the openness of science is to ensure free access to the ultimate outcome of research and the
use of open models in other areas of scientific work. The article pointed out the possibility of
using the concept of organizational learning in shaping openness. Learning of an organization
is a complex and multi-level phenomenon. Expanding the boundaries of organizational learning
is promoted by networking of information with other entities. Reinforcing learning within the
open science may include its types proposed by E. Stern.
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Streszczenie

Otwarto$¢ nauki oznacza zapewnienie swobodnego dostepu do ostatecznego rezultatu prac
badawczych, a takze stosowanie otwartych modeli w innych obszarach pracy naukowe;j.
W artykule wskazano na mozliwosci wykorzystania koncepcji organizacyjnego uczenia si¢
w ksztaltowaniu otwartosci. Uczenie si¢ organizacji jest zjawiskiem ztozonym i wielopozio-
mowym. Rozszerzaniu granic organizacyjnego uczenia si¢ sprzyja nawigzywanie wspotpracy
informacyjnej z innymi podmiotami. Wzmacniajac uczenie si¢ w obrgbie otwartej nauki, moz-
na uwzgledni¢ jego typy zaproponowane przez E. Sterna.

Slowa kluczowe: otwarta nauka, organizacyjne uczenie si¢
Wstep

Idea otwartej nauki obejmuje nie tylko swobodny dostep do publikacji zawiera-
jacych rezultaty prac badawczych. Dotyczy zaréwno catosciowego obiegu infor-
macji naukowej, jak i samego jej tworzenia. Otwarto§¢ nauki jest odpowiedzia
na dynamizm i zréznicowanie srodowiska informacyjnego, w ktorym funkcjo-
nujg naukowcey 1 inni odbiorcy treSci naukowych. Zmiany, ktore odnoszg si¢ do
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procesow produkeji i dystrybucji tresci w sferze nauki, zostaty zapoczatkowa-
ne przez rozwdj nowych technologii utatwiajacych otwarty dostep do rezulta-
tow pracy naukowej. Na ich dynamike¢ wptynety réwniez whasciwosci komuni-
kacji naukowej, a takze kwestie zwigzane ze spotecznym usytuowaniem badan
naukowych oraz ich instytucjonalnym i politycznym kontekstem [Les$niak i in.,
2014: 7].

W 2015 roku, odpowiadajac na Zalecenie Komisji Europejskiej z dnia 17 lipca
2012 w sprawie dostepu do informacji naukowej i jej ochrony, Ministerstwo Na-
uki i Szkolnictwa Wyzszego okreslito strategiczne kierunki rozwoju otwartego
dostepu do publikacji i wynikow badan naukowych w Polsce. Celem dziatan po-
dejmowanych przez ministerstwo jest zwickszenie dostepnosci i wykorzystania
publikacji oraz wynikéw badan naukowych finansowanych ze $rodkow publicz-
nych w Polsce, a co za tym idzie, pelniejsze wykorzystanie potencjatu polskiej
nauki w interesie catego spoleczenstwa [Kierunki..., 2015].

W ksztaltowaniu zachowan ludzkich w instytucjach naukowych niebagatelng
role¢ odgrywa organizacyjne uczenie si¢. Jest ono podtozem nabywania kompe-
tencji rozumianych jako wigzki zasobow i zdolnosci. Koncepcja organizacyjnego
uczenia si¢ zyskata sobie trwatg pozycje¢ w literaturze przedmiotu. Chociaz teore-
tycy zarzadzania wcigz starajg si¢ zrozumieé¢, w jaki sposob organizacje uczg si¢
i stosujg posiadang wiedzg, koncepcja jest zywotna i odpowiedZ na pytanie o jej
przyszto$¢ wcigz wydaje si¢ twierdzgca.

Celem artykutu jest wykazanie przydatnosci koncepcji organizacyjnego ucze-
nia si¢ w ksztaltowaniu otwarto$ci w nauce.

Czym jest otwarta nauka?

Cztowiek funkcjonuje w ztozonym s$rodowisku informacyjnym. Powodzenie po-
dejmowanych przez niego dziatan zalezy zaréwno od sprawnos$ci procesow pozy-
skiwania, gromadzenia, opracowywania, przetwarzania, udost¢pniania i tworzenia
zasobow informacji, jak i od procesow ich wykorzystania [Babik, 2014]. Jednoczes-
nie rozw¢j zasobow informacyjnych prowadzi do ich niekontrolowanego wzrostu,
ktory wywotuje trudnosci w docieraniu do informacji oraz ich weryfikacji [Babik,
2014]. W tych okoliczno$ciach szczegolnego znaczenia nabiera idea otwartej nauki.
Przez otwarta nauke rozumie si¢ wszystkie proby stosowania otwartych mo-
deli produkcji 1 dystrybucji tresci w sferze nauki: otwarty dostep do publikacji
naukowych, otwarte dane, otwarte modele wspotpracy naukowej czy tak zwane
badania prowadzone przy otwartym notatniku [Przewodnik..., 2009: 54]. Gtow-
nym wyroznikiem otwartej nauki jest swobodny dostep do publikacji i danych
naukowych, ale otwarto$¢ dotyczy nie tylko wynikéw prac badawczych.
Otwarto$¢ w nauce oznacza, ze

[...] priorytetowy jest nie tylko swobodny dostep do ostatecznego rezultatu prac
badawczych, czyli zapewnienie otwartego dostepu do artykuléw naukowych, ale
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réwniez stosowanie otwartych modeli w innych obszarach pracy naukowej, czyli
np. udostgpnianie surowych danych czy ‘prowadzenie badan przy otwartym notatni-
ku’ [otwartanauka.pl, 15.08.2014].

Otwarta nauka stanowi

[...] istotny element nowoczesnego spoteczenstwa wiedzy, poniewaz dazy ona
do statego poszerzania zakresu i swobody korzystania z efektow pracy naukowcow,
dzigki czemu nie tylko usprawnia przekazywanie informacji i obniza koszty z tym
zwigzane, ale rowniez realizuje postulaty demokratyzacji w obszarze dystrybucji
wiedzy oraz przeciwdziata wykluczeniu [otwartanauka.pl, 15.08.2014].

Demokratyzacja dystrybucji wiedzy oraz przeciwdziatanie wykluczeniu spra-
wiajg, ze ,,idee otwartej nauki sg zgodne z koncepcjg otwartych zasobow eduka-
cyjnych i otwartej edukacji” [otwartanauka.pl, 15.08.2014].

Otwarte modele produke;ji i dystrybucji tresci naukowych znajdujg wyraz w po-
litykach i strategiach instytucji: naukowych, finansujacych badania, rzgdowych
1 miedzynarodowych. Tworzenie otwarto$ci w nauce nastepuje takze dzieki ini-
cjatywom oddolnym i lokalnym [Le$niak i in., 2014: 7].

Budapesztenska Inicjatywa Otwartego Dostepu definiuje otwarty dostep do
wiedzy w swojej deklaracji:

Przez ‘otwarty dostgp’ [do recenzowanej literatury naukowej] rozumiemy jej
swobodng dostgpno$¢ w publicznym Internecie, zezwalajacg kazdemu uzytkowniko-
wi na czytanie, Scigganie, kopiowanie, rozpowszechnianie, drukowanie, wyszukiwa-
nie i linkowanie do petnych tresci artykutow, sczytywanie ich w celu indeksowania,
przekazywanie danych do oprogramowania lub wykorzystywanie ich w jakikolwiek
legalny sposob bez finansowych, prawnych czy technicznych barier, innych niz te
nicodtgcznie zwigzane z samym dostgpem do Internetu. Jedyna mozliwo$¢ ograni-
czania kopiowania i rozpowszechniania oraz ochrony wynikajacej z prawa autorskie-
go — w tym aspekcie — moze wynikac z niezbednej autorskiej kontroli integralnosci
jego pracy i zachowania prawa do bycia poprawnie oznaczonym i cytowanym [Www.
budapestopenaccessinitiative.org, 15.08.2014].

W definiowaniu otwartego dostepu uwzglednia si¢ rozroéznienie na otwarty
dostep gratis (darmowy 1 otwarty dostep) i libre (wolny i otwarty dostep):

darmowy i otwarty dostep — rozpowszechnianie utworu lub przedmiotu prawa
pokrewnego w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do nich dostgp w miejscu i w czasie
przez siebie wybranym oraz mozliwos¢ nicodplatnego i nieograniczonego technicz-
nie korzystania z nich zgodnie z wtasciwymi przepisami o dozwolonym uzytku lub
o innych wyjatkach przewidzianych w przepisach prawa (otwarty doste¢p gratis);

wolny i otwarty dostep — rozpowszechnianie utworu lub przedmiotu prawa po-
krewnego w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do nich dostep w miejscu i w cza-
sie przez siebie wybranym wraz z udzieleniem kazdemu licencji na nieograniczone,
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nicodptatne i niewylgczne korzystanie z nich oraz z ich ewentualnych opracowan;
licencja moze zawiera¢ postanowienia naktadajace na korzystajacego zobowigzania
nienaruszajace istoty uprawnienia do nieograniczonego, nicodptatnego i niewytacz-
nego korzystania, takie jak obowigzek przekazania odbiorcy informacji o tworcy,
producencie lub wydawcy, przedmiocie licencji oraz o jej postanowieniach, lub obo-
wigzek udostepnienia odbiorcom przedmiotu licencji lub jego opracowania na takiej
samej licencji (otwarty dostep libre) [Lesniak i in., 2014: 7-8].

Do innych aspektéw otwartej nauki zaliczajg sig:
blogi naukowe;

— nauka obywatelska;

— otwarte recenzje;

— otwarty notatnik [Le$niak i in., 2014].

Blog naukowy posiada cechy pozwalajgce na optymalizacje proceséw upo-
wszechniania informacji 1 wiedzy. Takie upowszechnianie odbywa si¢ zarowno
w $rodowisku naukowym, jak i catym spoteczenstwie [Babik, Sikorska, 2013].
Do blogéow naukowych mozna zaliczy¢:

1) blogi o nauce, ktore podejmujg tematy zwigzane z najnowszymi osiggnig-
ciami naukowymi, wynikami badan i bardzo cz¢sto majg wigcej niz jednego
autora;

2) Dblogi uczelniane — blogi, ktorych wtascicielem jest jednostka uczelniana in-
formujaca o osiggnigciach badan swoich uczonych;

3) agregatory wpisow i blogéw naukowych — sg rodzajem narzedzia, strony
internetowej, ktorej celem jest stworzenie w jednym miejscu listy blogéw
i wpisow o charakterze naukowym,;

4) serwisy blogow naukowych — platformy, w ramach ktorych funkcjonujg blo-
gi o charakterze naukowym;

5) mikroblogi naukowe — sa specyficzng forma bloga, ktéra umozliwia za-
mieszczanie jedynie krotkich postéow tekstowych, publikowanie pojedyn-
czych zdje¢ lub filmow [Babik, Sikorska, 2013].

Pod pojeciem nauki obywatelskiej (citizen science) mozna rozumieé wspot-
prace naukowa mi¢dzy akademikami a niecakademikami [Le$niak 1 in., 2014].
Taka wspotpraca pozwala odcigzy¢ naukowcow przy stosunkowo prostych, lecz
czasochtonnych czynnoS$ciach. Sprzyja takze budowie zaufania do naukowcow.

W przypadku otwartych recenzji (open peer review) osoby postronne, a nie
tylko autorzy, moga zapozna¢ si¢ z ich trescig. Recenzje otwarte wystepuja
w Polsce na przyktad przy ubieganiu si¢ o stopnie naukowe doktora i doktora
habilitowanego.

Otwarty notatnik (open notebook science) jest modelem, w ktérym ,,badacz
nie tylko informuje o wynikach procesu naukowego, ale prezentuje (na biezgco)
caty proces zbierania danych, przetwarzania i publikowania” [Le$niak i in., 2014:
102]. Poszczegolne etapy badan sg nagrywane lub zapisywane i1 dostepne dla kaz-
dej zainteresowanej osoby.
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Polityke otwartego dostepu prowadza czotowe instytucje finansujace badania
naukowe (National Institutes of Health, Wellcome Trust, Research Councils UK,
European Research Council) oraz instytucje akademickie (np. Harvard Universi-
ty, Massachusetts Institute of Technology, Princeton University, Eidgendssische
Technische Hochschule Ziirich, Magyar Tudomanyos Akadémia) [Kierunki...,
2015]. Taka polityke prowadzi rowniez Komisja Europejska.

Uczenie sie jako zmiany w kulturze organizacyjne;j

Roéznorodnos¢ pogladow co do natury organizacyjnego uczenia si¢ Scisle si¢ wig-
ze z perspektywami, z jakich jest ono postrzegane [Batorski, 1999]. W literaturze
przedmiotu wyrédzniono wiele takich perspektyw. Uczenie si¢ rozumiane jako
zmiany w kulturze organizacyjnej stanowi jeden z potencjalnych punktéw wyj-
$cia ksztaltowania otwarto$ci w nauce.

Organizacyjne uczenie si¢ jest zwigzane z kulturowym aspektem funkcjono-
wania organizacji, odzwierciedlajagcym zespotowe formy ludzkiej $wiadomosci.
Wedtug nurtu poznawczego spoteczna organizacja przedsigbiorstwa reprezentuje
zespotowg forme ludzkiej swiadomosci, ktora jest wytworem procesow poznaw-
czych [Bratnicki, 1993: 118]. Mozna przyjaé, ze czlowiek, probujgc zrozumieé
rzeczywisto$¢ i samego siebie, postuguje si¢ przetwarzaniem informacji, przetwa-
rzanie informacji jest jednak waskim rozumieniem proceséw poznawczych. Ten-
dencja do ich szerokiego rozumienia ujawnia si¢ w stwierdzeniu, ze jesli chcemy
zrozumiec¢ i przewidywac zachowania cztowieka, musimy najpierw zrozumiec,
w jaki sposob odbiera on i rozumie otaczajacy go $wiat [Maruszewski, 2002: 17].
Chociaz idea, ze ludzie reaguja nie tyle na obiektywne cechy sytuacji, ile na jej
interpretacje¢, wyrazna jest w podej$ciu interpretatywnym, nie jest z nim tozsa-
ma. Znajduje rOwniez zastosowanie w wyjasnianiu organizacyjnego uczenia si¢
na gruncie tradycyjnego paradygmatu.

Poznawcza koncepcja uczenia si¢ interpretuje je jako zmienianie wzorcow po-
znawczych. Wzorzec stanowi specyficzng idealizacje rzeczywistosci; reprezentuje
jej najbardziej typowe i podstawowe elementy 1 wlasciwosci. Stuzy jako narzedzie
rozumienia rzeczywistosci, a takze reguluje zachowanie cztowieka w okreslonych
warunkach. Elementami wzorca poznawczego sa: zapis struktury i wzajemnych re-
lacji podmiotow fizycznych i1 spotecznych (rozmieszczenia czasowego, przestrzen-
nego, ich powigzan przyczynowo-skutkowych, ich wtasnoéci, prawdopodobienstwa
ich przeksztalcen i przemieszczen), zapis relacji wigzacych cztowieka i instytucje
oraz uporzadkowanie ze wzgledu na subiektywne znaczenie [Bratnicki, 1993: 115].
Uczenie si¢ obejmuje zmiang wzorcow indywidualnych oraz wspolnie podzielanych
wzorcOw organizacji. Proces ten charakteryzuje si¢ tym, ze moze by¢ traktowany
jako przetwarzanie informacji, przy czym zaznacza si¢ posrednictwo sytuacji orga-
nizacyjnej [Bratnicki, 1993: 117]. Wzorzec organizacji stanowia ,,podzielane opisy
organizacji, ktore uczestnicy organizacji wspolnie konstruujg i ktére wykorzystuja
jako wskazowki do swoich wiasnych dociekan [Bratnicki, 1981].
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Roéznica, jaka zachodzi pomigdzy stanem rzeczywistym a wzorcem, staje si¢
bodzcem do jej wyrownywania [ Tomaszewski, 1984: 15—16]. Porownywanie sta-
nu rzeczy z wzorcem jest nazywane procesem kontroli, a wyréwnywanie stwier-
dzonej r6znicy — procesem korekcji [Tomaszewski, 1984: 16].

Z punktu widzenia poznawczego wzorcem organizacji jest kultura organizacyj-
na [Bratnicki, 1993]. W wyjasnianiu zjawiska organizacyjnego uczenia si¢ mozna
wykorzysta¢ popularny model kultury organizacyjnej zaproponowany przez Edgara
H. Scheina [1985; 2004: 26]. W modelu tym wyrdznia si¢ rézne poziomy kultury,
a mianowicie: podstawowe zatozenia, wartosci i normy, artefakty organizacyjne.

Kultura organizacyjna stanowi ,,wzorzec podstawowych zatozen — wymyslo-
nych, odkrytych Iub rozwinigtych przez dang grupe w trakcie procesu uczenia
si¢ rdzenia sobie z problemami zewn¢trznej adaptacji i wewnetrznej integracji —
funkcjonujacych na tyle dobrze, aby uznaé je za stuszne i wlasciwe do przeka-
zywania nowym cztonkom spotecznosci jako odpowiedni sposodb spostrzegania,
odczuwania i reagowania na te problemy’ [Schein, 2004: 17].

Podstawowe zatozenia, ktore w ujgciu Scheina stanowig rdzen kultury, moga
by¢ rozumiane jako wspoélnie podzielane znaczenia, przypisywane otaczajacej
rzeczywistos$ci [Bratnicki i in., 1988]. Zatozenia, podzielane przez pracownikow
przedsiebiorstwa, odnosza si¢ migdzy innymi do sagdéw, opinii i pogladow wska-
zujacych, co si¢ zdarzy, co jest mozliwe i prawdopodobne, przekonan o tym, ze
co$ wywoluje dany skutek, a takze o tym, co jest przyczyng zjawisk. Stanowig
uproszczone odwzorowanie tego, co otacza cztowieka, sg modelem, uwzglednia-
jacym jednak podstawowe zalezno$ci przyczynowo-skutkowe. Podzielane zna-
czenia umozliwiajg nadawanie wspolnego sensu organizacyjnym zjawiskom. Sg
schematem interpretacyjnym — pozwalajg na stanowienie i rozumienie rzeczywi-
stodci organizacyjnej jako sensownej [Bratnicki i in., 1988]. Cztowiek interpretuje
zdarzenia w otoczeniu, opierajac si¢ na innych znaczeniach, jego sposdb rozumie-
nia $wiata okresla sposoby myslenia i odczuwania [Spicer, 1998].

Wartoéci i normy moga si¢ wyltania¢ z podstawowych zatozen. Warto$ci or-
ganizacyjne okres$laja, co w organizacji si¢ ceni i co jest dla niej dobre (np. spo-
sOb zorganizowania gwarantujacy zysk, powazanie dla ludzi, jawnos¢ poczynan).
Wartosci to przedmioty, stany rzeczy i sytuacje, ktore pracownicy cenig i starajg
si¢ osiggna¢ przez swoje uczestnictwo w organizacji. Okreslaja, ku czemu przed-
sigbiorstwo powinno zmierza¢ i w jaki sposéb moze by¢ mierzony jego sukces.
Normy wynikajg bezposrednio z systemu warto$ci. Okreslaja, do czego nalezy
dazy¢, czego unikac i w jaki sposob to robi¢. Sg to wskazania o réznym stopniu
szczegodtowosci 1 kategorycznoscei. Poziom artefaktéw sktada si¢ z technologii,
widocznych wzorcow zachowan oraz innych aspektow kultury, ktore sg jednak
trudne do zinterpretowania bez znajomosci pozostatych pozioméw. Sg to takze
narzedzia, materialy i zbiory operacji.

Wyrdznione elementy kultury organizacyjnej mozna odnie$¢ do koncepcji
Chrisa Argyrisa i Donalda A. Schona [1978, 1996], opisujacej organizacyjne

! Thumaczenie za: Kozusznik, 2011: 257.
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uczenie si¢ jako dzielenie si¢ zalozeniami, na podstawie ktorych powstaja teo-
rie dziatania zorganizowanego. Jest ono definiowane jako proces wykrywania
1 korygowania btedow, gdzie za btedy uwaza si¢ rozbieznosci pomigdzy efektem
dziatania a oczekiwaniami [Argyris, 1989]. Wykrywanie i korygowanie btedow
rozumiane jest jako proces badawczy [Argyris, Schon, 1996]. Organizacyjne
uczenie si¢ zachodzi, gdy pracownicy przedsiebiorstwa odkrywajg bledy dzigki
doswiadczeniom. W rezultacie podejmowanych dziatan ich teorie dziatania zor-
ganizowanego zmieniajg si¢ [Argyris, Schon, 1996]. Zdobyte doswiadczenia sg
nastepnie wprowadzane do organizacyjnej pamigci. Aby odnie$¢ realne korzysci
Z procesu uczenia si¢, organizacja musi nie tylko zdobywac nowe doswiadczenia,
lecz rowniez przyswajac je w praktycznej dziatalnos$ci.

Wedtug Argyrisa i Schona obserwujac dowolnych uczestnikow organizacji,
mozna stwierdzié, ze posiadajg oni rozne teorie dzialania zorganizowanego, obej-
mujace warto$ci, sposoby postgpowania (strategie dziatania) i zatozenia uzasad-
niajace postepowanie w dany sposob, dla zachowania sprawnosci dziatania [Argy-
ris, Schon, 1996: 13]. Teoria dziatania zorganizowanego odzwierciedla sekwencje
czynnosci opisane jako zmieniajace si¢ zbiory materiatow, narzedzi i operacji.
Rezultaty dziatalno$ci uczestnicy oceniajg wedtug pewnych norm wynikajgcych
z przyjetych wartoséci. Schemat teorii dziatania mozna przedstawic¢ nastepuja-
co: jesli zamierzasz spowodowac konsekwencje ,,k”” w sytuacji ,,s”, to zachowaj
si¢ W sposob ,,z” [Argyris, Schon, 1996: 13]. Konsekwencje ,,k” odzwierciedlaja
wartosci. To, ze zachowanie ,,z”” spowoduje konsekwencje ,,k” w sytuacji ,,s” uza-
sadniajg zatozenia — przyjmowany model rzeczywisto$ci. Schemat teorii dziata-
nia wyraza si¢ tez w przekonaniu (zatozeniu), ze zdarzenia typu ,,A” wywotuja
zdarzenia typu ,,B”. Jesli pozada si¢ zdarzenia ,,B” (norma), nalezy spowodowaé
zdarzenie ,,A” (strategia dziatania, wzorzec zachowan). Ludzie postuguja si¢ te-
oriami dziatania w konkretnych sytuacjach, stosujg je w praktyce, racjonalizujac
rzeczywisto$¢ organizacyjna.

W przypadku wieloosobowej dziatalnos$ci istnieje ogdlny zbior zadan podzie-
lonych na zadania sktadowe, ukierunkowane organizacyjnymi wartosciami i za-
tozeniami oraz sposobami postgpowania. W przypadku takiej dziatalnosci teorie
dziatania muszg obejmowac reguty przydziatu zadan i wzajemnego przystoso-
wania indywidualnych zachowan. Uczestnicy organizacji tworza indywidualne
obrazy zorganizowanej dziatalno$ci w celu przystosowania zachowania do zacho-
wan innych uczestnikow. Obrazy te sg niekompletne, a uczestnicy zmierzaja do
ich uzupetnienia, korzystajac z zewngtrznych uktadow odniesienia. W tym sensie
wiedza organizacyjna istnieje w umystach ludzi. Majg oni jednak réwniez dostep
do zawierajacych ja artefaktow — map, pamieci i programow. Wiedza organiza-
cyjna istnieje na przyktad jako zapisana technologia lub procedura umozliwiajaca
zachowanie sprawnoéci dziatania. Aby odnies$¢ realne korzysci z procesu ucze-
nia si¢, organizacja musi nie tylko zdobywac¢ nowe doswiadczenia, lecz réwniez
przyswajac je w praktycznej dziatalnosci.

Wyrdznione przez Argyrisa i Schona wspolnie podzielane teorie dziatania zor-
ganizowanego sg wzorcami organizacji. Jednakze same wzorce, obejmujac ele-
menty kultury, ktére niekoniecznie sktadajg si¢ na takie teorie, majg szerszy zakres
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znaczeniowy. W tym sensie koncepcja Argyrisa i Schona zawiera si¢ w poznaw-
czej koncepcji uczenia sig, a teorie dziatania zorganizowanego stanowig szcze-
golny przypadek wzorcéw poznawczych.

Uczestnicy organizacji wspoélnie podzielaja i stosuja w praktyce wiedzg, ktora
zawiera si¢ w kulturze organizacyjnej. Zatozenia, wartosci i sposoby postepowania,
wchodzace w sktad wspolnie podzielanych teorii dziatania, mozna odnies$é do po-
szczegolnych obszaréw kultury [Batorski, 2013]. W tym kontekS$cie warto$ci i spo-
soby postepowania rowniez umozliwiajg stanowienie rzeczywisto$ci i rozumienie
jej jako sensownej [Daft, Weick, 1984]; stanowig elementy struktur poznawczych.
Mozna je zatem potraktowaé jako specyficzne, wspodlnie podzielane znaczenia.
Proces organizacyjnego uczenia si¢ obejmuje wigc zmiang kultury organizacyjnej
jako wspolnego wzorca funkcjonowania przedsigbiorstwa wskutek zmian wzor-
cow poznawczych w warunkach indywidualnego uczenia si¢ [Bratnicki, 1993].

Ksztattowanie organizacyjnego uczenia sie¢ w obrebie
otwartej nauki

Otwarty dostep jest miedzy innymi reakcja na zmiany w relacjach miedzy insty-
tucjami tworzacymi ramy produkcji 1 dystrybucji wiedzy. Dotyczy wigc systemu
nauki jako catosci [Le$niak i in., 2014: 9]. W tym systemie podmiotami organi-
zacyjnego uczenia si¢ sg instytucje naukowe. Doskonalenie uczenia si¢ w obrebie
otwartej nauki w Polsce moze si¢ wigzac¢ z zatozeniami polityki otwartego do-
stepu oraz zaleceniami dotyczgcymi wprowadzania otwartego dostepu do publi-
kacji i wynikéw badan naukowych przez podmioty finansujace badania, jednost-
ki naukowe, uczelnie i wydawcow [Kierunki..., 2015]. W realizacji tej polityki
uwzgledniono okres przejsciowy, w ktérym

mozliwe jest przyjecie przez wszystkich interesariuszy wtasnych polityk otwarte-
go dostepu, wprowadzenie niezb¢dnych zmian instytucjonalnych oraz przetestowa-
nie przez wszystkie jednostki naukowe i akademickie i krajowe instytucje finansujace
badania rozwigzan o charakterze pilotazowym, ktore nie bedg generowaé znacznych
obcigzen finansowych, a zarazem umozliwiag zdobycie doswiadczen i zweryfikowa-
nie w praktyce zatozen w zakresie wdrazania OD [Kierunki..., 2015].

Uczenie si¢ instytucji naukowych jest zjawiskiem ztozonym i wielopoziomo-
wym. Dowolna instytucja powinna sprawnie uczy¢ si¢ na wszystkich poziomach,
to jest na poziomie jednostki, zespotu, catej organizacji, ale takze miedzyorgani-
zacyjnie [Bapuji, Crossan, 2004; Sysko-Romanczuk, Platonoff, Rudawska, 2007].
Do istotnych przestanek uczenia si¢ migdzyorganizacyjnego mozna zaliczy¢ sie-
ciowo$¢ dziatania [Knight, 2002]. Rozszerzaniu granic organizacyjnego uczenia
si¢ sprzyja nawigzywanie wspolpracy informacyjnej z innymi podmiotami.

Trwatg pozycje w literaturze przedmiotu zyskala sobie typologia ptaszczyzn
uczenia si¢, zaproponowana przez Argyrisa i Schona [1978, 1996]. Wyrdznili oni
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trzy plaszczyzny organizacyjnego uczenia si¢: uczenie si¢ jednocyklowe (single-
-loop learning), uczenie si¢ dwucyklowe (double-loop learning) oraz uczenie si¢
samodoskonalgce (deuterolearning), ktore dotyczy doskonalenia poprzednich
ptaszczyzn i jest w istocie ksztalttowaniem organizacyjnego uczenia sie.

Uczenie si¢ dwucyklowe polega na rozwigzaniu konfliktu wartosci organizacyj-
nych przez sformutowanie nowych wag i priorytetow przypisywanych warto$ciom
lub przemianie samych wartosci z odpowiadajgcymi im sposobami postgpowania
1 zalozeniami. W przeciwienstwie do uczenia si¢ jednocyklowego, dotyczacego
jedynie zmian sposobow postepowania, umozliwia likwidacje niespojnosci za-
tozen i warto$ci lub wprowadzenie do kultury organizacyjnej elementow, ktore
bardziej odpowiadaja rzeczywistosci.

Argyris 1 Schon [1996: 28] wyrdznili nastepujace czynniki strukturalne uta-
twiajace badz utrudniajgce organizacyjne uczenie si¢:

— kanaly komunikowania si¢ (mozliwo$¢ dyskusji i debaty, formalne i nie-

formalne wzory interakcji);

— systemy informacyjne wraz z odpowiadajagcymi im mediami i technolo-

giami;

— fizyczng strukture organizacji — w stopniu, w jakim wptywa na wzory

porozumiewania sig;

— procedury i zwyczaje, ktore decyduja o charakterze indywidualnych i or-

ganizacyjnych procesow badawczych.

Do czynnikéw behawioralnych mozna zaliczy¢é wartosci, znaczenia i od-
czucia, ktore zwykle determinujg charakter interakcji pomiedzy ludzmi, wpty-
wajac tym samym na procesy wykrywania i korygowania dostrzeganych nie-
prawidtowosci.

W ksztattowaniu organizacyjnego uczenia si¢ w instytucjach naukowych moz-
na wykorzysta¢ jego dwie podstawowe ptaszczyzny: uczenie si¢ jednocyklowe
1 uczenie si¢ dwucyklowe. Mozna takze uwzgledni¢ typy uczenia si¢ zapropo-
nowane przez Erica Kevina Sterna [2008: 288—289]: interpretacje¢ przesztych do-
$wiadczen (bezposrednich lub posrednich), lepsze zrozumienie problemoéw oraz
pozyskiwanie kompetencji. Koncentracja dziatan doskonalgcych moze nastgpo-
waé wokot nastepujacych wymiarow:

1. Zmiana norm, wartosci oraz fundamentalnych zatozen dotyczacych funk-

cjonowania organizacji i odpowiadajacych im sposobow dziatania przez:

— interpretacje¢ przesztych doswiadczen;

— lepsze zrozumienie problemow;

— pozyskiwanie kompetencji.

2. Zmiana samych sposobow dziatania przez:

— interpretacje¢ przesztych doswiadczen;

— lepsze zrozumienie problemow;

— pozyskiwanie kompetencji.

Proponowane wymiary nie stanowig warunkow sprzyjajacych uczeniu sig, nie
uwzgledniajg tez zmian efektywnosci instytucji jako jego rezultatow. Wynikaja
Z procesowego ujecia organizacyjnego uczenia si¢ i dotyczg jego fazy poznawczej.
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Zakonczenie

Koncepcja organizacyjnego uczenia si¢ moze by¢ interesujgcg droga do odbloko-
wania potencjatu ludzkiego w instytucjach naukowych. Idea organizacji, ktorej
uczestnicy sg chetni do poszukiwania i powickszania wiedzy dla korzysci osobi-
stych i dla dobra wspolnego, moze prowadzi¢ do sukcesu.

W doskonaleniu organizacyjnego uczenia si¢ w obrebie otwartej nauki na-
lezy wzmacnia¢ umiejetnosci tworzenia, nabywania i rozpowszechniania wie-
dzy oraz modyfikowania zachowan w instytucjach naukowych. Umiejetnosci te
pozwalajg na stosowanie nowej wiedzy w dziataniach podejmowanych na rzecz
otwartos$ci nauki. Ich rozwdj moze si¢ koncentrowac na zaproponowanych wy-
miarach uczenia sie.

Produktywne uczenie si¢ jest mozliwe tylko wtedy, gdy jego podmioty wyr6z-
nia otwarto$¢ informacyjna. Organizacyjne zatozenia muszg by¢ testowane pub-
licznie. Nalezy takze zapewni¢ przeptyw bezblednych, wolnych od znieksztatcen
informacji. Do dysfunkcji uczenia si¢ mozna zaliczy¢ zachowania organizacyjne
zdominowane przez nawyki obronne — dziatania i polityki, ktore chronig jednost-
ki przed do§wiadczaniem zaklopotania i zagrozenia, a takze uniemozliwiajg jed-
nostkom i catej organizacji identyfikacj¢ przyczyn zagrozenia czy zaklopotania
w celu rozwigzania pojawiajacych si¢ problemow. Takie nawyki powodujg nakta-
danie si¢ indywidualnych i organizacyjnych niesprawnos$ci. W rezultacie zdolno$¢
do produktywnego organizacyjnego uczenia si¢ ulega zmniejszeniu.

Prawidtowe procesy uczenia si¢ instytucji naukowej wymagaja spetnienia okre-
Slonych warunkow. Aby osiggnaé zdolnos¢ do samodoskonalenia, niezbedne sg ukie-
runkowane programy zmian. Uczestnicy organizacji odpowiedzialni za wdrozenie
programéw powinni bra¢ udziat w dyskusjach dotyczacych korzysci produktyw-
nego organizacyjnego uczenia sie¢, a takze sposoboéw pomiaru jego efektywnosci.
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