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ABSTRACT

Between the Programming and the Binge-Viewing. How do Poles Watch
TV Series?

The article focuses on the new phenomenon known as the binge-watching, which is the prac-
tice of compulsive watching multiple episodes of a single television show in rapid succession.
Binge-viewing is typical for the educated and culturally competent young people whose watch-
ing preferences go beyond the traditional tv, and include e.g. online media services. The phe-
nomenon evolved together with the transformation of the communication technology, with the
rise of the participatory practices, as well as with the evolution of the tv series themselves. The
article explains the origin of the phenomenon, and presents its widespread popularity. More-
over, it analyzes the motivations and engagement of the Polish viewers who practice binge-
-viewing of the new generation TV series.

Keywords: tv series genre, compulsive tv viewing, binge-watching, convergence, media lit-
eracy, media reception models

Ogladamy seriale. Duzo i z zamilowaniem lub mato, mimochodem, a nawet przez
przypadek. W ciagu tygodnia mozemy obejrze¢ wiele roznych tytutow lub tyl-
ko jeden ulubiony serial, ogladany codziennie o statej porze, od dziesigciu lat.

D4 Adres do korespondencji: — Instytut Dziennikarstwa, Mediéw i Komunikacji Spolecznej UJ;
ul. Lojasiewicza 4, 30-348 Krakow
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Znajda sie wsrdd nas 1 tacy, ktorzy zeszli z salonowej kanapy i zasiedli przed
ekranami laptopoéw. Telewizor pozostawili w duzym pokoju, bo okazato sig, ze
prozno w nim szuka¢ seriali, ktore trzymaja w napigciu, zaskakuja, zmuszaja do
umystowego wysitku, sa przedmiotem intelektualnej mody.

Jak Polacy oglqdajq neoseriale?

Aby sie tego dowiedzie¢, autorka artykutu niemal przez rok badata zwyczaje
polskich odbiorcow — takze tych, ktorzy nowe seriale ogladaja poza telewizyjna
ramowka.

W $ledzenie serialu w tradycyjnej formie wpisane jest nerwowe oczekiwanie
na nastepny odcinek w telewizji. Dzigki alternatywnemu kanatowi rozpowszech-
niania tresci, jakim jest Internet, seriale, niegdy$ przywiazane do telewizji jako
medium wytworczego i dystrybutora, utracity spojnos¢ z tradycyjnymi praktyka-
mi odbiorczymi. Obecnie moga by¢ odbierane na roznych nosnikach, co ma istot-
ny wplyw na ilo$¢ czasu i zaangazowanie widzow w odbierane tresci. W postaci
skrajnej prowadzi to do zjawiska binge-watching, ogladania kompulsywnego, se-
rialowego obzarstwa, ktore dostarcza rozmaitych przyjemnosci.

Binge-watching lub binge-viewing to taki sposob recepcji seriali, ktory polega
na obejrzeniu kilku lub kilkunastu odcinkéw podczas jednej sesji. W konsekwen-
cji widzowie poznaja caly sezon, lub kilka sezonéw serialu w ciagu kilku dni albo
nocy. Co wazne, odbior w taki sposob najczgséciej odbywa si¢ niezaleznie od woli
nadawcy. Widz samodzielnie ksztaltuje swoja medialng diete, a nerwowe oczeki-
wanie na nastgpny odcinek, dotad wpisane w koncepcje serialu, przestaje istniec.

Binge-watching, czyli serialowe obzarstwo po polsku

Wraz z upowszechnianiem si¢ magnetowidow od lat 80. ubieglego stulecia znana
jest praktyka ogladania programow telewizyjnych w formie maratonow. Okres-
lenia binge-watching 1 binge-viewing byty wtedy uzywane w waskich kregach
fanow audycji telewizyjnych, ktorzy spotykali si¢ na mniej lub bardziej formal-
nych konwentach i wspdlnie ogladali interesujace ich tytuly w duzych ilosciach.
Jednak oficjalnie, termin binge-watch jest bardzo mtody. Razem z pojgciami taki-
mi jak selfie i bitcoin po raz pierwszy pojawil si¢ na liscie nowych stow stownika
oksfordzkiego dopiero w 2013 roku. W tlumaczeniu na polski, binge oznacza
szalenstwo, robienie ,,czego$ na umor”. Stowo uzywane jest najczgsciej w od-
niesieniu do opisu zjawisk natogowych, takich jak: binge-eating (‘obzarstwo,
przejadanie sig, kompulsywne objadanie si¢’), binge-drinking (‘opilstwo, picie
na umor’), sex-binge (‘seksoholizm, nadmiar seksu’), czy binge-shopping (‘za-
kupoholizm, szalenstwo zakupoéw’). Na fali popularno$ci angielskiego wyrazenia
i nowego zjawiska dotyczacego ogladania seriali, pojgcie doczekato si¢ polskiej
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adaptacji: ,,ogladanie kompulsywne”. Po raz pierwszy wyrazenie to zostato uzyte
w Gazecie Wyborczej w artykule pt. ,,Jeden odcinek to za mato. Jak Polak oglada,
to na catego” (Makarenko 2014). Nalezy jednak zauwazy¢, ze w polskiej literatu-
rze zjawisko , kompulsywnego ogladania telewizji” zostato opisane w ksiazce pt.
»Psychologiczne aspekty odbioru telewizji” juz w roku 1999. Wtedy oznaczato
to telemanig, czyli rozpatrywane bylo w kategorii uzaleznienia od telewizji i do-
tyczyto przede wszystkim widzow, ktorzy ogladaja cokolwiek, po to tylko, by
oglada¢ (Francuz 1999, t. I). Chociaz zjawisko nosi znamiona natogu, to prak-
tyka ogladania seriali nowego typu w zachtannej formie, jak pokazaly badania,
wlasciwie stanowi protest przeciwko bezmy$lnej telemanii i jest nastawiona na
precyzyjny (i wybredny) wybor jako$ciowych tresci, ktore widz pragnie obejrzec.
O tym jednak pdznie;j.

Najprosciej binge-watching lub binge-viewing mozna zatem zdefiniowac jako
intensywny 1 skondensowany sposob recepcji seriali telewizyjnych, polegajacy
na ich niemal nieograniczonym odbiorze w dowolnie wybranym przez siebie cza-
sie 1 miejscu. Taki model odbioru zaklada wigc celowy wybdr treéci niezaleznie
od telewizyjnej ramowki.

Szacuje sig, ze w Stanach Zjednoczonych jest to obecnie najpowszechniej-
sza praktyka odbioru tre$ci audiowizualnych przy pomocy rozmaitych nosnikow
pamigci lub mediéw strumieniowych, czyli bez $ciagania materiatow wideo na
komputer. Z raportu ,,PricewaterhouseCoopers” (PwC), opartego na badaniach
przeprowadzonych na probie ponad tysiaca osob, dowiadujemy sig, ze praktyka
kompulsywnego odbioru dotyczy wigcej niz potowy dorostych Amerykanéw. Co
ciekawe, ponad 50 procent respondentow przyznato, ze w 2014 roku bindzowali
jeszcze wigeej niz rok wezesniej (Bothun, Lieberman 2014). Jak mozemy zauwa-
zy¢ z wykresu ,,Google Trends”, hasta: binge-watching i binge-viewing pojawiaja
si¢ dopiero od lutego 2013 roku.

[lustracja 1: Hasta binge-watching i binge-viewing na wykresie Google Trends
Zrédto: https://www.google.pl/trends/explore#q=binge%20watching (17.10.2014).

ROZPRAWY I ARTYKULY



ROZPRAWY I ARTYKULY

54 AGNIESZKA KARASINSKA

Prawdopodobnie jest to skorelowane z data premiery (1 luty 2013 r.) ,,House
od Cards” (Netflix, 2013—), czyli serialu, ktérego producenci od poczatku nie
ukrywali, ze 6w zaprojektowany zostat z mysla o tym nowym stylu ogladania.
Chociaz apetyt amerykanskich widzow na zachtanne ogladanie stopniowo rosnie
od momentu, kiedy seriale zacz¢ly by¢ dostepne w Internecie, to samo wyrazenie
binge-watching spopularyzowalo si¢ dopiero w momencie udost¢pnienia naraz
wszystkich odcinkéw sezonu serialu o przebiegltym kongresmenie walczacym
o prezydentur¢ w USA, wyprodukowanego przez Netflix. Zdarzenie to byto pre-
cedensem. Po raz pierwszy serial zostal stworzony nie przez telewizyjnego gi-
ganta, ale przez internetowa wypozyczalni¢ filméw i programow telewizyjnych.
Nowatorski sposob jego dystrybucji przyczynil si¢ do wzrostu popularnosci zja-
wiska ogladania przez amerykanskich widzow seriali w catosci, lub po kilka od-
cinkow naraz.

Skqd sie wzieto bindzowanie? Z torrentow!

,— Powiedz, ze nie ogladasz «Mad Mendéw». Obiecaj, ze nie bedziesz ogladaé
«Mad Menow» beze mnie... Jak juz stad wyjde, zbindzujemy wszystkie odcinki
razem, w 16zku, wezmiemy jedzenie na wynos od Berdiego i bedziemy godzina-
mi nadrabia¢ zalegtosci!” ' — prosi Piper Chapman, bohaterka serialu ,,Orange Is
the New Black” (Netflix, 2013-) opowiadajacego o zenskim wigzieniu federal-
nym. Wig¢zniarka w pomaranczowym kombinezonie jest glodzona przez inne osa-
dzone, jednak w rozmowie z narzeczonym nie mysl o potrzebach fizjologicznych
jest dla niej priorytetowa. Dla Piper wazniejsze jest wymuszenie na ukochanym
obietnicy regularnego kolekcjonowania odcinkow az do momentu skompletowa-
nia catego sezonu, by po powrocie mogli razem ,,pochtonac” wszystkie odcinki
serialu naraz.

Aby widz zechcial utknaé¢ na wiele godzin przed ekranem nad dang produkcja,
musiato dojs¢ do zmian w obrgbie samych seriali, technologii i praktyk uczestni-
ctwa. Wymienione czynniki sa ze sobg nierozerwalnie zwiazane.

Proces przeistaczania sig seriali z prostej rozrywki w skomplikowane narracje
telewizyjne, o ktorych obecnie moéwi si¢ ,,jakosciowe”, rozpoczat si¢ od zmian
w mentalnosci Amerykanéw w kierunku otwartos$ci, zapoczatkowanej przez re-
wolucje seksualng. Zmiany dotyczace seriali zaleza zatem od czynnikow socjo-
logicznych, widoczne sa w warstwie tekstualnej, jak i modelu produkcyjnym.
Wszystko to zaowocowato poszerzeniem audytorium seriali.

Najstarszy gatunek serialowy, czyli soap opera i jego liczne konfiguracje adre-
sowane byty (i sa) do masowej publiczno$ci, gtownie do gospodyn domowych.
Oznacza to, ze zardwno temat, jak i dlugos¢ odcinkow przemyslane sa tak, by

! Z linii dialogowej serialu ,,Orange Is the New Black™: we are going to binge watch it (ang.
obejrzymy wszystkie odcinki naraz) — na potrzeby tej publikacji utworzono neologizm bindzowac.
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mozna byto w nich swobodnie umieszcza¢ bloki reklamowe, dotyczace np. $rod-
kow pioracych. Ta zalezno$¢ pozwala na powielanie wciaz tych samych kalek
ekranowych perypetii bohaterow. Serial starego typu charakteryzuje si¢ nie autor-
skim pomyslem o niepowtarzalnych losach ludzkich, ale zaspokajaniem prostej,
ludzkiej potrzeby gawedy, czy towarzyskiej plotki (Uszynski 2005). Atrakcyjno$é
takich produkcji dla widzow polega na tym, ze przedstawiaja one rzeczywisto$¢
dnia codziennego, ale lepsza, pigkniejsza, bedaca odbiciem ich pragnien. Trady-
cyjnym serialem rzadza zatem zatozenia formatu, ktére z kolei zmierzaja do tego,
aby serial zapewnit telewizji wysoka ogladalno$¢.

Natomiast neoseriale od poczatku produkowane byty z mys$la o niszowych
audytoriach. Méwiac o poczatkach, mamy tu na mysli zmiany w amerykanskim
krajobrazie medialnym pod szyldem telewizji postsieci. Rozwoj telewizji sateli-
tarnej i powstanie wielu ptatnych stacji, ktore zaproponowaty odbiorcom wigksza
ilo$¢ programow i zréznicowang oferte programowa, doprowadzity do utraty mo-
nopolu ,,wielkiej trojki”, czyli ABC, CBS i NBC. Poskutkowala ona tym, ze obok
formatow ,,dla kazdego™ zaczgtly si¢ pojawia¢ audycje majace na celu zaspokoje-
nie bardziej wysublimowanych gustow. Stacje, ktére zareagowaly na t¢ potrzebe
specjalizacji, musialy ograniczy¢ grupg docelowa do zamoznej i wyksztalconej
czgsci spoteczenstwa, ktora byla sktonna dodatkowo zaptaci¢ za dostgp do in-
teresujacych ja tresci. Stacje takie, jak HBO, Showtime czy AMC, utrzymujace
si¢ nie z reklam, ale z optat abonamentowych, mogty sobie pozwoli¢ na emito-
wanie programow o wigkszej permisywnosci obyczajowej i na poruszanie kon-
trowersyjnych tematéw (niewygodnych dla reklamodawcow), niemozliwych do
pokazania w stacjach ogolnodostepnych. W spadku po pierwszych neoserialach
wspolczesne adresowane sa raczej do uzytkownikow, ktorzy samodzielnie ksztat-
tuja swoj repertuar medialny, niz do telewizyjnej publiczno$ci masowe;j.

Rezyserka filmowa i telewizyjna Agnieszka Holland moéwi, ze kluczem do
zrozumienia fenomenu popularnosci produkcji ze Stanow Zjednoczonych jest to,
ze z zatozenia nie sa one produkowane w celu osiagania wysokich wynikow ogla-
dalnosci:

Nikt nie rozpacza, kiedy ,,Mad Men”, jeden z najlepszych seriali ostatnich lat,
zbiera przed ekranami jedynie milion osob, a ,,Treme” — 700 tysi¢cy. Emisja te-
lewizyjna przestala by¢ wytacznym kanatem dystrybucji. Sa plyty DVD, Internet,
ustugi typu video on demand. Dzigki dobrze ocenianym produkcjom, wzrasta tez
prestiz stacji. Ameryka jest krajem, w ktérym nawet w telewizji czuje si¢ potrzebe
dziatania na rzecz spoteczenstwa. Decydenci maja ambicjg, zeby zostawic po sobie
slad, a producenci pragna trafia¢ w gusta lepiej wyksztalconego wizualnie mtodego
pokolenia, ktore nie trawi juz telewizyjnej papki (Kwiatkowski 2011).

Rezyserka zwraca uwage na pojawienie sig alternatywnych kanatow dystrybu-
cji — ptyt DVD, Internetu i ustug ,,na zadanie”, ktore sprawiaja, ze serial przestat
by¢ przywiazany do telewizji, jako medium wytworczego dla tych tekstow. Nowe
media rozbity konstrukcje seriali i sprawity, ze niekoniecznie trzeba ich doswiad-
cza¢ jako szeregu epizodow w czasie wyznaczonym przez nadawce. Technologia
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to kolejny bardzo istotny czynnik, ktéry ma wpltyw na zmiang praktyk odbior-
czych widzéw seriali.

Jednym z pierwszych novum, ktére przyniosto zmiany w sposobie recepcji
seriali, byt system, ktory przyczynit si¢ ogladania programéw poza oryginalna ra-
méwka telewizyjna, czyli Video Home System (VHS). W latach 80. rozpowszech-
nit si¢ jako tzw. ,,standard kina domowego”. Najwazniejsza dla seriali funkcja
magnetowidu byt timeshifting, umozliwiajacy nagrywanie, przewijanie i zatrzy-
mywanie ogladanego programu w dowolnym momencie. Opcja ta pozwolita na
wielokrotne powracanie do poszczegolnych odcinkow. To z kolei przyczynito sig
do budowania bardziej skomplikowanych narracji, gdzie wielo§¢ watkéw wyma-
gala od widzow wigkszego skupienia, poniewaz tuki narracyjne potrafity taczy¢
kilka odcinkow (Ryszkiewicz 2014, s. 196). Zauwazmy, ze jeszcze do lat 90.
wigkszo$¢ seriali przygodowych i sensacyjnych byta zbudowana jako zestaw au-
tonomicznych odcinkéw (byly perypetie, ale przed koncem odcinka nast¢gpowato
rozwigzanie). W ramowce ,,wielkiej trojki” prym wiodty gléwnie medyczne i kry-
minalne procedurals: ,,Ostry dyzur” (,,ER”, NBC, 1994-2009), ,,Nash Bridges”
(CBS, 1996-2001), ,,Grace w opatach” (,,Grace Under Fire”, ABC, 1993-1998)
(Ryszkiewicz 2014, s. 193), niczym wlasciwie (w obrgbie gatunku) nier6zniace
si¢ od siebie, gdyz odcinki na ogo6t tworzylty zamknigte, nieskomplikowane fa-
buly, ktéore mozna byto emitowa¢ w dowolnej kolejnosci. Magnetowidy zmusity
tworcow do tworzenia fabut z zaskakujacymi cliffhangerami, dzigki ktérym po-
trzeba zobaczenia nastgpnego odcinka byta na tyle mocna, by widzowie nie mogli
sobie tego odmowié. Tym samym, produkcje proceduralne musiaty ustapi¢ miej-
sca serialom nowego typu, ktore konstruowane byty pod nowa metode ogladania,
zdeterminowang przez technologig.

Kasety VHS, na ktore nagrywano wowczas seriale, cechowata niska trwatos¢
i mata pojemno$¢. Klopotliwa byta takze ich wielko$¢, ktora utrudniata kolekcjo-
nowanie i przechowywanie filméw, a tym bardziej wielu sezon6éw seriali. Wraz
z uplywem czasu kasety zostaly wyparte przez DVD, a nastgpnie Blu-ray. W kon-
sekwencji model odbioru typu flow mogt zostaé zastapiony modelem wydaw-
niczym, w ktorym widz kolekcjonuje wydania swoich ulubionych programow
telewizyjnych (Ryszkiewicz 2014, s. 196).

Kolejne technologie, ktore miaty wptyw na zmiany praktyk odbiorczych, czyli
takze na binge-viewing, zwiazane sg juz z Internetem. Za najwazniejsza z nich
mozna uzna¢ rozwoj systemow wymiany plikéw w Internecie, zainicjowany
przez serwisy takie jak Napster. Projekt rozwingly telewizje streamingowe, tj.
Hululu, Amazon Prime, czy Netflix. Ta ostatnia w Stanach Zjednoczonych gene-
ruje juz 36 proc. catego ruchu przy $ciaganiu danych i niemal w catos$ci wyelimi-
nowata piractwo. ,,House of Cards” zapewnil serwisowi gigantyczna promocj¢
na catym $wiecie, tworzac wydarzenie szeroko omawiane przez wiele tygodni,
pokazujac Netflix jako marke innowacyjna, solidna i wychodzaca naprzeciw po-
trzebom internautéw (Robaczek 2014, s. 204). Do konca 2016 roku serwis planu-
je by¢ w kazdym miejscu §wiata (Wawrzyn 2015), w Polsce do$¢ nieoczekiwanie
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pojawit si¢ dopiero na poczatku stycznia 2016 roku (na razie Polacy znajduja si¢
w czotowce narodowosci $ciagajacych serial ,,House of Cards” natychmiast po
premierze (tw 2014)). Model biznesowy firmy oparty jest zar6wno na kupowaniu
formatow, jak i produkowaniu wlasnych seriali 1 programow telewizyjnych. Co
wazne, audycje nie sa przerywane reklamami.

Dynamiczny rozwoj technologii: od odtwarzaczy VHS po dekodery i przy-
stawki umozliwiajace nagrywanie tresci na dyskach twardych, ale przede wszyst-
kim Internetu, doprowadzity do powstania nowych praktyk i form aktywnosci
kulturowej, a wigc alternatywnych sposobdw wykorzystywania seriali, ktore jako
pliki komputerowe nie sg juz przypisane do jednego miejsca, czasu, ani platformy
technologicznej.

Wedlug Henry'ego Jenkinsa (Jenkins 2010, s. 39) wspotczesne seriale maja
by¢ glownie kierowane do graczy komputerowych i internautéw, bo to wtasnie
ta widownia ,,odptyneta” do nowych mediow. Mtodzi nadal ogladaja telewizje,
ale traktuja ja jako ,,medium tta”. Swiadomie i z zaangazowaniem seriale te uzyt-
kowane sa na no$nikach innych, niz telewizory. Postgp technologiczny wplywa
na zmiang formy seriali, motywuje ich tworcow do transmedialnego sposobu
komponowania fabuly, a to z kolei sktania odbiorcéw do korzystania z nowych
platform. W koncu, uzytkownicy nowych seriali odchodza od modelu telewizji
opartego na raméwce do modelu angazujacego (Naruszewicz-Duchlinska 2014,
s. 175). Oznacza to, ze Nowy Serial produkowany jest z przeznaczeniem do uzyt-
kowania go w wielu réznych mediach. Ta wieloekranowo$¢ przekazu ma wplyw
na temat, tres¢, strukture czy kompozycje wspolczesnego serialu, ktory zaprojek-
towany zostal takze do tego, by go przetwarza¢, udostgpnia¢ innym lub pochta-
nia¢ w catosci.

Kim jest polski binge-viewer?

Réznorodnych raportéw na temat sposobow ogladania telewizji przez Polakow
pojawia si¢ coraz wigcej. Tezy jednych mowia o stale rosnacej ogladalnosci tra-
dycyjnej telewizji. Drugie o powigkszajacej si¢ publiczno$ci serwiséw VoD, ktore
naleza do tych samych koncernéw medialnych. Nie ma natomiast niezaleznych
raportow, ktorych wyniki pochodzityby z serwiséw np. hostingowych, poniewaz
dzialaja one na granicy legalnos$ci i nie ujawniaja swoich danych.

Aby si¢ dowiedzie¢, kim jest polski widz o sktonno$ciach do kompulsywnej
recepcji, niezbedne byto przeprowadzenie autorskich badan wsrod polskich od-
biorcow na temat sposobdw ogladania réznych seriali telewizyjnych. Chcac sig
przyjrze¢ praktykom nowoczesnych widzow, ktorzy korzystaja gldwnie z kanatow
pozatelewizyjnej dystrybucji, autorka tego opracowania na potrzeby swojej pracy
magisterskiej pt. ,,Binge-watching jako sposob recepcji seriali nowej generacji na
przyktadzie polskiego odbiorcy” (2015) przeprowadzita zaréwno badania ilos-
ciowe, jak 1 jakosciowe. Celem badan bylo opisanie nowego zjawiska, jakim jest
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binge-watching wérdd polskich odbiorcow. Aby go zrealizowac, nalezato dotrzeé
do widowni roznych seriali telewizyjnych. W ten sposob udato si¢ opisaé trzy
modele odbioru: ,,raméwkowy”, gdzie widz postusznie czeka na emisj¢ swojego
serialu w linearnej telewizji, ,,streamingowy”, w ktorym uzytkownik do odbioru
seriali uzywa przede wszystkim Internetu i decyduje o porze odbioru, oraz binge-
-watcherow, ktdrzy serialom poswigcaja wigksza ilos¢ czasu. Na potrzeby badan
ilosciowych, ustalono kryteria pomiaru kompulsywnej recepcji seriali. Uznano,
ze binge-watcher to widz, ktory:

— na ogladanie seriali poswigca nie mniej niz cztery godziny w tygodniu;

— $ledzi rownocze$nie przynajmniej dwa rdzne seriale;

— liczba odcinkéw ,,pochtanianych” przez niego za jednym zamachem wy-

nosi wigeej niz dwa.

W okresie od 12 marca do 7 kwietnia 2015 roku wérod telewidzow
przeprowadzono internetowe badania ankietowe, ktore objety 217 os6b. Okazato
si¢, ze na ankiet¢ odpowiedzialy przede wszystkim osoby w wieku 18-34 lat,
z ktérych, na potrzeby badan, utworzono grupe gldéwna. Grupa wiodaca sktada-
fa si¢ ze 184 osob: 139 kobiet i 45 mezezyzn, w ktorej zanotowano przewage
0s0b z wyzszym wyksztatceniem pierwszego stopnia. Grupg kontrolng stworzyty
osoby od 35. do 64. roku zycia, w sktadzie: 17 kobiet i 11 mgzczyzn. W grupie
kontrolnej odnotowano nadreprezentacje osob z wyksztatceniem wyzszym dru-
giego stopnia. Analiza kwestionariuszy pokazata, ze niemal potowa wszystkich
respondentow, ktory wzigli udzial w badaniu to odbiorcy kompulsywni.

W celu wykazania, z jakim emocjonalnym zaangazowaniem, motywacjami
i w jakich okoliczno$ciach widzowie uprawiaja binge-watching, przeprowadzono
z wybranymi respondentami zogniskowane wywiady grupowe.

Ponizej przedstawione zostaly najciekawsze wnioski dotyczace bindzowania
seriali.

Binge-watcherzy to przede wszystkim osoby mtode, z pokolenia Y2, ktore
,odplynety” do nowych mediéw. Wedhlug deklaracji widzéw w wieku od 18 do
35 lat ich glownymi motywacjami do intensywnego $§ledzenia seriali jest to, ze
dzigki nim moga si¢ uczy¢ obcych jezykow, poznawaé réznorodne konteksty
kulturowe, a przy tym seriale dostarczaja im rozmaitych emocji i zaspokajaja
potrzebg relaksu. Ponad 40 proc. wszystkich binge-watcherow stanowity osoby
w wieku 18-24 lat, okoto 43 proc. zidentyfikowano w grupie 25-34-latkdéw. Jak
widaé, najwigksze sktonnosci do bindzowania wykazuja osoby z grupy najbar-
dziej zajetej ,,robieniem kariery” — poszukiwaniem pracy, awansem zawodowym,
zarabianiem pieni¢dzy.

Starsi widzowie, ktérzy wykazuja sktonnosci do serialowego obzarstwa, to
osoby nowoczesne, ktore wiedza, jak si¢ porusza¢ w Internecie. Swiadczy o tym
nie tylko wybdr kanatu odbioru, ale przede wszystkim wskazanie tych samych

2 Osoby urodzone migedzy 1980 a 2000 rokiem, zwane rowniez ,,pokoleniem cyfrowym”,
ze wzgledu na aktywne korzystanie z technologii i mediow cyfrowych.
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co w przypadku Ygrekow tytutow produkeji jakosciowych. Pozostate cechy de-
mograficzne binge-watchera to wielkomiejskie pochodzenie i wyzsze wyksztat-
cenie. Wigksze sktonnosci do kompulsywnej recepcji seriali wykazuja kobiety.
Jak pokazaty wyniki przeprowadzonej ankiety, widownia seriali wcigz pozostaje
silnie sfeminizowana, jednak preferencje dotyczace gatunkow i sposobow uzyt-
kowania seriali zalezne sg bardziej od wieku, niz od plci.

Potwierdza to tendencj¢ klarowania si¢ dwdch, pokoleniowych grup widzow
serialowych: starsi widzowie (,,ramoéwkowi”) wybieraja seriale powszechnie do-
stgpne w telewizji, za§ mtodzi (,,streamingowi”) probuja na wlasna reke szukaé
interesujacych ich tresci w Internecie.

Analiza kwestionariuszy pokazata takze, ze bindzowanie dotyczy przede
wszystkim seriali nowej generacji, zwlaszcza tych, ktore w momencie przepro-
wadzania ankiet byly najpopularniejsze ze wzgledu na zblizajaca si¢ datg premie-
ry, jak w przypadku serialu ,,Gra o tron” (,,Game of Thrones”, HBO, 2011-), lub
w niedtugim czasie po udostgpnieniu nowego sezonu (jak w przypadku ,,House of
Cards”). Wsrdd najczesciej wymienianych seriali wartych bindzowania i wielo-
krotnego ogladania znalazty si¢ tez takie tytuly, jak: ,,Sherlock” (BBC, 2010-),
»W garniturach” (,,Suits”, USA Network, 2011-) czy ,,Przyjaciele” (,,Friends”,
NBC, 1994-2004).

Zachtanne ogladanie seriali w polskim wykonaniu dotyczy zatem wyksztat-
conych i1 kompetentnych kulturowo dorostych. Dzigki temu, ze seriale zyskaty
miano jako$ciowych, wielogodzinne tkwienie przed telewizorem, postrzegane
niegdy$ jako czynno$¢ wstydliwa i krgpujaca, stato si¢ modna i spotecznie ak-
ceptowana praktyka spoteczna. Co wigcej, praktyka samotnego ogladania seriali
przez wiele godzin jest symptomatyczna dla ludzi, ktérzy troszcza si¢ o swoj
wizerunek.

Czemu stuzy binge-viewing?

Widzowie kompulsywni przyznaja, ze dzigki istnieniu forow dyskusyjnych,
za posrednictwem ktérych moga wymienia¢ opinie z innymi ogladaczami (tak
zwane community watching), binge-viewing wszedt do gléwnego nurtu kultury
1 uwazany jest za zjawisko pozytywne. Potrzeba dzielenia si¢ swoimi uwagami
z innymi §wiadczy o tym, ze bindzowanie nie do konca jest doswiadczeniem in-
dywidualnym. Z jednej strony, widzowie kompulsywni pochtaniaja seriale przy
uzyciu laptopow, czyli samotnie — zauwazmy, ze komputer przeno$ny podobnie
jak tablet, czy smartfon, to sprzgty nie tylko mobilne, ale tez bardzo osobiste. Ich
wtasciciel nie lubi si¢ nimi dzieli¢. Z drugiej jednak strony, temat seriali uzywany
jest przez binge-viewerow jako pretekst do nawiazania rozmowy z innymi. Roz-
mowy o niuansach fabularnych maja tez miejsce przy okazji spotkan przy kawie
i na okoliczno$¢ plotek biurowych. Ma to zwiazek réwniez z tym, ze wybor se-
rialu, ktéremu warto po$wigcic czas i uwage, zazwyczaj pochodzi z rekomendacji
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znajomych. O ile bindzer najchetniej oglada seriale w samotnosci, to swoimi wra-
zeniami lub przypuszczeniami na temat kolejnych odcinkéow pragnie si¢ dzieli¢
z innymi. To ludzie z najblizszego otoczenia, rowniez ci ze $wiata wirtualnego,
maja najwigkszy wptyw na to, co ogladamy.

Odbiorcy kompulsywni traktuja seriale jako sposob na odpoczynek po dniu
pracy, a ogladanie czgsto zajmuje im cate noce. Czas poswigcany serialom jest
bardzo ciekawa kwestia. Binge-watcherzy moéwia, ze o ile ogladanie serialu
w telewizji taczy si¢ z pewnego rodzaju przypadkowos$cia i ,,marnowaniem
czasu”, to metody internetowego odbioru wymagaja strategii w umiejgtnym
planowaniu, kiedy i czy mozna sobie na to w danym momencie pozwoli¢. Na czas
projekcji ulubionego serialu realny $§wiat przestaje istnie¢, co w potaczeniu z sita
cliffhangera czgsto konczy si¢ spedzeniem catej nocy z dana produkcja. Kliknig-
cia pauzy w odtwarzaczu nie wymuszaja nawet potrzeby organizmu — widzowie,
by oglada¢ serial, pozbawiaja si¢ snu i pozywienia. W badaniu ankietowym na
otwarte pytanie o najczesciej zaniedbywane sprawy na rzecz ogladania seriali,
respondenci deklarowali m.in.: ,,spac si¢ chce, ale si¢ oglada”, ,,lepiej zjes¢ byle
co, niz gotowac co$ porzadnego”.

Praktyka, polegajaca na ogladaniu wigkszej liczby odcinkow podczas jed-
nej sesji wymaga od widzow catkowitego zaangazowania i koncentracji. Jest to
gléwny czynnik, odrozniajacy sposob kompulsywnej recepcji od przypadkowe;j
i czasochtonnej telemanii. Model kompulsywnego odbioru obejmuje instrumen-
talny sposob postugiwania si¢ treSciami telewizyjnymi. Seriale, ktore uzytkuje
si¢ w zachtannym trybie, mocno angazuja uwage ogladacza. Ich odbior jest nasta-
wiony na celowe ogladanie, wybiorczy dobor tematow, ktore widz pragnie obej-
rzeé¢, oraz wysoki poziom poznawczego zaangazowania si¢ w te tresci podczas
ogladania programu (Francuz 1999, t. I, s. 64).

Che¢ zachtannego odbioru motywowana jest pragnieniem emocjonalnego po-
znania, pograzenia si¢ w fabule i do$wiadczenia sytuacji, z ktérymi nie ma si¢
do czynienia na co dzien. W opinii respondentow, tasmowe ogladanie korzyst-
nie wplywa na recepcj¢ serialu jako catosci, poniewaz pozwala na dhuzszy niz
w przypadku filmu, kontakt z bohaterami. A co za tym idzie — na poznanie psy-
chologicznej konstrukceji postaci, wnikliwa interpretacje ich motywow dziatania,
zachwyt nad caloscia narracyjnej architektury serialu i docenianie szczegotow. Sa
to podstawowe przyjemnosci, jakie czerpie si¢ z binge-watching.

Modele ogladania kompulsywnego

Zaleznie od okolicznosci kompulsywne ogladanie obejmuje rézne sposoby po-
znawania seriali. Wsrod nich mozna wyrézni¢ wstrzymywanie si¢ od projekcji az
do momentu uzbierania catej puli odcinkéw sezonu ulubionego tytutu w lepszej
rozdzielczosci lub ogladanie kilku epizodéw podczas jednego posiedzenia, ale
w dhuzszych odstgpach czasu, réznych seriali.
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Pierwszy sposob typowy jest dla osob, ktore ogladaja serial catymi sezonami,
czyli mocnych binge-watcherow, ktorzy czuja si¢ emocjonalnie zwiazani z dana
produkcja. Moment ogladania wszystkich dostgpnych odcinkéw naraz traktuja
w kategorii osobistej nagrody, poprzedzonej dtuzszym oczekiwaniem. Aby w pet-
ni cieszy¢ si¢ z obcowania z ulubionym serialem, odbiorcy kompulsywni tak pla-
nuja swoj czas, by moc pozwoli¢ sobie na catonocny maraton. Nalezy zauwazyc¢,
ze ich emocjonalny stosunek do serialu nie zawsze przeklada si¢ na praktyki fa-
nowskie. W zwiazku z tym nie mozna postawi¢ znaku rownosci migdzy zjawi-
skiem binge-watching a fandomem. Kompulsywna recepcja seriali zwiazana jest
raczej z pewnym protokotem ogladania, emocjonalnym przezywaniem obejrzane;j
historii 1 bezposrednim odnoszeniem treSci zobaczonych na ekranie do swojej
sytuacji zyciowej niz z ekspresja wlasnej tworczosci na temat serialu. Sposob
drugi — ogladanie réznych seriali w wigkszej liczbie niz jeden odcinek podczas
jednej sesji — zwiazany jest z mniejszym naktadem przygotowan i wynika przede
wszystkim z potrzeby relaksu.

Niecheg¢ do tradycyjnej telewizji jest charakterystyczna dla bindzerow, ktorzy
nie wyobrazaja sobie, ze ich ulubione audycje moglyby by¢ przerywane reklama-
mi. Dla widzéw kompulsywnych nie istnieja przyjemnosci zwiazane z rytualnym
Sledzeniem serialu zgodnie z rytmem telewizyjnej ramoéwki. Widzowie kompul-
sywni z niech¢cia odnosza si¢ do zasadno$ci emisji seriali nowej generacji w te-
lewizji, racj¢ bytu maja dla nich jedynie telewizje wydawnicze.

Kiedy w maju 2015 roku policja zlikwidowata najwigksze polskie serwisy
hostingowe, uzytkownicy Internetu zaczgli si¢ doszukiwaé w tych zdarzeniach
szybkiego nadejs$cia Netfliksa. Dostrzegalny zal w komentarzach polskich inter-
nautéw po zniknigciu z Sieci nielegalnych serwisow VoD i ekscytacja wywota-
na nieoficjalng informacja o ekspansji Netfliksa do Polski $wiadcza o tym, ze
binge-watching jest prawdopodobnie powszechna praktyka odbiorcza tych wi-
dzow, ktorzy ogladaja seriale w Internecie. Powoli ,,wyludnia si¢ stojaca przed
telewizorem kanapa, a sam odbiornik przestaje by¢ meblem. Na naszych oczach
upowszechniaja si¢ nowe postawy odbiorcze, z ktorych przebija pragnienie uwol-
nienia si¢ z narzuconych przez tradycyjna telewizj¢ ram” — twierdzi Wiestaw Go-
dzic (2010, s. 140).

Wiedza o tym, z jakimi potrzebami, emocjami i praktykami kulturowymi zwia-
zana jest kompulsywna recepcja seriali, jest niezwykle istotna dla ludzi powiaza-
nych z branza medialna. Jezeli telewizja przysztosci opiera¢ si¢ ma na modelu
pull, w ktorym to sam uzytkownik decyduje, co, kiedy i jak dtugo chce ogladac, to
nalezy si¢ uwaznie przyglada¢ dzisiejszym praktykom internetowych odbiorcow.

Binge-viewing jest charakterystyczny dla seriali, ktére potrafia utrzymac uwa-
ge widza dzigki dobrej fabule. Konstruowanie seriali w taki sposob i udostgpnia-
nie wszystkich odcinkéw sezonu w Sieci przez platforme, ktéra robi wszystko, by
w oczach widzéw zyskaé wizerunek innowacyjnego prekursora, wzmaga w od-
biorcach niepohamowana potrzebe natychmiastowego ogladania.
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Nawyk kompulsywnego sposobu odbioru to doskonaty grunt pod rozwoj usie-
ciowionej telewizji, ktorej ramowka przysztosci bedzie jeszcze bardziej sperso-
nalizowana.
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STRESZCZENIE
Pomigdzy ramowka a serialowym obzZarstwem. Jak Polacy ogladaja seriale?

Artykut poswigcony jest nowemu zjawisku, jakim jest kompulsywne ogladanie seriali. Binge-
-watching to praktyka polegajaca na odbiorze seriali telewizyjnych w catosci lub w wigkszej
liczbie odcinkdéw podczas jednej sesji. Sposob takiej recepcji jest charakterystyczny dla wy-
ksztatconych i1 kompetentnych kulturowo mtodych dorostych, ktorzy samodzielnie ksztaltuja
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swoj medialny repertuar za pomoca pozatelewizyjnych form dystrybucji. Model kompulsyw-
nego odbioru zaistnial dzigki zmianom w obrgbie seriali, technologii i praktyk uczestnictwa.
W opracowaniu starano si¢ pokaza¢ genezg zjawiska oraz jego popularno$¢. W dalszej czesci
tekstu przedstawiono wnioski na temat motywacji i zaangazowania polskich widzow, ktorzy
oddaja si¢ kompulsywnej recepcji seriali nowej generacji.

Stowa kluczowe: serial jako gatunek, ogladanie kompulsywne, binge-watching, konwergencja,
kompetencje medialne, modele odbioru



