PSYCHOLOGIA ROZWOJOWA, 2015 * tom 20, nr 4,

www.ejournals.eu/Psychologia-Rozwojowa

s. 107-116

KATARZYNA STAWIARSKA

Instytut Psychologii, Uniwersytet Jagiellonski, Krakow
Institute of Psychology, Jagiellonian University, Krakow
e-mail: ka.stawiarska@gmail.com

Recenzja: Elias Aboujaoude (2012),
Wirtualna osobowos¢ naszych czasow.

Mroczna strona e-osobowosci.

Krakow: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego

Publikacja autorstwa Eliasa Aboujaoude zaty-
tutowana Wirtualna osobowos¢ naszych cza-
sow. Mroczna strona e-osobowosci ukazata si¢
w oryginale w 2011 roku pod tytutem Virtually
You: The Dangerous Powers of the E-Persona-
lity, naktadem W.W. Norton Publishers. Ksigzka
otrzymata wyrdznienie New York Times Editor’s
Choice i doczekata sig kilku ttumaczen. Polski
przektad przygotowat Robert Andruszko, re-
dakcji naukowej dokonat dr Krzysztof Krejtz,
a ksigzka zostata wydana przez Wydawnictwo
Uniwersytetu Jagiellonskiego.

Autor publikacji Elias Aboujaoude jest psy-
chiatrg i doktorem nauk medycznych. Pracuje
na co dzien na Uniwersytecie Stanforda, gdzie
kieruje poradnig leczenia zaburzenia obsesyjno-
-kompulsywnego i1 poradnig leczenia zaburzen
kontroli impulséw. W swojej pracy zawodowej
i naukowej koncentruje si¢ na zaburzeniu ob-
sesyjno-kompulsywnym, uzaleznieniach oraz
problemach psychicznych zwigzanych z ko-
rzystaniem z internetu. Zaréwno zainteresowa-
nia autora, jak i jego praktyka kliniczna znaj-
duja odzwierciedlenie w omawianej publikacji.
Autor koncentruje si¢ na problemach zwigza-
nych z wkroczeniem rzeczywistosci wirtualnej
do naszego codziennego zycia, piszac gtownie
o przywolanej w tytule ,,mrocznej stronie e-
-osobowosci”. Zwraca uwag¢ miedzy innymi
na pojawienie si¢ nowych rodzajow uzaleznien
czy nowych typoéw zaburzen osobowosci. Pre-
zentowane tezy ilustruje przyktadami konkret-
nych pacjentow, anegdotami z zycia znanych mu

0sob, a takze historiami naglo$nionymi przez
Swiatowe media. Pisze przystepnym jezykiem,
niekiedy stosujac formy potoczne. Wszystko to
sprawia, ze publikacja ma charakter popularno-
naukowy. Siggna¢ po nig moga nie tylko spe-
cjalisci, lecz takze szerokie grono odbiorcow,
zainteresowanych wplywem internetu na nasza
codziennos¢. Pozycje te mozna poleci¢ szczegdl-
nie osobom, ktore spedzajg duzo czasu on-line.

Ksigzka sktada si¢ z dwunastu rozdziatow
poprzedzonych wstepem, indeksu oraz przypi-
sow, ktore zastepuja spis literatury cytowane;.
Dodatkowo w publikacji znalazt si¢ Test Uza-
leznienia od Internetu Young wraz z instrukcja
wykonania i krotkg interpretacjg wynikow, dzie-
ki ktoremu kazdy czytelnik moze samodzielnie
oceni¢, czy sposob, w jaki sam korzysta z in-
ternetu, nosi znamiona patologii.

W rozdziale pierwszym, zatytulowanym
E-osobowos¢, autor stara si¢ zdefiniowac elek-
troniczng tozsamos¢. Nazywa ja naszym amba-
sadorem w §wiecie wirtualnym i stwierdza, ze
powstaje ona pod wptywem internetowych in-
terakcji, jest budowana bezwiednie, stanowi co$
wigcej niz sumg czesei sktadowych i mimo braku
realno$ci okazuje si¢ petna zycia. Wbrew pozo-
rom nie jest sztucznym tworem, lecz ma rzeczy-
wisty wpltyw na zycie jednostki i moze modyfi-
kowa¢ jej codzienne zachowanie — czego autor
stara si¢ dowies¢ w kolejnych rozdziatach ksigz-
ki. Od naszej realnej osobowosci elektroniczna
tozsamos$¢ rozni si¢ przede wszystkim tym, ze
nie jest ograniczona starymi regutami zachowa-
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nia, wymiany spotecznej i etykiety, a nawet ety-
ki sieciowej. Zdaniem autora e-osobowos$¢ jest
mniej skregpowana, bardziej asertywna, mroczna
irozerotyzowana niz osobowos$¢ realna. Za przy-
czyne takiego stanu rzeczy Aboujaoude uwaza
,efekt rozhamowania sieciowego”, czyli chro-
niczng awari¢, normalnego ,,uktadu hamulcowe-
go”, ktory w zwyktych okolicznosciach pomaga
nam panowa¢ nad swoimi myslami i zachowa-
niami, a ulega rozregulowaniu za kazdym ra-
zem, gdy otwieramy przegladarke internetowa.
Autor nie wyjasnia jednak, co ma na mysli, pi-
szac o ,,ukladzie hamulcowym” — nasuwajg si¢
tu skojarzenie z funkcjami zarzadzajacymi. Do-
datkowo w pierwszym rozdziale autor zauwaza,
ze budowanie elektronicznej tozsamosci przy-
pomina rozdwojenie jazni. Jak sam stwierdza:
,,Bezmyslne surfowanie w Internecie, bez zadne-
go namyshu czy planu oraz $wiadomosci uptywu
czasu czy jakiegokolwiek zakotwiczenia w re-
alnym §wiecie jest w naszej epoce bardzo po-
wszechng odmiang dysocjacji” (s. 33). Podobnie
jak w wypadku osobowosci wielorakiej, tworze-
nie e-osobowosci moze w skrajnych przypadkach
wywolaé cierpienie u danej osoby. Zaabsorbo-
wanie zyciem w sieci w najgorszym wypadku
moze prowadzi¢ do nienawisci do siebie, ktora
autor utozsamia z depresja, lub z drugiej strony,
catkowitego pochtonigcia zyciem wirtualnym,
a wigc pewnej formy psychozy.

W kolejnym rozdziale, zatytulowanym Uro-
Jenia wielkosciowe, autor opowiada o poczat-
kach internetu, ktére porownuje z goraczka ztota
opanowujaca Stany Zjednoczone. Podobnie jak
XIX-wieczna Kalifornia, internet jawit si¢ jako
dziewiczy teren potencjalnie peten bogactw. Pod
koniec lat dziewigédziesigtych XX wieku i na
poczatku nowego milenium na sprzedazy udzia-
16w w poczatkujacej firmie internetowej mozna
byto zyska¢ ogromna fortune, nawet jesli sama
spotka nie przyniosta jeszcze zadnego zysku.
Dzi$ takze rzeczywisto$¢ wirtualna wydaje si¢
nie mie¢ granic, przez co tatwo odnie$¢ wraze-
nie, ze mozna tu zyska¢ niewyobrazalne uzna-
nie. Jak pisze autor: ,,mania wielkos$ci, definio-
wana jako przesadna wiara we wlasng waznos¢
i wlasne mozliwos$ci, wydaje si¢ zawarta w ko-
dzie genetycznym Internetu” (s. 45). Marzenia
o spektakularnym sukcesie wspierane sa przy-
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ktadami karier, jakie staly si¢ udziatem zwy-
ktych ludzi. Mozna tu przywota¢ cho¢by Mar-
ka Zuckerberga, ktory powotal do zycia portal
Facebook, a pomyst okazat si¢ na tyle trafiony,
ze niemal z dnia na dzien uczynit drugoroczne-
go studenta Harvardu multimiliarderem. Swia-
towa stawa Justina Biebera, piosenkarza i ido-
la nastolatek, rozpoczeta si¢ od amatorskiego
filmu, ktéry rodzice chtopca zamieécili na por-
talu YouTube. Ale nie tylko genialny projekt
czy talent muzyczny zaprezentowany w sieci
moga przynie$¢ natychmiastowa popularnosc.
Niekiedy przynosi ja z pozoru zupetie absur-
dalny pomyst — przyktadowo w 2008 roku jed-
nym z najczgsciej ogladanych w sieci filmow
bylo czterominutowe amatorskie nagranie stwo-
rzone przez Matta Hardinga, na ktorym tanczy
on w szesc¢dziesigeiu dziewigeiu miejscach na
$wiecie. Autor nie byl zawodowym tancerzem,
a,,New York Times”, komentujac film, okreslit
prezentowany taniec jako, ,,delikatnie mowiac,
ekscentryczny”. Nie przeszkodzilo to jednak,
aby tancerz-amator zyskat swoje pie¢ minut.
Zdaniem autora omawianej publikacji internet
to moloch produkujacy stawe, tyle ze stawa ta
znika jeszcze szybciej, niz powstaje — jej prze-
mijalno$¢ stanowi norm¢. Co moze wynikngc
z urojen wielko$ciowych, jakie staly si¢ udzia-
fem uzytkownikéw internetu? Autor przestrzega
przede wszystkim przed ztudnym przekonaniem,
ze wszystko, co robimy w sieci, jest przyjemne
imoze przynies¢ jedynie korzysci, nie powodu-
jac zadnych kosztow. Na dowad przytacza wy-
niki raportu UCLA Internet Report z 2003 roku,
wykazujace, ze ponad 20% amerykanskich uzyt-
kownikéw internetu wydaje w sieci wigcej pie-
niedzy, niz zamierza, oraz rezultaty badan pro-
wadzonych w Sussex w Anglii (Dittmar, 2005),
z ktorych wynika, ze 44% adolescentow w wie-
ku od 16 do 18 lat to kompulsywni zakupowicze
internetowi. Kiedy pieniadze staja si¢ wirtual-
ne, tracg na znaczeniu, przekonanie jednak, ze
w internecie mozna wszystko, na przyklad wy-
da¢ bez konsekwencji kazda sume pieniedzy,
moze przynies¢ bolesne rozczarowanie.

W rozdziale trzecim, zatytulowanym Nar-
cyzm, autor zapoznaje czytelnikow z nowym
pojeciem ,.narcissurfing”, ktore zostato oglo-
szone stowem roku 2007 w USA, a oznacza
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obsesje na punkcie wlasnych $ladow zosta-
wianych w internecie. Narcystyczne surfowa-
nie polega na ciggtym wyszukiwaniu w prze-
gladarkach internetowych informacji o sobie,
zeby dowiedzie¢ sie, jak i kiedy pojawiamy si¢
w internecie. To takze celebrowanie liczby ko-
mentarzy czy ,,polubien” naszych postdéw, czy
zdje¢ zamieszczanych w serwisach spotecznos-
ciowych. Krétko moéwiac, jest to zaabsorbowa-
nie sobg, ktéremu oddajemy si¢ w sieci. Abo-
ujaoude uwaza, ze internet wzmacnia niektore
cechy, sktadajace si¢ na osobowo$¢ narcystycz-
ng, powigksza nasze poczucie wyjatkowosci
i wzmaga potrzeb¢ podziwu ze strony otocze-
nia. Ponadto zdaniem autora internet przycia-
ga jednostki, ktore w realnym zyciu cechujg si¢
WyZszym poziomem narcyzmu. Stwierdzenie to
znajduje poparcie w badaniach Laury E. Buf-
fardi i W. Keitha Campbella (2008), z ktérych
wynika, ze uzytkownicy portali spotecznoscio-
wych czgsto cechuja si¢ wysokim narcyzmem,
liczba 0s6b narcystycznych w internecie prze-
wyzsza liczbe zaabsorbowanych sobg oséb
w populacji ogolnej, a jednostki bardziej nar-
cystyczne sg na podstawie swoich wirtualnych
profili oceniane jako atrakcyjniejsze. Ponadto
wyzszy narcyzm sprzyja wigckszej aktywnosci
w sieci 1 czestszemu wchodzeniu w interakcje
z innymi uzytkownikami. Oznacza to, ze prze-
cietny uzytkownik ma do czynienia z siecig spo-
lecznosciowa, w ktorej jednostki narcystyczne
sa nadreprezentowane, dlatego moze odnies¢
wrazenie, ze taka postawa jest pozadana, co
sprawia, ze normy ekspresji siebie, zar6wno
w wirtualnym, jak i realnym zyciu, przesuwa-
ja si¢ w strong wyzszej autoreklamy. Powsta-
nie zaabsorbowanego sobg sieciowego Narcy-
za przyczynito si¢ do przejscia z ,,e-” na ,,i-”
w przedrostkach adresow internetowych i na-
zwach elektronicznych aplikacji. ,,I-” w tym
kontekscie odnosi si¢ do angielskiego stowa
,ja~ 1 sugeruje, ze dang aplikacj¢ czy witryne
mozna dowolnie spersonalizowac. Przyktadowo
kilka prostych ustawien wystarczy, aby w ser-
wisie informacyjnym na pierwszej stronie wy-
$wietlaty si¢ jedynie tematy, ktdre nas intere-
suja, z pominigciem tych, ktére nie sg dla nas
ciekawe. Ponadto wigkszo$¢ witryn interne-
towych automatycznie $ledzi nasze poczyna-
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nia w sieci, przez co reklamy, jakie docieraja
do nas, gdy na przyktad przegladamy serwis
aukcyjny, sa dopasowane do historii naszych
wczesniejszych zakupow. Zaleta takiego stanu
rzeczy jest kultura dostosowana do indywidu-
alnych wymagan, wada — wigksza ,,iZolacja”
1 poczucie osamotnienia z jednej strony, spa-
dek empatii u uzytkownikow internetu z dru-
giej (Haller, 2005).

Temat obnizonej wrazliwosci na inne osoby
jest kontynuowany w rozdziale czwartym, za-
tytutowanym Zwykla codzienna niegodziwosc.
Autor nazywa internet przestrzenia, w ktorej pa-
nuje Freudowskie /d, a Superego zdezerterowa-
to. Odwotujac si¢ do teorii psychoanalizy, pisze:
,»Wspotczesna wersja klasycznego freudow-
skiego pytania: co ci si¢ $nito ostatniej nocy?,
brzmi: co robiles w Internecie, gdy twoja Zona
poszta spac¢?” (s. 111), sugerujac, ze w wirtu-
alnej przestrzeni budzi si¢ ciemna, popedowa
strona naszej natury. Internet daje anonimowos$¢
i pozwala na zawieszenie zasad etycznych rza-
dzacych postepowaniem, w jaki§ sposob unie-
waznia umowe spoteczng i sprzyja zachowaniom
agresywnym, w tym cyberprzemocy. Badania
nad cyberprzemoca wsréd mlodziezy pokazu-
ja, ze dotyka ona nawet 50% nastolatkdw i jest
odbierana jako bardziej dotkliwa niz tradycyj-
ne formy przemocy (Kowalski, 2008; Kowalski
i wsp., 2010). W przeciwienstwie do przemo-
cy doznawanej w §wiecie realnym, w wypadku
cyberprzemocy agresor zwykle nie jest znany,
a jego ataki moga dosiggnaé w kazdym miej-
scu i o kazdej porze, wystarczy otworzy¢ okno
przegladarki internetowej na swoim telefonie.
O cyberprzemocy znacznie trudniej tez rozma-
wia¢ z rodzicami, gdyz nastolatki czesto boja
si¢, ze rezultatem takiej rozmowy byloby od-
faczenie od internetu. Poniewaz kontakt ofia-
1y i sprawcy jest zapo$redniczony przez media,
brakuje niewerbalnych sygnatow, ktore mogty-
by tagodzi¢ komunikat, wskazywac na sarkazm
czy ironi¢. Sprawca ma mniejszy kontakt z bo-
lem, jaki zadaje, przez co nie zawsze zdaje so-
bie sprawe, ze zachowuje si¢ w sposob agresyw-
ny, w swoim mniemaniu moze tylko zartowac.
Agresja w sieci wynika czesciowo z tego, ze in-
ternet zapewnia anonimowos¢, nie bez znacze-
nia sg jednak dziatania, jakie podejmuja mto-
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dzi ludzie on-line. Badania podluzne pokazuja,
ze dzieci nawykowo grajace w brutalne gry wi-
deo sa dwukrotnie bardziej agresywne od r6-
wiesnikéw (Anderson i wsp., 2008). Stata eks-
pozycja na drastyczne tresci prowadzi takze do
zobojetnienia na krzywde i okrucienstwo. Gdy
na co dzien spotykamy si¢ z naturalistycznymi
obrazami zbrodni czy katastrof (a przeciez w in-
ternecie bez trudu mozna natkna¢ si¢ na filmy
ukazujgce np. egzekucje dokonywane przez ter-
rorystow), potrzeba coraz silniejszych bodzcow,
aby wywota¢ obrzydzenie. Swiat wirtualny moze
znieczuli¢ nas na zto. Smutnym przyktadem na
poparcie tej tezy jest historia Abrahama Biggsa,
dziewigtnastolatka, ktory popetnit samobdjstwo,
transmitujac je w internecie. Nagranie ogladato
na zywo 181 0sob, z ktorych wigkszo§¢ nasmie-
wala si¢ z nastolatka i prowokowata go do ode-
brania sobie zycia, dopiero po kilku godzinach
kto$ zdecydowat si¢ wezwac pomoc. Zdaniem
autora internet zaostrza problem samobdjstwa,
zwlaszcza wérdd mlodziezy. Istnieje wiele stron
internetowych stanowiacych instruktaz dla po-
tencjalnego samobdjcy, a zjawisko odbierania
sobie zycia po uprzednim sygnalizowaniu w sie-
ci, ze ma si¢ taki zamiar, oraz poszukiwaniu in-
formacji na ten temat, doczekato si¢ nazwy ,,Go-
ogling suicide’.

W rozdziale piatym, zatytutowanym Impul-
SYwnos¢, autor zwraca uwage, Ze Wraz Z rozwo-
jem internetu nastapito nasilenie impulsywnych
zachowan, a nawet pojawienie si¢ nowych ich
form. Impulsywno$¢ w sieci dotyczy glownie e-
-maili, zakupow, hazardu i nawigzywania ero-
tycznych kontaktow. Wspomniane juz badania
Helgi Dittmar (2005) z uzyciem Skali Impul-
sywnego Kupowania pokazaty, ze impulsywne
kupowanie dotyczy 44% adolescentow na co
dzien korzystajacych z internetu, podczas gdy
w populacji ogélnej wskaznik ten wynosi 10%.
Osoby osiagajace wyzsze wyniki na Skali Im-
pulsywnego Kupowania przywigzywaly takze
wigksza wage do warto$ci materialnych, co su-
geruja rezultaty osiagane przez nie na Skali War-
tosci Materialnych. Wyniki kolejnych badan tej
samej autorki (Dittmar, Long, Bond, 2007) po-
kazaly, iz przyczynami robienia kompulsywnych
zakupow on-line nie sg ich tatwos$¢ i zyski eko-
nomiczne, ale korzysci zwigzane z tozsamoscia,
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takie jak wyzsze poczucie wlasnej skutecznosci
czy przekonanie, ze dzieki rzeczom kupionym
w sieci zblizamy si¢ do naszego idealnego ja.
Nie bez znaczenia jest tez fakt, ze gdy kupuje-
my on-line, transakcja przebiega pozornie bez
udziatu pieni¢dzy — nie mamy kontaktu z re-
alng gotowka, a jedynie z cyframi na ekranie
komputera. Podobnie rzecz si¢ ma w wypad-
ku internetowego hazardu, ktory tylko sprawia
wrazenie mniej groznego niz w realnym zy-
ciu. Hazard on-line r6zni si¢ od tradycyjnego
tym, Ze to zajgcie samotnicze, przez co podle-
ga mniejszej kontroli ze strony otoczenia gra-
cza. Ponadto nie istniejg ograniczenia chronigce
mlodziez przed internetowymi grami na pienia-
dze, a hazard on-line jest trudniejszy do kontro-
lowania, serwery mozna przenosi¢ do réznych
krajow, unikajac przy tym konsekwencji praw-
nych. Jesli zdamy sobie sprawe takze z faktu,
iz istnieje niewiele regulacji zabezpieczajacych
uczciwose gry, a kazde zalogowanie si¢ imie-
niem i nazwiskiem oraz podanie numeru karty
kredytowej na niezabezpieczonej stronie naraza
nas na kradziez danych, to okazuje sig¢, ze inter-
netowy hazard jest bardzo ryzykowny. Stwier-
dzono wyzsze uzaleznienie od hazardu w popu-
lacji 0s6b grajacych on-line. Sondaze pokazuja,
ze odsetek patologicznego hazardu wsrod osob
grajacych w rézne gry wynosi okoto 0,6%, ale
liczba ta wzrasta do 5%, jesli zawezimy grupe
jedynie do graczy internetowych. Ponadto oso-
by grajace w gry internetowe sa mlodsze i z tej
racji bardziej podatne na uzaleznienie.

W kolejnych dwoch rozdziatach autor rozwi-
ja temat impulsywnosci pojawiajacej si¢ w ob-
szarze jezyka oraz w konteks$cie nawigzywania
erotycznych relacji. W rozdziale sz6stym, zaty-
tutowanym Infantylna regresja i tyrania emoti-
konu, Aboujaoude skupia si¢ na zmianach, ja-
kie zaszty w jezyku pod wptywem pojawienia
si¢ elektronicznych komunikatoréw. Zauwaza
on, ze te same prawa dotyczg pisania eseme-
soOw oraz wysylania wiadomosci za posredni-
ctwem internetu, dlatego dane z badan nad ese-
mesami mozna uogoélnia¢ na proces wysytania
e-maili, stosowania komunikatoréw w serwi-
sach spotecznosciowych i prowadzenia konwer-
sacji na chatach. Zdaniem autora podstawowa
cechg wymiany my$li w internecie jest szyb-
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kos$¢. W esemesie czy na chacie mozna swo-
bodnie tama¢ zasady gramatyki, omija¢ zwroty
konwencjonalne, wprowadzac¢ skroty lub akro-
nimy, stowem, pozwala¢ sobie niemal na kaz-
de odstepstwo od norm, jakie znamy z jezyka
stosowanego na co dzien. Jedyny grzech, kto-
ry nie zostanie wybaczony, to zwlekanie z od-
powiedzia, gdyz moze by¢ odebrane jako brak
szacunku. ,,Mozemy by¢ niechlujni i moze-
my by¢ szczerzy, ale musimy by¢ szybey”, pi-
sze Aboujaoude (s. 141). W jezyku internetu
pojawiaja si¢ neologizmy, a styl jest zartobli-
wy 1 ortograficznie utomny. Aby przyspieszy¢
proces formutowania odpowiedzi, Internau-
ci stosuja skrocone formy, na przyktad probs
zastepuje stowo probably — prawdopodobnie,
dorbs zastepuje adorable — cudowny. Inng me-
toda usprawniania komunikacji jest stosowanie
akroniméw. Przyktadowo, jak podaje autor, nu-
mer 143 oznacza¢ moze ,,/ love You” — kazda
z cyfr odnosi si¢ do liczby liter w danym sto-
wie; inny akronim: PAL oznacza ,,parents are
listening” —rodzice stuchaja. Konsekwencja ta-
kiego przyspieszenia komunikacji jest zanikanie
chwil ciszy, przerw w rozmowie, ktére pozwa-
laja na refleksj¢ i namyst poznawczy. Dodatko-
WO esemesy i sieciowy zargon, wywotujac ob-
sesj¢ na punkcie szybkosci, odcielesniaja nasze
stowa, oddzielajac to, co chcemy powiedzie¢,
od mowy naszego ciala i mimiki twarzy. Spo-
sobem na wypetnienie tej luki s3 w pewnym
sensie znaki obrazkowe, czyli emotikony. Sto-
wo emotikon powstato przez zestawienie wy-
razdw emotion — emocja, oraz icon — symbol.
Emotikony maja w zamierzeniu wyrazac tresci
emocjonalne, zdaniem autora publikacji sg one
jednak najbardziej infantylnym elementem je-
zyka internetu, ktory petni funkcje wypetnia-
nia czasu i miejsca. Zdaniem autora cena, jaka
ptacimy za uproszczenia w komunikacji zapo-
$redniczonej przez $rodki elektroniczne, jest
brak porozumienia — co§ w rodzaju wiezy Ba-
bel w przestrzeni wirtualnej. Badania prowadzo-
ne przez Justina Krugera i wspotpracownikow
(2006) pokazaly, ze badani nie potrafili odréoz-
ni¢ wypowiedzi sarkastycznej od powaznej, je-
$li byta ona wystana poprzez e-mail. Wielu au-
torow, wsrod nich Sergio Costa (2006) i Louis
Menand (2008), uznaje, ze pojawienie si¢ zar-

gonu internetowego to ogromny krok wstecz
w dziedzinie komunikowania si¢. Mozna jed-
nak, tak jak David Crystal (2006), dostrzec
pozytywne strony tego zjawiska. Konwersa-
cja w internecie wymaga od nas twdrczosci,
co takze przyczynia si¢ do ¢wiczenia zdolno-
$ci poznawczych. Pozostalg cze$¢ rozdziatlu au-
tor po$wigca grom internetowym, ktdrych po-
pularnos¢ upatruje w checi dokonania regresji
do czasow dziecinstwa. Pisze: ,,gdy jeste§my
on-line, ponownie przezywamy mniej skom-
plikowang fazg zycia, kiedy to odpowiedzial-
no$¢ i dojrzato$¢ byly odleglymi kamieniami
milowymi rozwoju” (s. 129).

W rozdziale siodmym, zatytutowanym Reka-
libracja mitosci i seksu, autor zauwaza, ze wraz
Z pojawieniem si¢ internetu nastapil rozkwit
portali randkowych. Coraz wigcej ludzi wierzy,
ze w sieci znajdzie partnera, ktory bedzie ide-
alnie odpowiadat ich wyobrazeniom i potrze-
bom. Sondaz Match.com z 2010 roku pokazy-
wal, Ze juz jedna pigta sposréd ankietowanych
par zyjacych w nieformalnych zwiazkach i jed-
na szosta matzenstw poznata si¢ w sieci. Miej-
sce zainicjowania zwigzku tylko pozornie nie
ma znaczenia. Z badan z uzyciem Skali Mito-
$ci Rubina wynika, ze w zwiazkach interneto-
wych (takze tych, ktore przeniesiono do zycia
realnego) poziom intymnosci jest istotnie niz-
szy (Lavooy i wsp., 2007). Charakterystyczne
dla relacji bioracych swdj poczatek w interne-
cie jest szybkie tempo zawierania znajomosci
i tworzenia pierwszego wrazenia. Ponadto ist-
nieje duze prawdopodobienstwo, ze podczas
spotkania z partnerem poznanym w sieci doj-
dzie do kontaktu seksualnego bez stosowania
srodkéw ostrozno$ci, mozna wigc stwierdzic,
ze internet przyczynia si¢ do podejmowania ry-
zykownych zachowan w sferze seksualnej wraz
z ich konsekwencjami, takimi jak niepozada-
na cigza czy choroby weneryczne. Na dowod
powyzszych stwierdzen autor przytacza wyni-
ki badan nad kobietami, ktore logowaly si¢ na
portalach randkowych. Wynika z nich, ze spo-
$rod 740 badanych o0sob 568 spotkato si¢ z mez-
czyzna poznanym on-line, z czego 30% podjeto
aktywnos¢ seksualng juz na pierwszym spot-
kaniu, a w tej grupie az 23% zdecydowato si¢
na seks bez zadnego zabezpieczenia (Padgett,
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2007). Jeszcze bardziej niepokojace sg wyni-
ki sondazu przeprowadzonego w grupie nasto-
latkow i mtodych dorostych na zlecenie Natio-
nal Campaign to Prevent Teen and Unplanned
Pregnancy (2008). Wedtug uzyskanych danych
22% nastoletnich dziewczat i 18% nastoletnich
chlopcéw przyznaje si¢ do wymiany tresci sek-
sualnych, na przyktad zamieszczania swoich na-
gich zdje¢¢, w internecie. Tego typu zachowa-
nia sg jeszcze czestsze w grupie osdb miedzy
20 a 26 rokiem zycia — wskazniki wynosza od-
powiednio 36% dla kobiet i 31% dla m¢zczyzn.
Ponadto jedna trzecia z badanych osob przy-
znala si¢ do ogladania seksualnie dwuznacz-
nych tresci przeznaczonych dla kogo$ innego,
co pokazuje, jak fatwo prywatne dane mogg tra-
fi¢ w niepozadane rece. Sondaz ten jeszcze raz
dowodzi, ze w dziedzinie relacji intymnych in-
ternet sprzyja duzej impulsywnosci i promisku-
ityzmowi, ktére moga si¢ okaza¢ brzemienne
w skutkach. Swiat wirtualny jest przesycony
erotyzmem. Ponad jedna trzecia tresci zawar-
tych w internecie ma charakter pornograficzny,
przecigtny uzytkownik spedza pigtnascie minut
dziennie, obcujac z pornografia, jedna czwarta
zapytan w wyszukiwarkach internetowych do-
tyczy pornografii. 30% internautow przyznaje,
ze bylo narazonych na niechciang ekspozycje
tre$ci pornograficznych w internecie. Nadmiar
seksu w sieci moze skutkowac niemoznos$cia
ochrony dzieci i mtodziezy przed nieodpowied-
nimi dla nich tre§ciami. Ponadto zalew tresci
erotycznych i pornograficznych przyczynia si¢
do przeformutowania ideatu pigkna, jaki funk-
cjonuje w spoteczenstwie, i zupelnego oderwa-
ni go od rzeczywistosci. W sieci bardzo tatwo
jest manipulowa¢ obrazem pigkna, a stata eks-
pozycja na sztuczne, wykreowane przez grafika
obrazy moze si¢ przyczyni¢ badz to do znacz-
nego obnizenia poczucia wlasnej atrakcyjnosci,
badz do negatywnej oceny swojego partnera.
W rozdziale 6smym, zatytulowanym Ziudze-
nie wiedzy, poruszono temat zmian, jakim pod-
legaja nasze procesy poznawcze i stosunek do
wiedzy, gdy spedzamy duzo czasu w sieci. Zda-
niem autora internet zmienit sposob podejscia
do tredci pisanej, a poniewaz gtdéwnym filarem
naszej wiedzy jest czytanie, wraz z pojawie-
niem si¢ §wiata wirtualnego ulegt modyfikacji
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sposob porzadkowania informacji. W przeci-
wienstwie do czytelnikow majacych do czy-
nienia z drukowang ksiazka, 79% czytelnikow
W sieci przeczesuje zawarte tam tresci, zamiast
czyta¢ stowo w stowo (Nielsen, 2005). Uzyt-
kownicy internetu nie skupiajg si¢ na jednej
przegladanej stronie, lecz przeskakuja ze stro-
ny na strong, wybierajac tylko interesujace ich
tresci, starajac sig, jak najszybciej dotrze¢ do
ciekawej informacji. Wedlug badan zleconych
przez British Library (2008), podobnie odno-
szg si¢ do pisanych tresci nie tylko przecigtni
uzytkownicy, ale takze uczeni — profesorowie,
wyktadowcy czy doktorzy szukajacy informa-
cji w artykutach badawczych. 60% z nich ogla-
da nie wigcej niz trzy strony czasopisma, a 65%
nigdy nie wraca do przegladanego artykutu,
zeby poglebi¢ lekture. Mozna si¢ zastanowic,
jakie konsekwencje dla naszej uwagi ma przy-
zwyczajenie si¢ do takiego sposobu czytania.
Zdaniem autora coraz trudniej jest nam zato-
pi¢ si¢ w lekturze, poszukujemy ciaglej stymu-
lacji, zwrotow akcji i dygresji. W kilku bada-
niach dowiedziono istnienia zwigzku migdzy
nadmiernym uzywaniem internetu a ADHD.
Jedno z nich pokazalo, ze 33% cierpiacych na
ADHD jest uzalezniona od Internetu (Yoo i wsp.,
2004). Z innych badan wynika, ze wéréd osob
uzaleznionych od internetu 32% ma ADHD,
podczas gdy w grupie nieuzaleznionej odsetek
cierpigcych na deficyty uwagi wynosi 8% (Ko
1wsp., 2008). Ponadto przeskakiwanie migdzy
stronami WWW w poszukiwaniu tylko najistot-
niejszych informacji sprawia, ze wiemy bardzo
mato o bardzo wielu sprawach. Nasza wiedza
staje si¢ powierzchowna i nieugruntowana, stra-
cita takze na wartosci, przestala by¢ towarem
deficytowym, dostepnym tylko nielicznym. In-
ternet nieustannie zalewa nas ogromna falg in-
formacji. Zatarla si¢ granica migdzy producen-
tem i1 konsumentem informacji, kazdy moze
si¢ wypowiedzie¢, kazdy moze petni¢ funkcje
dziennikarza obywatelskiego lub internetowego
reportera. Wszystkie gtosy, niezaleznie od wy-
ksztalcenia czy doswiadczenia, maja takg samag
wage, przez co powstaje ,,demokratyczne bag-
no tre$ci wytwarzanych przez thum” (s. 195).
W konsekwencji, aby znalez¢ rzetelng i praw-
dziwa informacje trzeba przedziera¢ si¢ przez
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gaszcz bezwarto$ciowych tresci, a wygrywa
ten, kto potrafi tego dokonac szybciej i spraw-
niej. Poniewaz wigcej dos§wiadczen ze §wiatem
wirtualnym maja mlodsze pokolenia, nastepu-
je odwrocenie relacji wychowawczej — dzieci
uczg swoich rodzicéw zasad uzytkowania sieci.

W kolejnym rozdziale, zatytulowanym Uza-
leznienie od Internetu, autor zastanawia si¢ nad
mozliwos$cig oficjalnego uznania uzaleznienia
od internetu za odrgbna jednostke diagnostycz-
ng. Rozdzial powstawal jeszcze przed wydaniem
DSM-V, w ktorym wyszczeg6lniono uzaleznienie
od gier komputerowych. Aboujaoude zauwaza,
ze temat uzaleznienia od internetu wzbudza licz-
ne kontrowersje w §rodowisku. Trudno wyraz-
nie okresli¢, czy jest to odrebne zaburzenie, czy
tez nowy sposob przejawiania si¢ starych zacho-
wan. Przeciwnicy wlgczenia uzaleznienia od in-
ternetu do kolejnego wydania DSM argumentu-
ja, ze $wiat wirtualny jest czyms$ w rodzaju igly
lub podajnika, ktéry zapewnia tatwy dostep do
niewyobrazalnej ilo$ci nagrod i1 przyjemnosci,
itak jak nie uzaleznia wrazenie wktuwania igty,
tylko heroina, podobnie nie uzaleznia internet,
lecz zakupy, hazard czy pornografia, ktore moga
by¢ ,,wstrzykiwane” w dowolnym miejscu i po-
rze ( Miller, 2007). Aboujaoude jako zwolen-
nik uznania uzaleznienia od internetu za osob-
ne zaburzenie twierdzi, ze przestrzen wirtualna
nadaje starym zachowaniom nowe cechy, takie
jak anonimowos¢, nieustanny kontakt z innymi,
poczucie wszechmocy i mozliwo$¢ ponownego
samookreslenia, co razem moze zmieni¢ utartg
czynno$¢ w co$ nowego. Przytacza przyktady
0s0b, ktore przejawiaty problemowe zachowa-
nia, takie jak chociazby niemozno$¢ powstrzy-
mania si¢ od zakupoéw jedynie w sytuacji by-
cia on-line. Zgadza si¢ jednak z twierdzeniem,
ze istnieje konieczno$¢ dookreslenia uzaleznie-
nia od internetu i odr6znienia go od innych za-
burzen. Nalezy si¢ na przyktad zastanowi¢, czy
uzaleznienie od gier wirtualnych, zakupow przez
internet i nieustanne sprawdzanie statuséw zna-
jomych na portalach spoteczno$ciowych naleza
do jednej kategorii, czy sa to zupetnie odrgbne
problemy. Ponadto trzeba odr6zni¢ natdg inter-
netowy od zaburzen kompulsywnych, lgku spo-
fecznego czy depresji, ktore moga skutkowac wy-
cofaniem si¢ z zycia spotecznego i spedzaniem

duzej ilosci czasu przed komputerem. Zdaniem
autora mimo braku dookreslenia samego zabu-
rzenia wielu ludzi cierpi z powodu nadmierne-
go zaabsorbowania siecig. Sondaz Aboujaoude
7 2006 roku pokazal, ze 4-14% populacji ogol-
nej przejawia oznaki problemowego uzywania
internetu. Wigkszy odsetek dotyczy ludzi mlo-
dych, ktorzy czesciej otaczaja sie mediami elek-
tronicznymi. W dalszej czesci autor zastanawia
si¢ nad skutecznymi metodami leczenia nalogu
internetowego. Wsrod sposobow, ktore jak do-
tad wydaja si¢ skuteczne, wymienia farmako-
terapi¢ z uzyciem lekoéw z grupy SSRI, podno-
szacych poziom serotoniny w mézgu, programy
typu ,,Anonimowi Alkoholicy” i nowe zasto-
sowanie terapii poznawczo-behawioralnej. Na
koniec zastanawia si¢ nad mozliwoscia lecze-
nia uzaleznienia od internetu przez internet. Jak
stwierdza, kazdy uzalezniony od internetu pre-
dzej czy pozniej sprobuje dokonaé autodiagnozy
za pomoca wyszukiwarki Google.

W rozdziale dziesigtym, zatytulowanym
Koniec prywatnosci, autor pisze o swobodzie,
z jaka internauci traktuja zamieszczanie w sieci
informacji na swoj temat. Podaje przyktad ser-
wisu spotecznos$ciowego Facebook, na ktérym
wiele 0sdb zamieszcza takie dane, jak adres,
numer telefonu, szczegdtowa histori¢ eduka-
cji, prywatne zdjecia i tym podobne. Wyda-
je si¢, ze wirtualny narcyz, jakim czgsto staje
si¢ uzytkownik internetu, postepuje tak, jak-
by nie obowigzywata go granica ,,zbyt wie-
lu informacji” na swdj temat, ktorych moze
udzieli¢ innym, aby nie wprawi¢ ich w zakto-
potanie. Bez skrepowania pisze na swoim fa-
cebookowym profilu, jakie ma plany na week-
end, co sadzi o swojej pracy, a nawet co zjadt
na $niadanie, jakby nie zdajac sobie sprawy, ze
ogromna rzesza ludzi, w tym pracodawca, ro-
dzice czy potencjalni wlamywacze mogg bez
trudu przeczyta¢ kazdy jego wpis. Tymczasem
kolejne sondaze pokazuja, ze specjaliSci od re-
krutacji rutynowo wpisuja do wyszukiwarki
nazwiska kandydatow w celu ich weryfikacji
(wedhlug sondazu ExecuNet 35% badanych wy-
eliminowato kandydata tylko na podstawie in-
formacji znalezionych w internecie). Zdaniem
Aboujaoude sieciowy ckshibicjonizm stano-
wi zagrozenie dla procesu indywiduacji (kto-
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ra zaktada m.in. umiej¢tno$¢ ochrony swojej
prywatnosci) i uniemozliwia wyrazne nakre-
$lenie granicy migdzy ,,ja” i,,innymi”. Ponad-
to w omawianym rozdziale autor zwraca uwa-
ge, ze nawet jesli dbamy o nasza prywatnos¢
w sieci, powinniSmy mie¢ swiadomos¢, ze ni-
gdy nie jestesmy anonimowi — tak prozaiczna
czynnos¢ jak wpisanie hasta do wyszukiwarki
zawsze zostawia §lad, ktory moze by¢ odczy-
tany przez innych. Dowodem na to jest nagtos-
niony w mediach przypadek z 2006 roku, kie-
dy to jedna ze spotek w USA udostepnita do
celéw naukowych szczegdlowy rejestr wyszu-
kiwan 650 tysiecy anonimowych uzytkowni-
kow. Szybko okazato sig, ze uzytkownicy mo-
gli by¢ tatwo zidentyfikowani i do wielu z tych
0s6b dotarty ogolnokrajowe media, ujawniajac
ich dane i odzierajac z prywatnosci. Robigc za-
kupy przez internet, wypekniajac elektroniczne
ankiety, rozwigzujac dostgpne w sieci psycho-
testy, czegsto nie§wiadomie udzielamy zgody
na przekazywanie naszych danych zaintereso-
wanym podmiotom, na przyktad reklamodaw-
com. Wchodzac do Internetu, placimy wysoka
ceng — ceng naszej prywatnosci, a zdaniem au-
tora to wlasnie prywatno$¢ jest dowodem cywi-
lizacji. Konkludujac za autorem: ,,szczegdtowy
inieusuwalny zapis naszego zycia w Internecie
stanowi zagrozenie dla naszej psychicznej au-
tonomii, dla naszej kontroli nad wtasng repu-
tacja i dziedzictwem oraz, jak si¢ wydaje, dla
samej cywilizacji” (s. 241).

Rozdziat jedenasty nosi tytut Zatrzymywanie
czasu, przechowywanie wspomnien. Kontynuo-
wane s3 w nim watki poruszone w rozdziatach
dotyczacych procesow poznawczych oraz kwe-
stii prywatno$ci. Autor zwraca uwage na fakt,
Ze internet nie zapomina, kazda informacja, jaka
zamie$cimy w sieci, pozostanie tam na zawsze
lub usuniecie jej bedzie wymagato ogromnego
wysitku. Przyktadowo usunigcie konta na Fa-
cebooku jest ekstremalnie trudne, aby tego do-
konac¢ nalezy linijka po linijce usunaé wszelkie
zamieszczone tresci, usunac¢ wszystkich znajo-
mych, nastgpnie wysta¢ prosbe do administra-
tora, ktora dopiero po trzydziestu dniach moze
zaowocowac zawieszeniem (nie zamknigciem)
konta. Serwis nadal jednak bedzie przechowy-
wal nasze dane na swoich serwerach. Inne por-
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tale takze zastrzegaja sobie prawo do przecho-
wywania zamieszczanych na nich tresci, poza
tym sami uzytkownicy, kopiujac i rozsytajac
niezliczong ilo$¢ razy rézne informacje, obda-
rzaja je niesmiertelnoscia. Konsekwencje takie-
go stanu rzeczy moga by¢ szczego6lnie przykre
dla ofiar cyberprzemocy. Jesli uwtaczajace god-
nos$ci osobistej filmy, zdjecia czy komentarze
ciaggle istnieja w przestrzeni wirtualnej, moze
to wywotywac lub nasila¢ objawy zespotu stre-
su pourazowego, gdyz ofiara ciaggle natyka si¢
na $lady tego, co ja spotkato, i nie ma szansy
zapomnie¢. W dalszej cze$ci rozdziatu autor
skupia si¢ na zmianach, jakie zachodza w na-
szych procesach pamigciowych. Z jednej stro-
ny, poniewaz wszystko mozna znalez¢ w sieci,
przestajemy ¢wiczy¢ pamie¢ i tworzymy coraz
mniej trwatych §ladéw pamieciowych dotycza-
cych istotnych faktow, zamiast tego googluje-
my je. Z drugiej strony nadmiar informacji, ja-
kimi zalewa nas internet, sprawia, ze co chwilg
uaktualniamy nieistotne wspomnienia, wyko-
rzystujac zasoby poznawcze, ktore mogtyby by¢
lepiej spozytkowane. Ostatnia kwestia rozwa-
zana w omawianym rozdziale to zmiana spo-
sobu przezywania czasu i naszego stosunku do
niego. Internet umozliwit pracg zdalng, wyko-
nywang w domu, w porach, ktore sa dla nas
wygodne. Kosztem jest jednak wolny czas, kto-
rego w praktyce mamy coraz mniej. Zdaniem
autora jesli pracujemy on-line, praca nigdy si¢
nie konczy. Internet nigdy nie $pi, zacieraja si¢
granice oddzielajace dni robocze od weekendu,
dzien od nocy, w rezultacie nie ma podzialu na
czas pracy i czas odpoczynku. Z drugiej stro-
ny coraz czgstsza i powszechnie akceptowana
praktyka jest korzystanie z internetu dla celow
prywatnych w godzinach pracy. Przecigtny in-
ternauta jednoczesnie odpisuje na wazne maile,
sprawdza swoja tablice na Facebooku i przegla-
da serwisy informacyjne. Co ciekawe, rzadko
kiedy takie postepowanie wptywa na efektyw-
nos$¢, zwlaszeza jesli cze$¢ pracy mozna zabrac
do domu i dokonczy¢ zdalnie. Podsumowujac,
czas spedzony w internecie to wieczne teraz,
wypelnione wielozadaniowoscia.

Rozdzial dwunasty, zatytutowany Wirtua-
lizm, czyli sztuka bycia bardziej rzeczywistym
niz sie jest w rzeczywistosci, stanowi podsu-
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mowanie wczesniejszych rozwazan. Poprzez
wirtualizm, autor rozumie sytuacjg¢, w ktorej
zacierajg si¢ granice migdzy e-osobowoscia
1 osobowoscia, §wiatem realnym i wirtualnym.
Jego zdaniem rozwoj technologii prowadzi do
jeszcze wickszego zespolenia rzeczywistosci
realnej i wirtualnej, jeszcze wigkszej wieloza-
daniowo$ci i mniejszej gwarancji prywatnosci.
Na koniec zastanawia si¢ nad mozliwo$ciami
kontroli przestrzeni wirtualnej przez instytucje
panstwowe, zacheca tez rodzicow, aby czuwali
nad aktywno$cig swoich dzieci w sieci. W kon-
cu apeluje do kazdego czytelnika o ostrozne,
swiadome i przede wszystkim samoswiadome
postepowanie w internecie. Jak stwierdza, do-
piero wiaczenie mechanizméw samokontro-
li sprawi, ze jako osoby wirtualne osiggniemy
petnoletniosc.

Jak starano si¢ zaprezentowac wyzej, oma-
wiana publikacja jest niezwykle bogata w tre-
$ci. Autor porusza aktualne tematy, pisze o spra-
wach kontrowersyjnych, ktore kaza zastanowic¢
si¢ nad kondycja wspotczesnego §wiata. Przy-
tacza rzetelne dane, powotuje si¢ na aktualne
wyniki badan, nie zapomina takze o teoriach
klasycznych. Zaletami ksigzki sg jej przystepny
jezyk, narracja okraszona licznymi przyktada-
mi i anegdotami, ktora utatwia skupienie uwagi
na lekturze. Pewna stabos$cia jest sposob cyto-
wania innych autoréw. Przywotujac wyniki ba-
dan, Aboujaoude nie zawsze podaje nazwisko
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badacza w samym teks$cie, wnikliwy czytelnik
znajdzie jednak szczegdtowe dane w przypisach
na koncu ksigzki, przygotowanych w ten spo-
sob, ze do kazdego rozdzialu dotaczono liste
cytowanych pozycji, wedlug kolejnosci poja-
wiania si¢ w tekScie. Kazde cytowanie rozpo-
czyna si¢ od podania numeru strony, na ktorej
odwolywano si¢ do danego autora, nastepnie
przywotania fragmentu tekstu i dopiero po
tym podane sa dane bibliograficzne. Taki spo-
sob przygotowania bibliografii moze by¢ pew-
nym utrudnieniem dla oséb, ktore pragna po-
glebi¢ wiedze¢ na tematy poruszane w ksigzce.
Autorowi mozna takze zarzuci¢ jednostron-
no$¢, skupienie tylko na negatywnym wpty-
wie internetu na osobowo$¢ z pominigciem
potencjalnych korzysci, jakie wynikajg z roz-
woju technologii. Jego ambicja nie byto jednak
wyczerpanie tematu wptywu internetu na oso-
bowos¢, lecz ukazanie zagrozen i ostrzezenie
odbiorcow przed patologicznym oddziatywa-
niem rzeczywisto$ci wirtualnej. Nie zaprzecza
on istnieniu pozytywnego dziatania internetu
na ,,Ja”, niemniej nie ono stanowi przedmiot
jego badan. Podsumowujac, omawiana publi-
kacja jest pozycja zdecydowanie godng pole-
cenia kazdemu, dla kogo korzystanie z inter-
netu stato si¢ codziennym nawykiem. Lektura
z pewnoscig sktoni czytelnika do wigkszej au-
torefleksji i sprawi, ze stanie si¢ on bardziej sa-
mos$wiadomym internautg.
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