TOMASZ BIELINSKI

POTENCJAL KONKURENCYJNOSCI
CHINSKICH FIRM SEKTORA INTERNETU

Internet jest jednym z najbardziej konkurencyjnych i innowacyjnych sektoréw no-
woczesnej gospodarki. Wigkszos¢ firm dziatajacych w Internecie w tagodny sposéb
przeszla kryzys gospodarczy i szybko powrdcita na droge dynamicznego wzrostu'.
Szczegdlnie w Chinach sektor ten rozwija si¢ niezwykle dynamicznie, a zmiany, jakie
nastepuja w najwickszej populacji §wiata za sprawa Internetu, sq nickiedy nazywa-
ne rewolucja technologiczna®. Mogloby si¢ wydawaé, ze szybki rozwéj Internetu
w Chinach nastapil jedynie dzigki firmom i technologiom sprowadzonym z zagra-
nicy. Niektére badania wskazujg jednak, ze chifiskie firmy, ktére poczatkowo mialy
ograniczone zdolnosci wykorzystywania najnowoczesniejszych technologii, obecnie
przesunely si¢ w gore tanicucha warto$ci — od operatorow zagranicznych technolo-
gii do twércow nowych rozwiazan’.

W artykule postawiono teze, ze chiniskie firmy sektora Internetu maja potencjat
do tworzenia innowacji, ktére beda ksztattowaly rynek wewnetrzny, oraz moga mieé
znaczacy wplyw na globalng konkurencje. Zidentyfikowano podstawowe przewa-
gi konkurencyjne chinskich firm sektora Internetu, jakimi sa: wielko$¢ 1 dynamika
rynku wewnetrznego, dostepno$¢ kapitatu ludzkiego oraz pomoc rzadu Chiniskiej
Republiki Ludowej. Studia przypadku innowacyjnych firm: Tencent, Baidu i Alibaba
dowodza, ze chinskie przedsigbiorstwa skutecznie tworza innowacyjne produkty,
dzi¢ki ktérym utrzymuja dominacje na rynku lokalnym i wlaczaja si¢ do global-
nej konkurencji. Sq to firmy, ktére zmieniaja nie tylko gospodarke, lecz majq takze
wplyw na styl zycia ludzi i kultur¢ Chin®.

' OECD, OECD Internet Economy Outlook 2012, Paris 2012, s. 39.

> L. Tang, The Chinese Consumer Market: Opportunities and Risks, Oxford 2009, s. 63.

3 P. Strém, M. Ernkvist, Product and Service Interaction in the Chinese Online Game Industry, ,, Tech-
nology Innovation Management Review” 2014, vol. 4, no. 5, s. 6.

* Podczas pewnej rozmowy zapytalem, czy Edward Kajdariski tgskni do Chin i czy mysli
o odwiedzeniu kraju, w ktérym spedzil swoja mtodosé. Ten odpowiedzial, Ze nie moze tam po-
wrocié, poniewaz tych Chin, ktére on pamieta, juz nie ma. W czasie dziesi¢ciu lat od pierwszego
pobytu w Chinach miatem okazj¢ wielokrotnie przekonac¢ si¢ o wielkiej dynamice i niecodwra-
calnosci zachodzacych w tym kraju zmian gospodarczo-spotecznych. Nawet w krotkim okresie
nastapily tam przemiany tak duze i nieodwracalne, iz mozna powiedzie¢, ze kraj poznany dekade
wezesniej przestal istnie¢. Rozmowa z Edwardem Kajdanskim stata si¢ Zrédlem inspiracji do
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Wielko$¢ chinskiego rynku Internetu

Jedna z najwickszych zmian, jakie wystapily w Chinach w ciagu ostatnich kilkunastu
lat, jest upowszechnienie dostepu do Internetu. Waznymi elementami ksztaltujacy-
mi miedzynarodowy potencjal konkurencyjny chinskich firm sektora Internetu sa
wielko$¢ i dynamika rynku wewnetrznego.

Jeszcze w 2005 r. jedynie 111 mln mieszkancéw Chin miato dostep do sieci,
natomiast w 2014 r. az 649 mln (zob. wykres 1). Srednie tempo wzrostu liczby oséb
korzystajacych z Internetu w latach 2005-2014 wyniosto 21,7%. Cho¢ dynamika
wzrostu spada, nadal co roku kilkadziesiat milionéw ludzi dolacza do pozostalych
uzytkownikow Internetu w Chinach. Liczba oséb korzystajacych z Internetu w sto-
sunku do wielkosci populacji, czyli wskaznik penetracji Internetu wzrést w bada-
nym okresie z 8,5% do 47,9% (wykres 1). Wzrost dostepu do Internetu zaowocowat
powstaniem duzych innowacyjnych firm, ktore rozwinely si¢ dzigki silnemu popy-
towi na rynku wewnetrznym. Sektor Internetu stal sie istotng czescia calej gospo-
darki Chin i jednym z gléwnych obszaréw rozwoju innowacyjnosci tego kraju.
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Wykres 1. Liczba uzytkownikéw Internetu w Chinach oraz wskaznik penetracji Internetu

Zrédlo: 35 Statistical Report on Internet Development in China February 2015, China Internet Ne-
twork Information Center, 2015, s. 15.

napisania artykutu o jednym z najszybciej rozwijajacych si¢ sektoréw chifiskiej gospodarki, ktory
ma ogromne przelozenie na styl zycia i1 kulture calego kraju.
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Kapital ludzki jako przewaga konkurencyjna
chiniskich firm sektora Internetu

Najwazniejszym zasobem firm dzialajacych w sektorze Internetu jest kapitat ludz-
ki. Bez odpowiednio wyksztatconych programistow nie da si¢ konkurowac¢ na tym
globalnym rynku. Dlatego bardzo istotny jest dostep firm do nowych absolwentéw
kierunkéw studiéw zwiazanych z programowaniem i tworzeniem aplikacji inter-
netowych. Szkolnictwo wyzsze w ChRL zapewnia chifskim producentom opro-
gramowania duze zasoby kapitalu ludzkiego. Informatyka jest széstym najcze-
$ciej studiowanym kierunkiem w Chinach. W 2012 r. jej studenci stanowili 9,66%
wszystkich 0séb studiujacych w ChRL. W tym samym roku rynek chifskich produ-
centéw oprogramowania wspomoglo 370 tys. absolwentéw informatyki, a 932 tys.
jeszcze ja studiowato. To zdecydowanie wigcej niz w jakimkolwiek innym panstwie
na $wiecie. W sektorze Internetu pracuja takze absolwenci bardzo popularnego
w Chinach kierunku projektowania i mediéw. W roku 2012 na kierunku tym stu-
diowalo 4,75% chinskich studentéw, a 150 tys. ukoficzylo takie studia®. Absolwenci
ci zatrudniajq si¢ w firmach dzialajacych w branzy internetowej, projektuja strony
internetowe, przygotowujac grafike, filmy i inne elementy sktadajace si¢ na produk-
ty firm informatycznych.
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Wykres 2. Mediana rocznych plac informatykéw w wybranych patistwach (w USD)
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych Glassdoor, 2015, www.glassdoor.com (dostep:

07.08.2015).

> National Bureau of Statistics, Science and Technology Ministry, China Statistical Yearbook on

Science and Technology, Beijing 2013, s. 132.
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Dzigki duzej podazy na rynku pracy place programistow w Chinach sa duzo
nizsze niz w panstwach wysoko rozwinietych, skad pochodzi wickszo$¢ firm sta-
nowiacych globalng konkurencje dla przedsi¢biorstw z ChRL (wykres 2). Daje to
szanse tworzenia aplikacji taniej niz konkurenci lub umozliwia relatywnie wigksze
zatrudnienie, przy porownywalnych kosztach. Niestety, nie ma dobrego sposobu na
sprawdzenie réznic w jakosci pracy i wyksztalceniu chiniskich i zachodnich infor-
matykdw. Mozliwe jest jednak poréwnanie chiniskich firm sektora Internetu do ich
globalnych konkurent6w.

Studia przypadku firm chifskiego sektora Internetu

Na migdzynarodowym rynku Internetu dominujg przedsigbiorstwa ze Stanow Zjed-
noczonych. Wsréd dziesigciu o najwigkszej wartosci rynkowej na $wiecie znalazty
sig trzy, ktore pochodzg z Chin: Alibaba, Tencent oraz Baidu (zob. wykres 3).
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Wykres 3. Dziesig¢ firm sektora Internetu o najwickszej na Swiecie wartosci rynkowej
na dzien 6 sierpnia 2015 r., kapitalizacja gietdowa (w mld USD)

Zrédlo: Google Finance, https://www.google.com/finance (dostep: 7.08.2015).

Chinska korporacja internetowa, ktéra osiagneta najwiekszy sukces, jest firma
Alibaba. We wrzesniu 2014 r. zadebiutowala ona na nowojorskiej Gietdzie Pa-
pieréw Wartosciowych w najwickszej w historii pierwszej ofercie publicznej, po-
zyskujac z rynku 25 mld USD. Byla to suma o wiele wyzsza niz w wypadku firm
zaréwno z sektora Internetu (np. w ofercie Facebooka sprzedano akcje za 16 mld
USD), jak i innych duzych, dobrze znanych korporacji z pozostalych sektoréw
(np. Visa uzyskata niecale 18 mld USD, Enel 16 mld USD, a General Motors
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niecale 16 mld USD)‘. Alibaba zawdzi¢cza swdj sukces innowacyjnemu podejsciu
do sprzedazy internetowej. W przeciwienistwie do swoich najwickszych globalnych
konkurentow, ktérymi s amerykanskie korporacje eBay oraz Amazon, chinska fir-
ma skoncentrowala si¢ na rynku hurtowym, a nie detalicznym. Portal Alibaba.com
stal si¢ najwickszym na $wiecie rynkiem taczacym producentéw z Chin z kupcami
z Ameryki i Europy. Po kilku latach dzialalno$¢ portalu rozszerzyla si¢ na inne
kraje, a swoje oferty na stronach Alibaba zamieszczali producenci i posrednicy
z calego §wiata. Kolejnym krokiem korporacji bylo stworzenie w Chinach porta-
lu sprzedazy detalicznej Taobao, ktéry dziala podobnie do amerykarniskiego eBay
czy dziatajacego w Polsce Allegro. Oferta zostata uzupetniona przez podobny do
PayPal internetowy system platnosci AliPay oraz inne uslugi internetowe majace
swoje odpowiedniki w USA i Europie. Dzigki tym dziataniom Alibaba kontrolu-
je okolo 80% rynku sprzedazy internetowej w Chinach’. Portal w dalszym ciagu
bardzo dynamicznie rozwija nowe produkty i ustugi. W roku 2015 Alibaba byta
trzecig najbardziej innowacyjng firma na $wiecie wedlug magazynu Fast Compa-
ny. Nagrode te otrzymala za wprowadzenie innowacyjnych ustug finansowych dla
klientéw oraz za dzialalno$¢ w sektorze rozrywki, w tym za zbudowanie sytemu
finansowania produkcji filmowych przez przysztych widzow®. Korporacja bardzo
szybko rozszerza swoja dziatalno§¢ migdzynarodowa, w szczegdlnosci przez roz-
wéj sklepow internetowych Tmall’. Pomimo ze wigksza cz¢$¢ przychoddéw firmy
nadal pochodzi z rynku chifskiego, w latach 2013-2015 $rednioroczny wzrost
przychoddéw z dziatalnos$ci poza granicami ChRL wyniést 24,87%.

Alibaba (wraz z nalezacym do firmy serwisem Taobao i pozostalymi portalami)
jest zdecydowanie najwickszym rynkiem sprzedazy internetowej na $wiecie pod
wzgledem calkowitej wartosci obrotéw. Drugi po nim Amazon jest ponad 3,5 raza
mniejszy, natomiast dzialajacy w wielu krajach §wiata eBay jest ponad 4,7 raza
mniejszy. Takze pod wzgledem liczby aktywnych uzytkownikow Alibaba znacznie
przewyzsza swoich globalnych konkurentéw (zob. tabela 1)'’. Nieco inaczej jest
w odniesieniu do przychodow, a wynika to z réznych strategii dzialalnosci korpo-

¢ K. Zucchi, Top 10 Largest Global IPOs Of All Time, Investopedia, 2015, http: //www.investope-

dia.com/articles/investing/011215/top-10-largest-global-ipos-all-time.asp (dostep: 05.08.2015).
W. Loeb, 70 Reasons Why Alibaba Blows Away Amazon And EBay, ,,Fotrbes” 2015, http: //www.

forbes.com/sites/waltetloeb/2014/04/11/10-reasons-why-alibaba-is-a-wotldwide-leadet-in-e-
commerce/ (dostep: 05.08.2015).

& J. Makinen, Alibaba for helping consumers save, spend, and be entertained, Fast Company, 2015, http://
www.fastcompany.com/3039571 /most-innovative-companies-2015/alibaba (dostep: 5.08.2015).

 C. Cadell, Alibaba’s International Sales Up 1000% During “Year of Globalisation”, http://techno-
de.com/2015/01/02/chinas-alibaba-claims-1000-international-sales-increase-year-globalisation/
(dostep: 6.08.2015).

10 Aktywnym uzytkownikiem nazywa si¢ w tym wypadku takiego, ktéry dokonal transakeji
w ciagu ostatnich trzech miesiecy poprzedzajacych badanie.

GDANSKIE STUDIA AZ]T WSCHODNIE] 2015/8 177



racji. Alibaba i eBay zarzadzajg gléwnie portalami, ktére stuza uzytkownikom jako
platformy posredniczace w handlu. Od transakcji dokonywanych na takich porta-
lach firmy pobieraja prowizje. Amazon zdobywa wickszo§¢ swoich przychodéw
w inny sposob. Ta amerykanska firma nie stanowi jedynie platformy dla handlu,
lecz bierze w nim czynny udzial, kupujac produkty od producentow i sprzeda-
jac je na swoich stronach internetowych. Amazon jest takze producentem kilku
urzadzen elektronicznych, ktérych sprzedaz odpowiada za duza czesé przycho-
déw przedsigbiorstwa. Alibaba w 2014 1. zdeklasowala swoja przechodzaca trudny
okres konkurencjg, jesli chodzi o zyski. Wypracowujac przeszto 3,9 mld USD zy-
sku, stala si¢ najbardziej dochodowa spolka internetowa na swiecie, podczas gdy
Amazon zakonczyl rok ze strata, a eBay przyniost tylko minimalne zyski. Studium
przypadku firmy Alibaba dowodzi, ze chifiskie firmy maja mozliwo$¢ stania sig li-
derami nie tylko na swoim rynku. Dzigki wydajnej strategii ciagtego doskonalenia,
poszerzania oferty produktéw i ustug oraz wprowadzania innowacji moga staé si¢
liderami na skale Swiatowa.

Tabela 1. Zestawienie najwazniejszych wynikéw finansowych dotyczacych trzech najwick-
szych na $wiecie firm handlowych w Internecie

Catkowita warto$¢ obrotow Aktywni Przychody | Zysk netto
Fitma |handlowych (Gross merchandise | uzytkownicy | (w mln (w mln
volume) (w mld USD) (w mln) USD) USD)
Alibaba 394 350 12276 3906,79
Amazon 111 270 88988 —241,00
eBay 83 155 4262 46,00

Zr6dlo: Opracowanie wlasne na podstawie: eBay Inc. 2014 Annual Report, eBay Inc., San Jose 2015,
s. 5; Amazon.com 2014 Annual Report, Amazon.com Inc., Seattle 2015, s. 5; Alibaba 2015 Annual
Report, Alibaba Group Holding Limited, Shanghai 2015, s. 3.

Druga najwicksza firma chifiskiego Internetu jest Tencent Holdings Ltd. Kor-
poracja ta opiera swoja dziatalno$§¢ na wykorzystaniu sieci spoltecznosciowych
i komunikatoréw internetowych''. Do najwazniejszych produktéw firmy naleza:
komunikator internetowy QQ polaczony z serwisem spolecznosciowym Qzone
oraz portalem internetowym QQ.com, sluzaca gtéwnie do komunikacji aplikacja
WeChat, serwis blogowy Tencent Weibo, system internetowych platnosci TenPay
oraz wiele gier komputerowych i aplikacji mobilnych réznego rodzaju. Firma kla-
dzie bardzo duzy nacisk na innowacje. Tencent zatrudnienia 27 690 pracownikow,
z czego przeszto potowa to ludzie pracujacy przy badaniach i rozwoju nowych

"X Zhang, 1. Alon, Biographical Dictionary of New Chinese Entreprenenrs and Business 1eaders,
Cheltenham 2009, s. 112.

178 GDANSKIE STUDIA AZJT WSCHODNIE] 2015/8



produktow'?. Korporacja nauczyla si¢ tez w doskonaly sposéb wykotzystywac po-
tencjal kapitatu ludzkiego Chin w zakresie informatyki. Szeroko stosuje outsour-
cing, sprzedajac na swoich portalach ponad 850 tys. aplikacji stworzonych przez
inne chinskie firmy informatyczne'.

Globalnie jedynym istotnym konkurentem firmy Tencent jest Facebook. Mogl-
by sta¢ si¢ nim takze Microsoft, ktéry oferuje aplikacje Skype, ale skala dzialan
jest w tym wypadku nieporéwnywalnie mniejsza, poniewaz aplikacja ta ma tylko
okoto 300 mln uzytkownikéw'®. Dla poréwnania komunikator QQ miat w grudniu
2014 r. 815 mln aktywnych uzytkownikéw, natomiast mobilny komunikator WeChat
500 mln'. Facebook natomiast w lipcu 2015 r. mial okoto 1,49 mld aktywnych
uzytkownik6w'®. Obie firmy dzialaja na rynku miedzynarodowym. Dziatalnosé
Tencenta jest bardziej skoncentrowana regionalnie na Azji, ale liczba uzytkownikéw
produktow tej korporacji znacznie przekracza liczbe 0sob majacych dostep do In-
ternetu w Chinach. Mogloby si¢ wydawad, ze Facebook ma znaczna przewage nad
Tencent Holdings, lecz jesli chodzi o wyniki finansowe, to amerykariska korporacja
ustepuje chinskiej. Przychody korporacji Tencent w 2014 1. wyniosly 12,7 mld USD,
podczas gdy Facobook osiagnat 12,5 mld. Zysk netto Facebooka w 2014 r. wyni6st
2,94 mld USD, natomiast Tencenta 3,84 mld USD". Przewaga Tencenta wynika
z faktu, ze firma ta ma nieco inny model monetyzacji (zamiany aktywéw na pie-
nigdze) niz Facebook'®. Amerykanska korporacja polega gléwnie na przychodach
z wyswietlanych uzytkownikom reklam, co stanowi 88,6% catkowitych obrotéw
firmy. Jedynie 11,4% to platnosci za inne ustugi®.

Dzialalnos$¢ Tencenta jest o wiele bardziej zdywersyfikowana. W sprawozdaniu
finansowym za 2014 r. firma podaje, ze 80% przychodéw zawdzigcza ustugom
dodanym (value added services). Jest to bardzo szeroka kategoria, ktéra obejmuje bar-
dzo wiele réznych platnosci wykonywanych przez uzytkownikéw aplikacii na rzecz
firmy Tencent. Sa to m.in.: oplaty licencyjne 1 ptatnosci za subskrypcje uzytkowa-
nych programoéw, platnosci wewnatrz aplikacji (np. za mozliwosé wykorzystania
dodatkowych funkcji) oraz oplaty za uzytkowanie kont premium. Poza tym 11%

2 Tencent Holdings, ,,Forbes” 2015, www.forbes.com/companies/tencent-holdings/ (dostep:
7.08.2015); About Tencent, www.tencent.com/en-us/at/abouttencent.shtml (dostep: 7.08.2015).

3 D. Elliott, Tencent, The Secretive, Chinese Tech Giant That Can Rival Facebook and Amazon, ,,Fast
Company Magazine”, May 2014, s. 6.

" C. Smith, By the Numbers: 14 Amazing Skype Statistics and Facts, http://expandedramblings.
com/index.php/skype-statistics/ (dostep: 7.08.2015).

5 W tym wypadku aktywnym uzytkownikiem nazywa si¢ osobe, ktéra przynajmniej raz sko-

5 35

rzystata z danej aplikacji w ciagu poprzedzajacego badanie miesiaca. Tencent Holding Limited
Annual Report 2014, Tencent, Shenzhen 2015, s. 8.
16 Stats, Facebook, http://newsroom.fb.com/company-info/ (dostep: 7.08.2015).
Google Finance, Google, https://www.google.com/finance (dostep: 7.08.2015).
'8 ]. Sutherland, D. Canwell, Stownik finanséw i bankowosci, Warszawa 2008, s. 218.
" Facebook 2013 Annual Report, Facebook, Delaware 2014, s. 46.
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przychodow grupy pochodzi z wyswietlanych reklam, 6% to prowizje z transakcji
handlowych zawieranych w Internecie za posrednictwem Tencenta, a 3% stanowia
innego typu platnosci®. Tencent w bardzo innowacyjny sposéb wykorzystuje po-
tencjal uzytkownikéw swoich sieci spotecznosciowych. Firma traktuje je jak plat-
formy do dystrybuciji dodatkowego oprogramowania, w szczegélnosci gier kom-
puterowych. To wlasnie male platnosci wykonywane w grach stanowia wicksza
cze$¢ przychodéw chiniskiej korporacji. Uzytkownicy najczedciej nie ptaca nawet
za Sciagniecie czy instalacje gry, ale weiggnieci w rozgrywke za realne pieniadze ku-
puja wirtualng walute, brof, odziez, atrybuty i funkcje postaci, mozliwo$¢ przejscia
na nastgpny poziom gry i wiele innych. Tego typu platnosci stanowiag wigkszg czgsc
przychodow firmy i stale rosna.

Obecnie Tencent jest juz korporacja rozwinigta, o duzej bazie uzytkownikow.
Warto jednak wspomnie¢ o tym, ze wielkie znaczenie dla rozwoju firmy mialy de-
cyzje wladz ChRL, ktére zablokowaly chifskim uzytkownikom dostep do ustug
gléwnego konkurenta Tencenta, jakim jest Facebook. Od 2009 r. strony Facebo-
oka nie sa dostepne na terenie ChRL?. Oficjalnym powodem zablokowania Fa-
cebooka w Chinach byl brak zgody amerykanskiej firmy na cenzurowanie tresci
publikowanych na portalu informacji oraz wykorzystanie serwisu przez ujgurskich
separatystow”. Nalezy jednak zauwazy¢, ze blokowanie zagranicznej konkurenciji
jest bardzo wygodne dla Tencenta, ktéry dzigki duzym przychodom na rynku lokal-
nym prowadzi ekspansje¢ zagraniczna. Szczegdlnie wazne dla wyjscia poza granice
Chin sa dla Tencenta aplikacje mobilne. WeChat juz w 2013 r. mial ponad 100 mln
uzytkownikow poza granicami ChRL, w szczegdlnosci w Malezji, Singapurze, na
Tajwanie, w Indonezji, Indiach, Republice Potudniowej Afryki i Tajlandii*. Niestety
brak nowszych danych na ten temat.

Ekspansja zagraniczna jest realizowana takze przez przejecia. W 2012 r. Tencent
kupit amerykanskiego wytwoércee gier Riot Games za 400 mln USD, pakiet mniejszo-
sciowy w firmie Epic Games (za 330 mln USD), a takze kilka startupéw w USA*.
Jesli Tencentowi uda si¢ przeja¢ duze udzialy w rynkach zagranicznych, to bedzie
doskonale zdywersyfikowana, zaréwno geograficznie, jak i pod wzgledem wachlarza
oferowanych produktéw, korporacja globalna.

Nieco mniejszy sukces niz Alibaba i Tencent odniosta chifiska firma Baidu. Naj-
wazniejszym jej produktem jest wyszukiwarka internetowa, wiec na rynku global-
nym jej najwickszym konkurentem pozostaje korporacja Google. W sierpniu 2015 r.

% Tencent Holding Limited Annual Report...,s. 12.

2 S. Greengard, Censored!, ,,Communications of the ACM” 2010, vol. 53, no. 7, s. 16.

22 S. Bass, China’s Facebook Status: Blocked, ABC News, 2009, http://abcnews.go.com/blogs/
headlines/2009/07 /chinas-facebook-status-blocked/ (dostep: 7.08.2015).

» WeChat outside China: what are the growth opportunities?, Walkthechat, http://walkthechat.com/
wechat-outside-china-what-are-the-growth-opportunities/ (dostep: 7.08.2015).

* D. Elliott, Tencent. .., s. 8.
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strona Baidu.com byla czwarta (po Google.com, Facebook.com oraz Youtube.com)
najczesciej otwierang strong internetows na $wiecie®. Przychody Baidu sa znacznie
mniejsze niz firmy Google. W roku 2014 wyniosty one 7,9 mld USD, podczas gdy
w Google wskaznik ten wzrést do 66 mld USD. Baidu wygenerowato w 2014 r.
2,1 mld USD zyskéw, a Google 14,4 mld. Przewaga korporacji Google jest wigc
przytlaczajaca, jesli chodzi o wickszos¢ wynikéw finansowych. Nalezy jednak pa-
mictad, ze Baidu jest w zasadzie jedynym liczacym si¢ na $wiecie konkurentem Go-
ogle 1 zadna inna znaczaca firma nie wytrzymala konkurencji z amerykanska kor-
poracja. Wyszukiwarka Baidu mogla si¢ rozwinaé dzi¢ki blokadom i ograniczeniom
dzialalno$ci Google’a w Chinach. Amerykatiska firma poczatkowo nie chciala wy-
razi¢ zgody na cenzurowanie wyszukiwanych przez chinskich uzytkownikéw infor-
macji, wigc zostata zablokowana®. W 2006 . Google zawart porozumienie z rzadem
ChRL, na mocy ktérego korporacja ostatecznie mogla wejs¢ na rynek chiniskiego
Internetu. Wyszukiwarka Baidu, ktéra rozpoczela dziatalno§é w 2000 r., byta juz
w tym czasie liderem rynku i dlatego Google nie dal juz rady przejaé tej pozyciji.
Sam zalozyciel 1 prezes firmy Robin Li uwaza, ze to dzialania rzadu mialy decydu-
jace znaczenie dla pozycji konkurencyjnej Baidu®’.

Ze wzgledu na specyfike rynku chinskiego Internetu Baidu ma w swojej ofer-
cie wiele ustug, ktérych nie proponuje Google. Dobrym przykladem moze tu by¢
internetowa encyklopedia Baidu Baike, ktéra w sierpniu 2015 r. zawierata przeszlo
12 mln artykuléw™, podczas gdy anglojezyczna wersja Wikipedii ma niecate 5 min®.
Co istotne, Wikipedia jest organizacja non-profit, natomiast na Baidu Baike wyswie-
tlaja si¢ reklamy bedace waznym zrédlem przychodéw dla korporacji Baidu.

Pomimo ze Baidu zacz¢to swoja dzialalnos$é, kopiujac pomysly i rozwiazania
techniczne wytworzone na Zachodzie, obecnie pracuje nad wiasnymi technologia-
mi. Firmie udalo si¢ stworzy¢ innowacje w takich dziedzinach, jak: rozpoznawanie
mowy, obrazu, mapowania 3D oraz tlumaczenia. Podobnie jak Google, firma Ba-
idu jest zaangazowana w projekty badawczo-rozwojowe, ktére nie sq bezposrednio
zwigzane z Internetem, jak np. inteligentny rower. Urzadzenie to ma zintegrowa-
ne funkcje nawigacji, o§wietlenia i pomiaréw réznych parametréw jazdy. Rower
generuje energie elektryczna potrzebna do zasilania wszystkich zainstalowanych
urzadzen z energii kinetycznej wytwarzanej w czasie pedatowania®. Magazyn Forbes
uznal w 2015 r. Baidu za najbardziej innowacyjna firme w Azji i piata najbardziej in-

2 The top 500 sites on the web, http://www.alexa.com/topsites (dostep: 7.08.2015).

% 1. Xiaofei, China’s Outward Foreign Investment: A Political Perspective, Lanham 2010, s. 100.
7 D. Yong Jin, Digital Platforms, Imperialism and Political Culture, New York 2015, s. 125.

# Baidu Baike, http://baike.baidu.com/ (dostep: 7.08.2015).

¥ Wikipedia, https://en.wikipedia.org (dostep: 7.08.2015).

3 C. Custet, Baidu just revealed a lot more abont its smart bike, and it looks amazing, https://www.

techinasia.com/baidu-reveals-lot-smart-bike-project/ (dostep: 7.08.2015).
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nowacyjna firme na $wiecie’'. Dzi¢ki nowym produktom i innowacjom Baidu moze
w przysztosci stac si¢ silng konkurencja dla Google i innych przedsigbiorstw dziata-
jacych na globalnym rynku Internetu.

Podsumowanie

Chinskie firmy sektora Internetu maja potencijat do tworzenia innowacji, ktére beda
ksztaltowaly rynek wewnetrzny, a takze moga mie¢ znaczacy wplyw na globalng
konkurencje. Potencjat ten bazuje na kilku waznych czynnikach. Prawdopodobnie
najwazniejszym z nich jest sama wielko$¢ i dynamika wzrostu chifiskiego rynku In-
ternetu. Firmy z mniejszych pafistw nie maja szans na tak duzy rozwoj na lokalnym
rynku, aby umozliwil on ekspansje¢ globalna. Drugim elementem dajacym chifskim
korporacjom przewage nad przedsiebiorstwami z innych panstw jest dostep do
wyksztatconej kadry informatykéw, ktorzy sa sklonni do pracy za mniejsze wy-
nagrodzenia niz w krajach zachodnich, gdzie powstata wickszos¢ globalnych firm
internetowych. Trzecim elementem budujacym przewage konkurencyjna chinskich
korporaciji jest wsparcie rzadu, ktory poprzez system prawny zwiazany z cenzurg
blokuje dostep do rynku chiniskiego wielu konkurentom firm lokalnych. Umozliwia
to wzrost chifskich przedsi¢biorstw na rodzimym rynku, ktéry zapewnia im srodki
finansowe na poézniejsza ckspansje miedzynarodowa. Studia przypadku korporacji
Alibaba, Tencent i Baidu dowodza, ze chiniskie firmy moga nie tylko dominowac na
rynku wewngetrznym, lecz takze skutecznie wiaczac si¢ do globalnej konkurencii.

SUMMARY

CHINESE INTERNET SECTOR COMPETITIVENESS

Chinese Internet sector companies have capabilities to create innovation that will shape
internal market, and could have significant impact on global competition. These capabilities
are based on several important factors. Probably the most important of these factors is huge
capacity and dynamic growth of the internal market. Companies located in smaller countries
do not have such possibilities of growth, because their internal markets do not have suf-
ficient capacity. Chinese Internet software developers can grow on internal market to the
size that gives them possibility to compete with global corporations and expand to interna-
tional markets. Second most important factor of Chinese Internet sector competitiveness is
availability of well-educated human resources in software engineering. There are hundreds

U The Ten Most Innovative Companies in Asia, ,,Forbes”, http://www.forbes.com/pictures/eghe-

45edmjm/1-in-asia-baidu-china/ (dostep: 7.08.2015).
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of thousands of computer science graduates that enter Chinese labor market every year.
Wages of software engineers in China are much lower than in western countties, so Chinese
software developers have considerable cost advantage over their global competitors. Third
factor of Chinese Internet software developers competitiveness is the support of govern-
ment that is successfully using censorship laws to exclude foreign competition from local
market. All those factors make Chinese Internet companies highly competitive and enable
them to enter international markets. Case studies of Alibaba, Tencent and Baidu prove that
Chinese companies can not only dominate local market, but also successfully compete with
global corporations.



