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Abstract

Forms of co-operation between local government and non-
-governmental organizations in the case of Elblag

Self-government offices play a very important part in the life of local community. They inte-
grate the inhabitants and fulfil their need of belonging to a certain group as well as the need to
integrate (integration function), counteract isolation, are conductive to building social bonds
(affiliation function), and make interest development and self-fulfilment possible. They also
have considerable contribution in improving the quality of life of local community and even
the nation (expressive function).

The Act on work for public benefit and voluntary service imposed the duty to create the yearly
programme of co-operation with non-governmental organizations on local governments, which
should ultimately be the basis to start the processes stimulating the development of not only
these organizations but should also translate to fuller supplying various needs of the inhabitants.
The aim of the article is to analyze and assess the forms of co-operation between the local
government in Elblag and self-government offices heading to improve the quality of life of
local community, particularly taking into consideration the assessment of non-governmental
organizations participation in executing own tasks and initiatives undertaken to strengthen the
actions of existing organizations, creating new ones and improving voluntary service. The aim
is also to diagnose the partners’ of this co-operation expectations as well as showing the direc-
tions of its development.

Key words: local government, non-governmental organizations, forms of co-operation, public
benefit

Streszczenie

W artykule przeprowadzono analizg i oceng form wspotpracy samorzadu elblaskiego z organi-
zacjami pozarzadowymi. Wspolpraca ta zmierza do poprawy jakosci zycia lokalnej wspolnoty,
ze szczegbdlnym uwzglednieniem oceny udziatu organizacji pozarzadowych w realizacji zadan
wlasnych miasta oraz inicjatyw podejmowanych w celu wzmacniania dziatalno$ci istniejacych
organizacji oraz powstawania nowych. Artykut zawiera takze diagnoz¢ oczekiwan partnerow
tej wspolpracy oraz wskazuje kierunki jej rozwoju.

W opracowaniu dokonano analizy dostgpnej literatury i zrodet prawa. Osiagnigcie postawio-
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nego celu badawczego wymagato przeprowadzenia badania jakosciowego, jakim jest studium
przypadku. Postuzono si¢ technika wywiadu skategoryzowanego i technika analizy dokumen-
tow, m.in. programow wspotpracy pomigdzy samorzadem miasta Elblag a organizacjami po-
zarzadowymi. Wywiad przeprowadzono z 4 przedstawicielami samorzadu wspotpracujacymi
z organizacjami oraz reprezentantami 15 najbardziej aktywnych organizacji.

Stowa kluczowe: samorzad, organizacje pozarzadowe, formy wspodtpracy, pozytek publiczny

Wstep

Organizacje pozarzadowe pelnia istotne funkcje w zyciu lokalnej wspolnoty.
Integruja mieszkancow i zaspokajaja ich potrzebe przynaleznosci do okreslo-
nej grupy oraz potrzebe taczenia, przeciwdziataja izolacji i sprzyjaja budowaniu
wigzi spotecznych, umozliwiaja samorealizacje, rozw0dj zainteresowan, maja tez
swoj istotny wktad w podnoszenie jako$ci zycia lokalnej spotecznosci, a nawet
narodu.

Ustawa o dziatalno$ci pozytku publicznego 1 wolontariacie natozyla na sa-
morzady obowiazek tworzenia rocznego programu wspotpracy z organizacjami
pozarzadowymi, co docelowo powinno nie tylko sta¢ si¢ podstawa do urucho-
mienia procesow stymulujacych rozwoj tych organizacji, ale takze przektadac si¢
na petniejsze zaspokajanie roznorodnych potrzeb mieszkancow.

Istota organizacji pozarzadowych

Po 1989 roku organizacje pozarzadowe staty si¢ w Polsce aktywnym podmio-
tem zycia publicznego, w szczegdlnos$ci w obszarze pomocy spotecznej, ochrony
zdrowia, o$wiaty, edukacji i ekologii. Podstawy ich funkcjonowania zapewnia
art. 12 Konstytucji RP, gwarantujacy wolno$¢ tworzenia i dzialania stowarzy-
szen, ruchéw obywatelskich i innych dobrowolnych zrzeszen i fundacji. Takze
inne zapisy konstytucyjne, odnoszace si¢ przede wszystkim do praw i swobod
obywatelskich, wyznaczaja ramy i okres$laja funkcje organizacji pozarzado-
wych [Konstytucja R.P., 1997; Arczewska, 2005: 7-8]. Jolanta Blicharz definiu-
je organizacje pozarzadowe jako formy organizacji spotecznej, autonomiczne
wzgledem administracji panstwowej, samorzadne, ktore w swojej dziatalno$ci
statutowej nie sa nastawione na osigganie zysku, lecz na realizacj¢ pozytku
publicznego [Blicharz, 2005: 82]. Organizacje pozarzadowe to takie struktury,
ktorych cztonkowie przez wykorzystanie zasobow wlasnego Srodowiska i mo-
bilizacj¢ innych osob staraja si¢ rozwiazywaé problemy réznych grup spolecz-
nych, szukaja sposobow pokonywania trudno$ci, wspieraja innych w rozwiazy-
waniu ich problemoéw. Celem ich dziatania sa zawsze sprawy publiczne, wspdlne
[Kaminski, 2008: 22].
Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie okresla, ze:
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Organizacjami pozarzadowymi sa: 1) nieb¢dace jednostkami sektora finansow
publicznych, w rozumieniu ustawy o finansach publicznych, 2) niedziatajace w celu
osiagnigcia zysku — osoby prawne lub jednostki organizacyjne nieposiadajace osobo-
wosci prawnej (...), w tym fundacje i stowarzyszenia [Ustawa z dnia 23 kwietnia 2003
r. 0 dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, art. 3, ust. 2].

Przy czym dziatalno$¢ na rzecz pozytku publicznego oznacza dziatalno$é
spolecznie uzyteczna, prowadzona przez organizacje pozarzadowe w sferze re-
alizacji zadan publicznych. Kryterium pozytku publicznego wyznacza zakres
przedmiotowy dzialania organizacji pozarzadowych [Blicharz, 2005: 73].

Organizacje pozarzadowe, tworzace tzw. trzeci sektor, podejmuja dzialania
na rzecz zaspokajania potrzeb spotecznych w obszarach, w ktérych zaréwno sek-
tor publiczny, jak i sektor prywatny nie chca lub nie moga sprosta¢ wytyczonym
dzialaniom. Organizacje te sytuuja si¢ migdzy rynkiem a panstwem, maja cha-
rakter instytucji uzupetniajacych, ale nie alternatywnych. Z punktu widzenia so-
cjologii sa wyrazem kolektywnego dziatania opartego na dobrowolnosci, spon-
taniczno$ci, autentycznosci potrzeb, ktore dzigki temu sa zaspokajane [Blicharz,
2005: 71-72; Seibel, Anheier, 1990: 7]. Ich czotowymi interesariuszami sa: rzad,
agencje nadzorcze, prywatni darczyncy, klienci (beneficjenci), media, pracowni-
¢y, wolontariusze oraz ogot spoteczenstwa. Kluczem do sukcesu w dziatalno$ci
organizacji pozarzadowych jest satysfakcja gtéwnych interesariuszy [ Domanski,
2009: 84-85].

Funkcje organizacji pozarzadowych

Podstawowy zakres zadan organizacji pozarzadowych obejmuje:

— budowanie poczucia niezalezno$ci i podmiotowosci,

— formowanie czynnej postawy obywatelskiej,

— zaspokajanie potrzeb indywidualnych i spotecznych w matej grupie, w at-
mosferze zyczliwosci i solidarnosci,

— propagowanie pluralizmu i r6znorodnosci zycia spotecznego,

— tworzenie sektora realizacji zadan indywidualnych i spotecznych, alter-
natywnego wobec rzadowego, swobode w wyborze metod pracy, dajaca
duza elastyczno$¢ w zaspokajaniu potrzeb indywidualnych klientow,

— tworzenie mechanizméw wspotudziatu spotecznego w podejmowaniu de-
cyzji dotyczacych roznych problemow i poziomoéw funkcjonowania nowo-
czesnego spoteczenstwa [Toczyski, 1998: 14—15].

Do najwazniejszych funkcji wypetnianych przez organizacje pozarzadowe

nalezy zaliczy¢:

— funkcjg reprezentanta okres$lonej grupy — organizacje sa wyrazicielem po-
trzeb danej grupy, intereséw, wartosci,

— funkcje pomocowa — organizacje zapewniaja dobra i ustugi w celu §wiad-
czenia pomocy, np. socjalnej, edukacyjnej,
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— funkcje¢ innowacyjna i interwencyjna — organizacje szybko reaguja na za-
chodzace zjawiska, spontanicznie kreuja pomysty stuzace rozwiazaniu
danego problemu,

— funkcje aktywizacyjna — organizacje maja bardzo duzy potencjat mobili-
zowania ludzi do okres$lonego celu,

— funkcje opiniotwoércza — czgsto taczy si¢ ona z funkcja kontrolna, organi-
zacje wykazuja tzw. czujnos$¢ spoteczna i sa reprezentantem opinii wybra-
nych grup spotecznych,

— funkcje integracyjna — organizacje podejmuja dzialania przeciw wyklu-
czeniu spolecznemu, na rzecz integracji kulturowej [Ciechorska-Kulesza,
Obracht-Pradzynski, 2012: 72].

Jedna z najwazniejszych funkcji wspotczesnych organizacji pozarzadowych
jest realizacja ustug spotecznych, finansowanych czg¢sto przez organizacje pub-
liczne 1 majacych charakter ustug publicznych. Poczawszy od lat osiemdzie-
siatych ubiegtego wieku, rosnie liczba ustug publicznych $wiadczonych przez
sektor pozarzadowy. Dowodzi to wzrostu partnerstwa sektora pozarzadowe-
go 1 publicznego i1 potwierdza zaangazowanie organizacji w sprawy publiczne
[Bogacz-Wojtanowska, 2013: 168].

Wspotpraca organizacji pozarzadowych z administracja
publiczng — gtéwne zatozenia

Udziatl organizacji pozarzadowych w wykonywaniu zadan publicznoprawnych
oparty jest przede wszystkim na konstytucyjnej zasadzie pomocniczos$ci (subsy-
diarno$ci). Zostata ona zapisana w preambule Konstytucji RP:

ustanawiamy Konstytucj¢ Rzeczypospolitej Polskiej jako prawa podstawowe dla
panstwa oparte na poszanowaniu wolnosci i sprawiedliwosci, wspotdziataniu wladz,
dialogu spotecznym oraz na zasadzie pomocniczo$ci umacniajacej uprawnienia oby-
wateli i ich wspolnot [Konstytucja RP, 1997].

Zapis ten w rezultacie ma si¢ przyczynia¢ do rozwoju spoteczenstwa oby-
watelskiego i1 dialogu spotecznego oraz naktada na organy panstwowe obowia-
zek wspolpracy z sektorem organizacji pozarzadowych [Arczewska 2005: 47].
Zasada ta zakltada takie roztozenie zadan, zgodnie z ktérym panstwo wykonuje
tylko te, ktére nie moga by¢ realizowane przez samych obywateli lub przez ich
wspolnoty czy organizacje [Przybyszewski, 2009: 20]. Urzeczywistnienie zasa-
dy subsydiarnosci odbywa si¢ przez instytucje spoteczenstwa obywatelskiego.
Za realizacje zasady subsydiarno$ci odpowiedzialna jest przede wszystkim ad-
ministracja publiczna. Prawna mozliwo$¢ przekazywania funkcji i zadan admi-
nistracji organizacjom pozarzadowym powinna opiera¢ si¢ na ocenie celowosci
1 efektywnosci [Blicharz, 2005: 58-59, 69].
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Panstwo — jako ustawodawca — ma uprzywilejowang pozycj¢ w relacjach
z sektorem pozarzadowym, gdyz okresla zasady funkcjonowania sfery publicz-
nej i reguty wspotpracy miedzy sektorami; dotyczy to zaréwno partnerstwa pub-
liczno-prywatnego, jak i publiczno-spotecznego [Rymsza, Fraczak, Skrzypiec,
Wejman, 2007: 7].

Analiza najwazniejszych aktéw prawnych regulujacych funkcjonowanie sa-
morzadu terytorialnego w Polsce na poziomie gminy, powiatu i wojewodztwa
pozwala stwierdzi¢, ze ustawodawca przewidziat prowadzenie przez organy jed-
nostek samorzadu terytorialnego wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi.
Przepisy mialy jednak charakter ogdlnikowy i nie wystarczaly do okre$lenia
partnerskich relacji pomigdzy trzecim sektorem a administracja samorzadowa
[Arczewska, 2005: 11].

Kompleksowe rozwigzania dotyczace podstawowych dziedzin dzialalnosci
organizacji pozarzadowych, zasady prowadzenia dziatalno$ci pozytku publicz-
nego w Polsce oraz ich wspotpracy migdzy innymi z samorzadem sprecyzowa-
ta Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o pozytku publicznym i o wolontariacie.
W ten sposob zostaty wprowadzone znaczace zmiany w dziatalnosci organizacji
pozarzadowych oraz w formach ich wspotpracy z administracja publiczna, ce-
lem ustawy bylo bowiem ustalenie zasad wspotpracy migdzysektorowej. Ustawa
okreslita tez tryb, reguly i1 formy zlecania realizacji zadan publicznych przez
administracj¢ publiczna organizacjom pozarzadowym, uzyskiwanie przez orga-
nizacje statusu organizacji pozytku publicznego oraz nadzor nad dziatalno$cia
organizacji pozytku publicznego, warunki wykonywania $§wiadczen przez wo-
lontariuszy oraz warunki korzystania z tych Swiadczen [Ustawa z dnia 24 kwiet-
nia 2003 r....; Arczewska, 2005: 46].

Zgodnie z art. 5 tej ustawy wspotpraca organéw administracji publicznej i or-
ganizacji pozarzadowych moze polega¢ na zlecaniu realizacji zadan publicznych,
wzajemnym informowaniu si¢ o planowanych kierunkach dzialalnosci i wspot-
dziatania w celu zharmonizowania tych kierunkéw, konsultowaniu projektow
aktéw normatywnych w dziedzinach dotyczacych dziatalnosSci statutowej organi-
zacji, a takze na tworzeniu wspolnych zespotéw o charakterze doradczym 1 inicja-
tywnym. Wspotpraca ta ma si¢ odbywac nie tylko zgodnie z zasada pomocniczo-
$ci, ale tez suwerennosci stron, partnerstwa, efektywnosci, uczciwej konkurencji
1 jawnosci. Wazna w tym wypadku jest takze kultura wspotpracy i swiadomo$é
réznorodnych mozliwos$ci. Wprowadzone zmiany, migdzy innymi w zasadach
przekazywania organizacjom pozarzadowym realizacji zadan publicznych oraz
srodkow finansowych na ich realizacjg przez administracj¢ publiczna, miaty doce-
lowo wzmocni¢ pozycj¢ organizacji wobec administracji oraz umozliwi¢ organiza-
cjom jak najszerszy udziat w wykonywaniu ustug publicznych przez zapewnienie
im réwnego prawa — z administracja rzadowa i samorzadowa — w realizacji zadan
publicznych [Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r....; Arczewska, 2005: 17, 47].

Uzycie umoéw jako instrumentu wykonywania zadan publicznych przewiduje
art. 9, ust. 1 ustawy o samorzadzie gminnym, ktory moéwi, ze w celu wyko-
nywania zadan gmina moze tworzy¢ jednostki organizacyjne, a takze zawierac
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umowy z innymi podmiotami, w tym organizacjami pozarzadowymi (podob-
na regulacja znajduje si¢ w ustawie o samorzadzie powiatowym, art. 6, ust. 1).
Zlecanie zadan moze polega¢ na powierzaniu ich wykonania i ich finansowaniu
albo na wsparciu projektu organizacji i dofinansowaniu. Moze si¢ to odbywac na
zasadzie otwartej konkurencji, czyli po wylonieniu wykonawcy i projektu w dro-
dze otwartego konkursu ofert [Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym; Blicharz, 2005: 95-99].

Ustawa o dziatalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie natozyta na sa-
morzady obowiazek tworzenia rocznego programu wspolpracy z organizacjami
pozarzadowymi'. Jak wynika z badan, nie wszystkie samorzady podporzadko-
waty si¢ nowemu obowiazkowi [Gumkowska, 2006: 9]. Do tego bardzo czgsto
uchwaty dotyczace programow sa automatycznie powielane w kolejnych gmi-
nach [Jachimowicz, 2006], a samo ich podjgcie niekoniecznie powoduje zmiang
form wspolpracy. Zastrzezenia budzi tez procedura konsultacji programu z orga-
nizacjami. Spos$rod 80% gmin, ktore opracowywaty taki program w 2007 roku,
niemal polowa przyznata, ze takich konsultacji nie przeprowadzita [Ciechorska-
-Kulesza, Obracht-Pradzynski, 2012: 192]. Wszystko to kaze sceptycznie patrzeé
na roczne programy wspotpracy jako istotne narzedzie tej wspotpracy. Zapisy
zawarte w tych programach nalezatoby ocenia¢ zarowno w warstwie strategicz-
nej — w powiazaniu z innymi dokumentami, jak i realizacyjnej, ocena winna by¢
prowadzona w wymiarze formalnym (sposob realizacji), a takze merytorycznym
(efekty realizacji) [Skrzypiec, 2005].

Modele wspoétpracy

W Europie dominuja dwa modele wspdtdziatania administracji publicznej
1 organizacji pozarzadowych w obszarze pozytku publicznego (pozytku spotecz-
nego): model niemiecki i angielski.

Model niemiecki charakteryzuje sig:

— pelnym wdrozeniem zasady pomocniczo$ci panstwa, operacjonalizowa-
nej w systemie prawnym jako zasada pierwszenstwa podmiotow spotecz-
nych w zakresie $wiadczenia ustug spotecznych przy wykorzystaniu fun-
duszy publicznych;

— korporacyjnym charakterem relacji administracja publiczna—organizacje
pozarzadowe; odzwierciedleniem tego jest zbudowanie w trzecim sek-
torze struktur kompatybilnych ze strukturami administracji publicznej
i zdolnych negocjowaé warunki wspdtpracy na kazdym poziomie podzia-
hu administracyjnego panstwa.

! W gminach wiejskich jedynie ponad 70% jednostek uchwalito program wspolpracy, w porow-
naniu z ponad 90% gmin miejskich, wigcej na ten temat w: Skrzypiec, 2006.
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Model angielski natomiast charakteryzuje:

— wigksze otwarcie na konkurencj¢ migdzy $wiadczeniodawcami, wigksza
rola mechanizméw rynkowych (lub quasi-rynkowych) w systemie zleca-
nia zadan publicznych;

— brak preferencji dla organizacji pozarzadowych; w Wielkiej Brytanii
mowi si¢ o wspélpracy panstwa z ,,sektorem niezaleznym” (ang. inde-
pendent sector), a zasady wspolpracy migdzysektorowej ksztattowane sa
w wigkszym stopniu przez partnerstwo publiczno-prywatne niz partner-
stwo publiczno-spoteczne [Rymsza, Fraczak, Skrzypiec, Wejman, 2007:
9].

W obu modelach standaryzacja wspotpracy stuzy profesjonalizacji trzeciego
sektora. Organizacje pozarzadowe w Niemczech upodabniaja si¢ do instytucji
publicznych, przejmujg ich standardy i kulturg organizacyjna. Angielska wersja
profesjonalizacji oznacza upodabnianie si¢ organizacji pozarzadowych do firm
komercyjnych, zar6wno w zakresie zarzadzania, jak i kultury pracy. W obydwu
panstwach podejmowane sa proby wprowadzania elementow modelu konkuren-
cyjnego.

Polski model wspotpracy administracji publicznej z organizacjami pozarza-
dowymi zawiera elementy obu konkurencyjnych modeli, co stanowi jego mocna
strong. Tryb konkursowy zlecania zadan publicznych zaklada bowiem zasadg
wzglednego pierwszenstwa organizacji pozarzadowych (w stosunku do podmio-
tow komercyjnych, ktore nie moga sktada¢ ofert, ale juz nie wobec podmiotow
publicznych), przy réwnoczesnym wprowadzeniu elementéw konkurencji we-
wnatrz trzeciego sektora. Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. dopuszcza zlecanie
zadan w trybie przetargowym. W dalszym ciagu nalezatoby dazy¢ do wypra-
cowania rozwiazan kompromisowych, faczacych elementy obu wspomnianych
modeli [Rymsza, Fraczak, Skrzypiec, Wejman, 2007: 10—11; wigcej w: Bogacz-
-Wojtanowska, 2011: 20—41 i 2013: 266-279]. Jak wynika z badan Instytutu
Spraw Publicznych, w ramach ustawy dochodzi do faworyzowania duzych, sil-
nych organizacji o wyrobionej pozycji i kontaktach z administracja publiczna
kosztem organizacji mniejszych, ktore nie maja statusu organizacji pozytku pub-
licznego [Arczewska, 2005: 20].

Wspotpraca organizacji pozarzadowych z jednostkami administracji publicz-
nej moze przybiera¢ jedna z trzech postaci:

— wspoldziatanie wynikajace ze zbiezno$ci statutowych organizacji poza-

rzadowych z zadaniami organu administracji publicznej;

— wykonywanie przez organizacjg¢ pozarzadowa ustug w ramach zadan zle-
conych jej przez administracj¢ publiczna;

— wykonywanie przez te organizacje funkcji zleconych administracji pub-
licznej [Blicharz, 2005: 68].
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Prezentacja organizacji pozarzadowych w Elblagu

Elblag jest najsilniejszym w wojewodztwie warminsko-mazurskim osrodkiem
pod wzgledem dziatalno$ci organizacji pozarzadowych. W miescie dziata wiele
kreatywnych podmiotéw rozpoznawalnych w regionie i kraju. W 2011 roku na
terenie Elblaga zarejestrowane byly 362 organizacje pozarzadowe, w tym: 57
stowarzyszen kultury fizycznej, 29 uczniowskich klubéw sportowych, 259 sto-
warzyszen i 17 fundacji. Elblaskie organizacje pozarzadowe najwigksza aktyw-
no$¢ przejawiaja w sferze pomocy spotecznej, ochrony zdrowia, pomocy osobom
starszym 1 niepetnosprawnym oraz w dziataniach z zakresu kultury fizycznej
i sportu. W ostatnich 2 latach zauwaza si¢ wzrost zainteresowania konkursami
z zakresu kultury. Chegtnie realizowane sa takze inicjatywy na rzecz dzieci i mto-
dziezy oraz promocji bezpieczenstwa [Analiza..., 2012].

Liderzy elblaskich organizacji pozarzadowych deklaruja wypetnianie przez
nie réznych funkcji: animacyjnych, inspirujacych, wspierajacych, opiniotwor-
czych, kontrolnych, kulturalnych, pomocowych [Ciechorska-Kulesza, Obracht-
-Pradzynski, 2012: 74]. W latach 2006—2011 szansa rozwoju dla elblaskich organi-
zacji byla mozliwos$¢ pozyskiwania funduszy unijnych, srodkow w ramach kam-
panii ,,1%", wsparcie merytoryczne stanowity serwisy informacyjne i poradniki,
takie jak na przyktad www.ngo.pl. Cenna okazalta si¢ rowniez dobra wspotpraca
z mediami. Na tym etapie rozwoju odnotowano stosunkowo mate zainteresowanie
spoteczno$ci imprezami i dzialaniami tychze organizacji, a takze stabe wsparcie
miasta w promocji tych organizacji. Powazne utrudnienie stanowit brak spdjnej
polityki sektorowej, pewna roszczeniowos¢ podmiotéow pozarzadowych wobec
samorzadu 1 biznesu (staba kondycja gospodarcza regionu dodatkowo utrudniata
tg wspotprace), niski stopien integracji Srodowiska, stosunkowo staba wspotpraca
z rada miejska, niedostateczne przygotowanie do realizacji programéw miejskich.
Wprawdzie organizacje byly postrzegane przez samorzad jako partner, pula pie-
nigdzy przeznaczonych na wsparcie ich dziatan nie zaspokajata jednak potrzeb,
zastrzezenia budzito tez dtugofalowe planowanie wspotpracy oraz brak mozliwo-
Sci elastycznego reagowania samorzadu (szczeg6lnie w zakresie pomocy finanso-
wej) na spontanicznie rodzace si¢ inicjatywy organizacji. Mimo tych trudnosci
w analizowanym okresie organizacjom udato si¢ stworzy¢ korzystny wizerunek
elblaskiego sektora pozarzadowego identyfikowanego nie tylko w regionie, ale tak-
ze w kraju i za grania. Ztozylo si¢ na to wiele inicjatyw sprzyjajacych rozwojowi
organizacji oraz ich integracji. Jedna z nich bylo powotanie w 1998 roku Rady
Elblaskich Organizacji Pozarzadowych. Jej zadaniem jest migdzy innymi repre-
zentowanie organizacji wobec samorzadu terytorialnego oraz innych partnerow
spotecznych, dbanie o odpowiednie prawo lokalne dotyczace organizacji, ksztat-
towanie praktyki wspolpracy organizacji z samorzadem, kreowanie etycznych za-
chowan w sektorze pozarzadowym [Strategia rozwoju..., 2006].

W miescie dziata takze Elblaskie Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw
Pozarzadowych, Centrum Organizacji Pozarzadowych, ktére inicjuja i koordynuja
wspotpracg migdzy organizacjami. Na terenie Elblaga funkcjonuja podmioty ofe-
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rujace organizacjom wsparcie szkoleniowe, doradcze, informacyjne i personalne.
Sa to: Regionalne Centrum Wolontariatu, zajmujace si¢ migdzy innymi promocja
i organizacja wolontariatu, wspieraniem aktywnosci spotecznej obywateli i inicjo-
waniem wspotpracy sektora pozarzadowego 1 samorzadowego w realizacji wspol-
nych dziatan. Regionalny Osrodek Europejskiego Funduszu Spotecznego §wiad-
czy pomoc w zakresie pozyskiwania $rodkéw i realizacji projektow w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego (na przyklad pomoc w przygotowywaniu
wnioskow aplikacyjnych, w zarzadzaniu projektem oraz w jego monitoringu i kon-
troli finansowej). Osrodek Wspierania Inicjatyw Ekonomii Spolecznej oferuje
wsparcie w zakresie ekonomii spotecznej, migdzy innymi pomoc w zaktadaniu
spotdzielni socjalnych, doradztwo przy rozpoczynaniu dziatalno$ci gospodarczej
organizacji pozarzadowych oraz réznorodne szkolenia. Wymienione juz Centrum
Organizacji Pozarzadowych §wiadczy pomoc z zakresu funkcjonowania organiza-
cji pozarzadowych oraz pozyskiwania srodkow na ich dziatania [4naliza..., 2012].
Lacznikiem pomigdzy Urzedem Miejskim i sektorem pozarzadowym jest petno-
mocnik prezydenta Elblaga ds. wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi, po-
wotany jako jeden z pierwszych w kraju. Od 1997 roku elblaski samorzad regular-
nie opracowuje program wspotpracy z organizacjami.

Formy wspoétpracy samorzadu elblaskiego z organizacjami
pozarzadowymi

Efektywno$¢ zarzadzania w administracji samorzadowej wyraza si¢ w sku-
tecznym reagowaniu na oczekiwania spolecznosci zamieszkujacej dany obszar.
Wyzwaniem dla urzgdu staje si¢ konieczno$¢ wypracowania réznorodnych sposo-
bow reagowania na priorytety, na potrzeby lokalnej spotecznosci. Samorzadnos¢
daje tej spotecznosci prawo decydowania o jakosci zycia na danym obszarze ad-
ministracyjnym, prawo podejmowania dziatan na rzecz stymulowania rozwoju
wlasnego regionu i coraz efektywniejszego zaspokajania réznorodnych potrzeb
jego mieszkancow [Przybyszewski, Atamanczuk, 2011: 32]. Potrzeby te moga
by¢ zaspokajane takze dzigki wtasciwej wspolpracy z organizacjami pozarza-
dowymi. Waznym instrumentem stuzacym okresleniu sposobu realizacji zasad
wspolpracy moga by¢ roczne programy wspotpracy, obligatoryjnie przygotowa-
ne przez organy stanowiace JST.

Wspblpraca elblaskiego samorzadu z trzecim sektorem wynika bezposrednio
z realizacji zapisow Strategii rozwoju miasta, w ktorej jednym z priorytetéw jest
wspieranie dziatan zmierzajacych do poprawienia jako$ci zycia mieszkancow
Elblaga, stworzenia im szans na osobisty rozwo¢j z uwzglednieniem ich oczeki-
wan 1 aspiracji. Priorytet ten stat si¢ celem opracowanego na 2011 rok programu
wspotpracy. Wspotpraca ta przyjmowala takie formy jak:

— tworzenie wspolnych zespotdéw o charakterze doradczym i inicjatywnym,

— wzajemne informowanie si¢ o planowanych kierunkach dziatalnos$ci

1 wspoldziatania,
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— konsultowanie z organizacjami pozarzadowymi projektow aktéw norma-

tywnych w dziedzinach dotyczacych dziatalno$ci statutowej organizacji,

— zlecanie organizacjom pozarzadowym realizacji zadan publicznych.

Cele szczegdtowe dotyczyly tworzenia warunkéw do wzmocnienia istnie-
jacych organizacji pozarzadowych, powstawania nowych oraz rozwoju wo-
lontariatu, wzmocnienia wspotpracy partnerow lokalnej polityki spotecznej,
organizacji, administracji i biznesu oraz zwigkszenia udziatu organizacji poza-
rzadowych w realizacji zadan wlasnych miasta, a takze pobudzenia aktywno$ci
obywatelskiej oraz zaspokojenia potrzeb mieszkancéw miasta [Sprawozdanie
z realizacji..., 2012].

Samorzad elblaski wspotpracuje z organizacjami pozarzadowymi zar6wno
w formie finansowej, jak i pozafinansowej. Wspotpraca finansowa odbywa sig
glownie przez zlecanie organizacjom zadan publicznych. W 2011 roku bylo tych
zadan 26, o trzy mniej niz w latach poprzednich, za to wzrosta pula srodkow
przekazywanych na ten cel. Najwigcej zlecen dotyczyto spraw spotecznych; ten-
dencja ta utrzymuje si¢ juz od kilku lat. Zadania dotyczyty migdzy innymi wspar-
cia dla osob starszych i zagrozonych ubostwem, niepelnosprawnych, dla rodzin
zagrozonym przemocs i bezradnych w rozwiazywaniu probleméw opiekunczo-
-wychowawczych, pomocy w rozwiazywaniu probleméw alkoholowych. Na dru-
gim miejscu znalazty si¢ zadania z zakresu kultury i sztuki, w tym wspieranie
tworczosci elblaskich artystow, projektow artystycznych, projektéw z zakresu
edukacji kulturalnej, programéw popularyzujacych wsréd mieszkancow kultury
innych narodéw oraz promocja kultury lokalnej w kraju i za granica (tabela 1).

Tabela 1
Wykaz zadan statych zlecanych organizacjom do realizacji
przez samorzad elblaski
Zadania state (tasks own) 2008 2009 2010 2011
Sprawy spoteczne (social affairs) 6 7 7 8
Edukacja (education) 3 3 3 3
Kultura i sztuka (arts and culture) 4 8 9 7
Turystyka i wypoczynek (tourism and recreation) 4 6 3 3
Kultura fizyczna i sport (physical culture and sport) 4 4 3 5
Promocja i rozw6j miasta (promotion and development of 2 B 4 _
the city)
Ochrona $rodowiska i ekologia (environmental protection _ 1 _ B
and ecology)
Razem (together) 23 29 29 26

Zrédto: Analiza..., 2012: 105; http://www.umelblag.pl (dostep: 9.09.2012).

W 2011 roku samorzad wydat na wsparcie zadan publicznych realizowanych
przez organizacje pozarzadowe prawie 5 mln zt, podpisat 162 umowy z 94 orga-
nizacjami. Bylo to o 28,17% wigcej niz w 2010 roku (wykres 1). Efektywniejsze
wykorzystanie publicznych pienigdzy zobligowato Ratusz do podjgcia dziatan na
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rzecz standaryzacji ustug publicznych, w analizowanym okresie standaryzacja
dotyczyta prowadzenia $wietlic socjoterapeutycznych oraz prowadzenia i obstu-
gi Migjskiego Centrum Ustug Woluntarystycznych. Proces standaryzacji ustug
jest zjawiskiem korzystnym dla organizacji, rosna bowiem ich szanse na zwigk-
szenie poziomu dofinansowania zadan.

mln zt
6 —
5,04

5
4l 3,58 3,62
3
5
1=

2009 2010 2011

Wykres 1. Dotacje elblaskiego samorzadu na realizacj¢ zadan publicznych przez organizacje

pozarzadowe w latach 2009-2011
Zrédlo: opracowanie na podstawie: Analiza..., 2012; http:/www.umelblag.pl. (dostep:
9.09.2012).

W ramach ogtoszonych konkurséw organizacje ztozyty 207 ofert, wykazu-
jac zapotrzebowanie na 7 mln zt. Lacznie na wsparcie dzialan organizacji po-
zarzadowych w elblaskim Ratuszu wyasygnowano w 2011 roku prawie 8,2 min
zt. Kazdego roku elblaskie organizacje pozyskuja kilkaset tysigcy ztotych ze
srodkoéw samorzadu wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Zewnetrzne zrdd-
ta finansowania stanowia PFRON oraz Europejski Fundusz Spoteczny. Lacznie
w ostatnich 3 latach elblaskie organizacje otrzymaty z Funduszu Spotecznego
ponad 10 mln zt. Wzrost $§rodkéw pozyskanych ze zrdédet zewngtrznych stano-
wit jeden z priorytetéw omawianego programu wspotpracy. Elblaski samorzad
w tym celu przeprowadzit dla organizacji cykl szkolen i doradztwa

Wspotpraca elblaskiego samorzadu z organizacjami pozarzadowymi przyj-
muje takze formy pozafinansowe. Pracownicy Urzedu Miasta realizuja lub wspot-
uczestnicza w przygotowaniu szkolen, konferencji, forum wymiany do§wiadczen
w celu podniesienia sprawnosci funkcjonowania organizacji. Miasto udostgpnia
organizacjom lokale i §rodki techniczne na spotkania otwarte. Wynajmuje im, na
preferencyjnych warunkach, siedziby. Z takiej pomocy skorzystato 28 organiza-
cji, z tego 15 catkowicie zwolniono z optat czynszowych.
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Wspolpraca dotyczy takze wymiany informacji na temat planowanych kie-
runkow dziatalnosci i wspoéldziatania przez tworzenie wspolnych zespotow za-
daniowych o charakterze doradczym i inicjatywnym. Samorzad wlacza sig tak-
ze w organizacj¢ kampanii ,,1%”, ktora od kilku lat jest jedna z form promocji
elblaskich organizacji pozarzadowych majacych status pozytku publicznego.
Uczestniczy takze w tworzeniu Forum Inicjatyw Pozarzadowych, podczas kto-
rego organizacje prezentuja mieszkancom swoja dziatalno$¢ i nowe pomysty.

W 2011 roku, zgodnie z ustawa o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wo-
lontariacie, zostata powotana Elblaska Rada Dziatalno$ci Pozytku Publicznego
(ERDPP). Jej zadaniem jest migdzy innymi konsultowanie projektéw uchwat
i projektow aktow prawa miejscowego proponowanych przez wladze miejskie,
dotyczacych organizacji (m.in. opiniowanie strategii rozwoju miasta), wyraza-
nie opinii w sprawach funkcjonowania organizacji pozarzadowych, mediacje
w przypadku sporow migdzy samorzadem i jego instytucjami a organizacjami
pozarzadowymi, wystgpowanie do wladz miasta z inicjatywami w zakresie roz-
wiazan prawnych i dziatan w sferze pozytku publicznego, ocena jakosci konsulta-
¢ji z organizacjami pozarzadowymi, monitorowanie pracy Centrum Organizacji
Pozarzadowych.

Ocena wspotpracy

Badania wykazuja, ze w Elblagu istnieje model partnerskich relacji organizacji
z administracja samorzadowa, organizacje doceniaja znaczenie programu wspot-
pracy [Ciechorska-Kulesza, Obracht-Pradzynski, 2012: 203] i opracowanych w po-
staci dokumentu zasad tejze wspotpracy, mimo iz nie zawsze respektuja zawarte
w nich zapisy, co urzgdnicy wskazuja jako slaby punkt wzajemnych relacji.

Sektor pozarzadowy w Elblagu jest zréznicowany. Kilkadziesiat organiza-
¢cji od lat z powodzeniem prowadzi dziatania, zatrudnia pracownikéw, pozysku-
je srodki ze zewngtrznych programow grantowych lub funduszy europejskich.
Organizacje te oczekuja wsparcia specjalistycznego w zakresie zarzadzania, pro-
mocji, prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Wspodtpraca z nimi powinna i§¢é
w stron¢ wspierania dziatan zmierzajacych do poprawienia warunkow i jakosci
zycia mieszkancow Elblaga. Nowo powstajace organizacje wymagaja wsparcia
przy realizacji nawet podstawowych dziatan. Wspotpraca z mtodymi organiza-
cjami powinna zmierzaé do wzmocnienia ich i usamodzielnienia. Tylko kom-
pleksowa pomoc moze im zapewnic stabilny rozwo;.

Jak wynika z przeprowadzonej analizy spoteczno-gospodarczej, elblascy sa-
morzadowcy maja $wiadomos$¢ konieczno$ci wzmocnienia dziatah integrujacych
organizacje non-profit, sprzyjajacych ich wspotpracy i podejmowaniu nowych
wyzwan. Za cenne uwaza si¢ takie dziatania jak Forum Inicjatyw Pozarzadowych,
kawiarenki obywatelskie, spotkania Klubu Lidera. Wazna jest rowniez tozsamo$¢
miejsca, czyli wykreowanie miejsca charakterystycznego dla organizacji, z kto-
rym beda si¢ one utozsamiaty. Elblaski samorzad widzi potrzeb¢ wzmacniania
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aktywnosci obywatelskiej w miescie, poczawszy od szkot (promocja wolontaria-
tu, tworzenia grup nieformalnych), na aktywnosci mieszkancéw, ktorej wyrazem
jest tworzenie nowych organizacji, przystgpowanie do organizacji juz istnieja-
cych, udziat w akcjach spolecznych skonczywszy. Dostrzega si¢ takze potrzebe
tworzenia korzystnych warunkow dla aktywnosci senioréw [4naliza..., 2012].

Wspolpraca samorzadu z organizacjami pozytku publicznego opiera si¢ na
zasadach: pomocniczos$ci, suwerenno$ci, partnerstwa, efektywnosci, uczciwej
konkurencji i jawnosci. W mysl tych zasad samorzad traktuje organizacje poza-
rzadowe jako rownoprawnych partneréw. Zdaniem przedstawicieli wtadz samo-
rzadowych przez 16 lat budowania wspoélnych relacji udato si¢ wypracowac wiele
cennych i pozytecznych rozwiazan instytucjonalnych. Elblaski samorzad nadal
zamierza wspiera¢ finansowo organizacje pozarzadowe, przy jednoczesnym in-
formowaniu ich o planowanych kierunkach dziatalnos$ci i wspotdziatania, widzi
takze zasadno$¢ tworzenia wspolnych zespotéw zadaniowych o charakterze do-
radczym i inicjatywnym.

Pomimo wzorcowych rozwiazah w zakresie wspotpracy samorzadu z orga-
nizacjami pozarzadowymi trzeci sektor w Elblagu ma takze swoje stabe strony.
Przedstawiciele samorzadu wskazywali tu na pewna roszczeniowo$¢ niektorych
organizacji, zbyt niski stopien integracji, nie zawsze przejrzysta i ,,czysta~ kon-
kurencj¢ w dostepie do publicznych srodkow, charakteryzujaca si¢ mysleniem
wylacznie w kategoriach interesu wlasnej organizacji, niskim stopniem zaan-
gazowania w przedsigwzigcia grupowe, brakiem umiej¢tnosci zaprezentowania
swojego dorobku i pracy na rzecz spotecznosci lokalnej. Samorzadowcy pod-
kreslali takze konieczno$¢ identyfikacji poszczegdlnych organizacji z trzecim
sektorem i jego misja, wigksza wolg wspotpracy w ramach sektora, a co si¢ z tym
wiaze, sprawniejszy obieg informacji (takie wnioski zglaszali takze liderzy or-
ganizacji), podnoszenie jako$ci §wiadczonych ustug oraz bardziej aktywne wia-
czanie si¢ w projekty samorzadu, samodzielno$¢ w inicjowaniu pewnych dziatan
podejmowanych zawsze w kontekscie analizy réznorodnych potrzeb zyciowych
mieszkancow, i zwiazane z tym — lepsze merytoryczne przygotowanie osob pra-
cujacych w trzecim sektorze. Obydwie strony postulowaty potrzebe wspolnego
wypracowania kolejnych mechanizmoéw prawno-finansowych wspdlpracy oraz
podejmowania dtugofalowych dziatan opartych na dobrze przygotowanych stra-
tegiach rozwojowych. Liderzy uwazali jednak, ze gtdéwny zarys tych strategii
powinien zosta¢ opracowany w Ratuszu.

Badani chetnie przyznawali, ze system wspotpracy z pewno$cia wzmacnia,
porzadkuje i podnosi efektywnos¢ przyjetych rozwiazan spotecznych. Nastepuje
ewolucyjne porzadkowanie procedur, wprowadza si¢ jednolite formularze, kar-
ty ocen. Dobrze oceniane sa przez organizacje dzialania samorzadu zwiazane
ze standaryzacja zadan publicznych i stopniowym przekazywaniem ich do rea-
lizacji organizacjom pozarzadowym. Obydwie strony oczekiwalyby zwigksze-
nia skali i tempa tego typu dziatan. Procedury udzielania dotacji oceniono jako
przejrzyste, doceniono monitoring spoteczny w postaci komisji opiniujacych, co
poprawia kontrolg nad wydatkowaniem pieni¢dzy publicznych z budzetu samo-
rzadu migdzy innymi na dotacje.
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Na podstawie przeprowadzonych wywiadéw mozna stwierdzi¢, ze elblaskie
organizacje pozarzadowe oczekuja ciagtego doskonalenia systemu wspolpracy
i kultury tej wspolpracy, widza potrzebg budowania wzajemnego zaufania nie-
zbednego w formowaniu odpowiedniego wizerunku trzeciego sektora w Elblagu.
Organizacje dostrzegaja tez potrzebg tworzenia wieloletnich planow tej wspot-
pracy i okre$lenia jej strategicznych celow oraz wigksza korelacjg finansowanych
przez samorzad zadan ze strategia rozwoju Elblaga, co wymaga od podmiotéw
non-profit wnikliwej analizy lokalnych potrzeb i dostosowania oferty ustug do
oczekiwan elblaskiej spotecznosci. Organizacje postuluja takze reaktywowanie
funduszu wktadow wiasnych, niezbgdnych przy aplikowaniu o $rodki unijne.
Apeluja o fundusz grantowy stanowiacy zroédto matych grantéw dla organizacji,
ktore znajduja si¢ w poczatkowej fazie rozwoju i jeszcze nie potrafia skutecznie
pozyskiwac¢ srodkow na dziatalno$¢ z r6znych zroédet. Duze znaczenie ma takze
dla nich pomoc wladz samorzadowych w zaspokajaniu potrzeb lokalowych.

Z przeprowadzonych wywiadow wynika takze potrzeba opracowania zasad
wspotpracy instytucji miejskich z elblaskimi organizacjami (nie tylko urzedu
miasta), liderzy widzieliby tez sens podjecia uchwaty o konsultacjach spotecz-
nych. Ich zdaniem wigcej wysitku nalezatoby wlozy¢ w budowanie infrastruk-
tury sprzyjajacej aktywnos$ci obywatelskiej elblazan przez tworzenie rad dziel-
nicowych, klubow seniorow i1 klubow mtodziezowych. Liderzy wskazywali
réwniez na fakt ciagle niskiej wiedzy spoteczenstwa na temat dzialan trzecie-
go sektora i aktywnosci obywatelskiej, co z pewnos$cia ma wptyw na trudnos$ci
zwiazane z pozyskiwaniem wolontariuszy. Mlode podmioty krytycznie oceniaty
procedury pozyskiwania dotacji, twierdzac, ze sa zbyt skomplikowane i niejasne.
Przedstawiciele organizacji sami przyznawali, ze w kontaktach z samorzadem
brakuje im nieraz merytorycznego przygotowania i ze nie zawsze biora udziat
w konsultacjach spotecznych, uchylajac si¢ od wyrazania opinii w sprawach, kto-
re ich bezposrednio nie dotycza. Liderzy sugerowali takze bardziej skuteczne
badanie efektywnosci dziatan organizacji i wykorzystanie wnioskow z takich
analiz przy kolejnym rozdzielaniu $rodkéw.

Uwagi koncowe

W Unii Europejskiej standardem jest, ze wladze publiczne przekazuja orga-
nizacjom pozarzadowym zadania, ktére dotad wykonywaty samodzielnie.
Organizacje maja ogromny potencjat w zakresie dziatan dotyczacych poprawy
jakosci zycia, wzrostu zatrudnienia i wzrostu gospodarczego. Coraz wigcej spraw
spotecznych i1 ekonomicznych podlega konsultacjom z organizacjami trzeciego
sektora [Arczewska, 2005: 44]. W Finlandii organizacje pozarzadowe sa dla rza-
du partnerem w realizacji zadan pomocy spotecznej, ochrony zdrowia i stuzby
zdrowia. Gtowna odpowiedzialno$¢ za §wiadczenie ustug opiekunczych spoczy-
wa jednak na finskim sektorze publicznym. Dziatalno$¢ sektora organizacji po-
zarzadowych ma charakter uzupetniajacy. Rowniez w Wielkiej Brytanii sektor
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ten ma fundamentalne znaczenie w §wiadczeniu ustug publicznych, organizacje
maja tez wptyw na proces legislacyjny. Takze w USA $wiadczenie ushug publicz-
nych zleca si¢ powszechnie organizacjom pozarzadowym (w formie grantow lub
umoéw). W Polsce podmioty te petnia jedynie funkcj¢ uzupetniajaca, wspomaga-
jaca wzgledem administracji publicznej. Jak podkresla Blicharz, nie mozna sta-
wiaé tezy, ze stanowig alternatyweg wobec sektora publicznego w rozwigzywaniu
problemdéw spotecznych [Blicharz, 2005: 113, 119], ale potencjalnie moga ode-
graé istotna rol¢ w uzupetnianiu dziatalno$ci panstwa lub samorzadu terytorial-
nego. Polskie organizacje pozarzadowe ciagle nie sa postrzegane przez wladze
publiczne jako wazny partner, ale powoli to si¢ zmienia [Arczewska 2005: 44].
Badania pokazuja, ze organizacje bardziej cenia sobie wspotpracg z samorzadem
lokalnym niz z instytucjami wladzy centralnej, jest to bowiem kontakt czgsty;
coraz wigcej organizacji korzysta ze srodkéw samorzadowych i ubiega si¢ o nie,
w latach 2003-2009 pula pieniedzy na dotacje wzrosta w kasach samorzadow
niemal dwukrotnie [Ciechorska-Kulesza, Obracht-Pradzynski, 2012: 188—189].

Elblaski samorzad dostrzega w organizacjach pozarzadowych waznego part-
nera i podkresla gotowos¢ do umacniania i poszerzania wspotpracy, ktora juz
od lat nie koncentruje si¢ wytacznie na aspektach finansowych. Podobna posta-
we wykazuja organizacje, ktore maja Swiadomo$¢ potrzeby integracji trzeciego
sektora oraz coraz wigkszej jego samodzielnosci i kreatywnosci. Jak podkreslali
badani, tworzone w Elblagu partnerstwo publiczno-spoleczne powinno ewoluo-
wacé w strong coraz wigkszego zaufania i wigkszej odpowiedzialno$ci za lokalna
spoteczno$¢, poniewaz misja zar6wno wladzy samorzadowej, jak i organizacji
jest shuzenie innym.
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