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Streszczenie

Artykut oparto na wynikach badania strategii matopolskich miast. Przedstawiono w nim wyniki
analizy strategii pod katem zidentyfikowanych w nich mocnych i stabych stron (analizy SWOT)
miast oraz przyjetych celéw strategicznych powiazanych z problematyka jakosci zycia.
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Summary

The paper is based on the research of strategic plans of the Matopolska cities. It is focused on
the results of cities’ strategies research concerning included SWOT analyses and settled strate-
gic goals connected to the subject of the quality of life.
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Uwagi wstepne — jakos¢ zycia a warunki zycia
w miastach

Niniejszy artykut powstat jako refleksja na temat wynikoéw badan dokumentow
strategicznych matopolskich miast pod katem zidentyfikowanych w nich celow
polityki miejskiej powiazanych z szeroko rozumiana problematyka jakosci zycia.
Obszarem zainteresowania tej czesci projektu badawczego ,,Badanie funkcji, po-
tencjatu oraz trenddéw rozwojowych miast w wojewddztwie matopolskim” byty
takze wyniki analiz SWOT zawartych w planach strategicznych badanej grupy
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60 jednostek samorzadu terytorialnego. Odnoszac sie do problematyki jakosci
zycia, w dalszej czesci artykutu przedstawiono wyniki analizy obejmujace iden-
tyfikacje stabych i mocnych stron oraz badania ich korelacji nie tylko z wyzna-
czonymi kierunkami rozwoju miast (celami strategicznymi), ale takze z obrazem
matopolskich osrodkéw miejskich ujawnionym w czesci projektu obejmujacej
badania o charakterze ilosciowym.

W nauce trwaja gorace dyskusje na temat tego, czym jest jako$¢ zycia i jak ja
nalezy definiowa¢. Na gruncie psychologii i nauk spotecznych taczy sie ja z ,,do-
brostanem”. Nie wchodzac w szczeg6ty tej debaty, zgodzi¢ sie trzeba, ze na ja-
kos¢ zycia wptywa wiele réznorodnych elementow. Jak wskazuje Ewa Zysnarska
[2002], omawiajac jakos¢ zycia, najczesciej analizuje sie czynniki takie jak:

— ochrona zdrowia,

— bezpieczenstwo zycia,

— stan $rodowiska naturalnego,

— stopa zyciowa mieszkancow,

— stan transportu i komunikacji miejskiej,

— infrastruktura sportowa,

— sytuacja mieszkaniowa,

— mozliwosci edukaciji i ksztatcenia,

— dostep do kultury,

— sie¢ handlowa.

Dla przyktadu w tak zwanej metodzie genewskiej wskaznikami dobrobytu
spolecznego sa: wyzywienie, mieszkanie, zdrowie, wyksztalcenie, rekreacja, za-
bezpieczenie spoteczne, zagospodarowanie materialne.

Przedmiotem dalszych rozwazan jest przyjmowana przez samorzady miej-
skie ,,wizja” roli jakosci zycia w planowaniu strategicznym. Zatem z tego punk-
tu widzenia ,,jako$¢ zycia” staje sie elementem diagnozy miasta oraz/lub celem
strategicznym. Z punktu widzenia wtadz miasta mozna przyja¢ uproszczone ro-
zumienie jakosci (jako atrybutu zycia w miescie: niska, wysoka jakos¢ zycia) lub
podnoszenia jakosci zycia (jako celu rozwojowego) w miescie jako warunkow/
standardu zycia mieszkancow lub poprawy warunkéw zycia.

To uproszczenie koreluje z przyjetym w ustawie o samorzadzie gminnym za-
kresem dziatania gminy, do ktrego naleza wszystkie sprawy publiczne o znacze-
niu lokalnym, niezastrzezone ustawami na rzecz innych podmiotéw. Do zadan
wilasnych gminy nalezy zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspélnoty; obejmuje
to w szczeg6lnosci:

1) sprawy tadu przestrzennego, gospodarki nieruchomosciami, ochrony sro-
dowiska i przyrody oraz gospodarki wodnej, gminna infrastrukture drogo-
wa (drég, ulic, mostow, placéw) oraz organizacje ruchu drogowego,

2) infrastrukture techniczna: wodociagow i zaopatrzenia w wode, kanaliza-
cji, usuwania i oczyszczania sciekdw komunalnych, utrzymania czystosci
i porzadku oraz urzadzen sanitarnych, wysypisk i unieszkodliwiania od-
padéw komunalnych,

3) infrastrukture spoteczna,

4) zapewnienie ustug publicznych zwiazanych z:
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— zaopatrzeniem w energie elektryczna i cieplna oraz gaz,

— dziatalnoscia w zakresie telekomunikaciji,

— lokalnym transportem zbiorowym,

— ochrona zdrowia,

— pomoca spoteczna (W tym infrastruktura pomocy spotecznej: osrodkami
i zaktadami opiekunczymi),

— polityka prorodzinna,

— gminnym budownictwem mieszkaniowym,

— edukacja publiczna, kultura (w tym infrastruktura instytucji kultury i bi-
bliotek),

— kultura fizyczna i turystyka (w tym z zasobem terendw i urzadzen sporto-
wo-rekreacyjnych),

— zielenia miejska z zadrzewieniami,

— prowadzeniem cmentarzy gminnych,

— porzadkiem publicznym i bezpieczenstwem oraz ochrona przeciwpozaro-
wa i przeciwpowodziowa,

— infrastruktura i prowadzeniem targowisk i hal targowych.

Wielos¢ zadan gminy sktadajacych sie na zaspokajanie zbiorowych potrzeb

wspolnoty wyraznie wskazuje, ze cele rozwoju lokalnego scisle wiaza si¢ z poje-
ciami warunkéw zycia, a idac dalej, z jakoscia zycia.

Projekt badawczy ,Badanie funkcji, potencjatu
oraz trendéw rozwojowych miast w wojewddztwie
matopolskim”

W ramach projektu badawczego ,,Badanie funkcji, potencjatu oraz trendéw roz-
wojowych miast w wojewddztwie matopolskim” przedmiotem zainteresowania
byty warunki zycia oraz jakos¢ i dostepnos¢ ustug publicznych — §cisle wiazace
sie z problematyka jakosci zycia w miescie. Determinuja one w znacznym stop-
niu atrakcyjnos¢ miast dla inwestoréw, miejscowych przedsiebiorcéw, a przede
wszystkim dla mieszkancéw. Ze wzgledu na kontekst badan odnoszacy si¢ do
problematyki polityk miejskich i realizacji zadan samorzadéw postugiwano sie
pojeciem warunkow zycia (projekt nie obejmowat badan mieszkancow na temat
poczucia ,,dobrostanu”, czyli psychospotecznych aspektéw jakosci zycia).
Poziom i warunki zycia w miastach, tak jak jako$¢ zycia, determinowane
sa wieloma czynnikami. Podejmujac sie w ramach projektu diagnozy stanu
matopolskich miast, postanowiono okresli¢ warunki zycia w tych jednostkach,
uwzgledniajac wskazniki dotyczace:
— stanu srodowiska naturalnego miast,
stanu i jakosci infrastruktury mieszkaniowej,
dochoddw i zasobnosci materialnej,
bezrobocia w miastach,
poziomu wyksztatcenia mieszkancéw,
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— warunkoéw zdrowotnych,

— bezpieczenstwa w miastach,

— skali wykluczenia spotecznego.

Obszarem zainteresowania byty takze stan, jako$¢ i dostepnos¢ ustug publicz-
nych jako wyznacznik sprawnosci wtadz publicznych w zaspokajaniu potrzeb
wspolnoty miejskiej, a co za tym idzie, jako czynnik wptywajacy na jakosc¢ zycia:

— stan infrastruktury technicznej, w tym: transportu, sieci infrastruktury
technicznej telefonizacji i internetu,

— stan infrastruktury spotecznej, w tym: administracji, ochrony zdrowia,
pomocy spotecznej, szkolnictwa, kultury i sztuki oraz sportu i rekreacji.

Oprdcz badan stuzacych ocenie warunkéw zycia i funkcjonowania ustug pu-
blicznych w matopolskich miastach! elementem projektu byta analiza dokumen-
tow strategicznych miast pod katem rozpoznania stabych i silnych stron miasta
w analizie SWOT oraz identyfikacji celow strategicznych — kierunkéw polityki.

Analiza objeta wszystkie miasta wojewddztwa matopolskiego, czyli 60 jed-
nostek, w tym 46 gmin miejsko-wiejskich i 14 gmin miejskich. Przebadano:

— 49 strategii rozwoju miast oraz miast i gmin,

— 10 planéw rozwoju lokalnego — PRL (tam gdzie nie posiadano strategii lub

strategia bylta nieaktualna — w oczekiwaniu na zmiane, w trakcie zmiany),

— 1 plan odnowy miejscowosci (hie zidentyfikowano innego dokumentu pro-
gramowego),

— 50 programéw rewitalizacji (ktorych zapisami positkowano sig¢ na przy-
ktad w wypadku braku analizy SWOT w programie strategicznym/PRL
(Programie Rozwoju Lokalnego), lub gdy byt on jedynym dokumentem
traktowanym jako strategiczny)?.

Trzeba podkresli¢, ze w wypadku miast — stolic gmin miejsko-wiejskich —
badane dokumenty strategiczne opracowywane byty dla obszaru catej gminy.
Analiza celéw/priorytetdw strategicznych odnosita si¢ zatem do catych obszaréw
jednostek terytorialnych. W wypadku badania analiz SWOT ujetych w strate-
giach, nie brano pod uwage elementéw/wskaznikow SWOT, przy ktérych zazna-
czono, ze dotycza wytacznie obszaréw wiejskich gminy lub konkretnych miej-
SCOWOSCI czy sotectw.

Elementy sktadajace sie na warunki/jakos¢ zycia w miastach,
jako mocne i stabe strony matopolskich miast

Badanie tresci analiz SWOT strategii stanowito interesujace uzupetnienie wize-
runkéw miast o informacje o charakterze niejako samooceny dokonanej przez
mieszkancéw i wiodarzy miast. Ktdz lepiej moze zna¢ miasto i warunki zycia
W nim niz wiasnie oni?

W ramach badania analiz SWOT zawartych w dokumentach strategicznych
przyjeto klasyfikacje mocnych i stabych stron miast, zgodna z metodyka zato-

1 Z wykorzystaniem: ujednoliconych wskaznikdw ilosciowych na tle og6Inopolskim, wynikow
ankiet i wywiad6éw zogniskowanych.
2 W dalszym wywodzie zbiorczo nazywane beda strategiami.
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zong dla oceny warunkéw zycia. ldentyfikowano zatem nastepujace elementy
SWOT, sktadajace si¢ na oceng miast w obszarze poziomu ustug publicznych
i warunkow zycia:
1) Stan infrastruktury technicznej:
a) wewnetrzna infrastruktura transportowa (drogowa, kolejowa),
b) infrastruktura sieciowa (wodociagowa, kanalizacyjna, energetyczna),
c) infrastruktura telekomunikacyjna.
2) Stan infrastruktury spotecznej:
a) w bloku ,,Administracja”:

— sposob zarzadzania lokalnego, w tym programowania rozwoju, pro-
mocji, efektywnosci w pozyskiwaniu srodkéw zewnetrznych, wspét-
pracy wewnetrznej i zewnetrznej,

— dostepnos¢, kwalifikacje kadr administracji lokalnej,

— stan finansdw publicznych badanych jednostek: poziom zadtuzenia,
poziom dochodéw wiasnych, mozliwosci finansowania ustug publicz-
nych;

b) w bloku ,,Ochrona zdrowia™:
— dostepnos¢ i jakos¢ infrastruktury, wyposazenia,
— ustugi stuzby zdrowia;

) w bloku ,,Pomoc spoteczna™

— infrastruktura pomocy spotecznej (noclegownie, warsztaty terapii
zajeciowej),

— kadry stuzb pomocy spotecznej i dostepnos¢ ustug pomocy spotecz-
nej (zbyt mate/adekwatne do potrzeb zatrudnienie w stosunku do po-
trzeb, niskie/wysokie kwalifikacje kadr);

d) w bloku ,,Szkolnictwo”:
— stan lokalnego systemu oswiaty, w tym stan infrastruktury i wyposa-
zenie placéwek edukacyjnych,
— dostepnos¢ i jakos¢ ustug edukacyjnych (w tym dotyczacych ksztat-
cenia ustawicznego, ksztatcenia adekwatnego do potrzeb rynku pra-
cy, zaje¢ pozalekcyjnych),
— jako$¢ kadr placowek oswiatowych;
e) w bloku ,,Kultura i sztuka™

— infrastruktura i wyposazenie lokalnych instytucji kultury,

— dostepnoscé i jakos¢ ustug ,.kulturalnych” (lokalnej oferty kulturalnej);
f) w bloku ,,Sport i rekreacja”:

— infrastruktura i wyposazenie bazy sportowo-rekreacyjnej miast (bo-
iska, hale sportowe, $ciezki rowerowe, baseny),

— dostepnosc¢ i jakos¢ publicznych ustug sportowo-rekreacyjnych (ofer-
ta sportowa dla dzieci, mtodziezy, dorostych, otwarte miejsca rekre-
acji i wypoczynku).

3) Stan srodowiska naturalnego, obejmujacy zapisy analizy SWOT diagno-
Zujace:
a) stan srodowiska i jego elementow,
b) zanieczyszczenie/skazenie/czystosé¢ srodowiska i/lub jego elementdw,
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c) degradacje/rewitalizacje srodowiska i/lub jego elementow.

4) Stan i jakos¢ infrastruktury mieszkaniowej (w tym komunalnej i socjalnej)
oraz potencjat rozwojowy mieszkalnictwa (posiadanie wyznaczonych lub
uzbrojonych terenéw pod budownictwo mieszkaniowe).

5) Stan dochodéw mieszkancow.

6) Bezrobocie, w tym bezrobocie dtugotrwate, wsrdd oséb miodych.

7) Poziom wyksztatcenia mieszkancow, brak kwalifikacji zawodowych miesz-
kancow.

8) Warunki zdrowotne rozumiane jako stan zdrowia populacji, nasilenie pro-
blemdw zdrowotnych spotecznosci.

9) Bezpieczenstwo rozumiane szeroko w kontekscie: skali przestepczosci, na-
silenia patologii, poczucia bezpieczenstwa, warunkow instytucjonalnych
(dziatania policji, strazy miejskiej) i infrastrukturalnych (monitoring wi-
zyjny, o$wietlenie uliczne).

10) Skala wykluczenia spotecznego — poziom probleméw dotyczacych margi-
nalizacji i wytaczenia grup spotecznych.

Sposrod czynnikdw wptywajacych na warunki zycia w miescie najczesciej
wskazywanym, zaréwno po stronie stabosci, jak i atutow matopolskich miast,
okazat sie stan infrastruktury technicznej. Na braki w infrastrukturze drogowej
i sieciowej jako na stabe strony miast wskazywano odpowiednio w 85% sposrod
badanych strategii. Wsréd mocnych stron w sferze infrastruktury technicznej
najczesciej wymieniano stan i rozwdj infrastruktury sieciowej — dotyczyto to
az 72% badanych dokumentow. Elementy infrastruktury sieciowej stanowity
jednoczesnie najistotniejszy problem miast oraz najczesciej wskazywana moc-
na strone. Jedng z przyczyn wyjasniajacych te pozorna sprzecznos¢ moze byé
przyjeta w metodyce badania agregacja elementéw, sktadajacych sie na ustugi
publiczne i warunki zycia. Wydaje si¢ jednak, ze gtéwnym powodem takiego
wyniku jest uznanie przez miasta priorytetowego znaczenia infrastruktury tech-
nicznej dla rozwoju, w potaczeniu z silnym zréznicowaniem poziomu rozwoju
roznych rodzajéw infrastruktury (np. miasto/gmina posiada petny poziom zwo-
dociggowania, przy jednoczesnym braku kanalizacji czy sieci gazowej). Co cie-
kawe, w wypadku infrastruktury transportowej sytuacja byta okreslona bardziej
jednoznacznie jako zta. Jej elementy stanowity mocna strone tylko nieco ponad
jednej trzeciej, a staba strone w 85% miast. Mimo znacznego zaangazowania
miast w budowe i rozbudowe infrastruktury (ktérej elementy staja sie nierzadko
swoistymi ikonami czy wizytowkami miast/wtadz samorzadowych), wciaz wy-
stepuja znaczace zapdznienia i braki wymagajace — zdaniem samorzadowcow
— dalszej interwencji strategicznej.

W sferze infrastruktury spotecznej za gtéwna stabos¢ miast ujawniona w stra-
tegiach uzna¢ nalezy stan zarzadzania publicznego (jako staba strone wskazy-
wano go w 70% badanych dokumentéw). Znaczna czg¢s¢ stanowity informacije
dotyczace: stanu finanséw lokalnych (niskie dochody wiasne) i nieumiejetnosci
skutecznej promocji miasta. W wiekszych miastach stabosci lokalnego zarzadza-
nia ujawniano w SWOT czesciej. Zdolnosci zarzadcze administracji jako mocne
strony wymieniane byty w 60% dokument6w, przy czym atuty miejskiej admini-
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stracji obejmowaty gtéwnie: doswiadczenie samorzadowe, umiejetnos$¢ pozyski-
wania srodkéw zewnetrznych, posiadanie planéw przestrzennych i programéw
rozwojowych. Rzadko wymieniano wysokie dochody gminy.

W wypadku infrastruktury sportowo-rekreacyjnej jako atut wymieniano juz
samo istnienie bazy czy obiektéw sportowych, jako ,,stabo$¢” wskazywano nato-
miast raczej ich standard lub stopien dekapitalizacji, a takze na brak konkretnych
obiektow sportowych (czesto hali widowiskowo-sportowej).

Najczesciej wskazywana mocna strong infrastruktury spotecznej (w 2/3 do-
kumentéw) byto szkolnictwo. W wigkszosci do mocnych stron zaliczano: lokalny
system o$wiaty podstawowej i gimnazjalnej, dostepnos¢ tego typu szkét i ich
wyposazenie. Rzadko jako atuty ujawniano dziatanie opieki przedszkolnej lub
szkolnictwa zawodowego. Dla duzych i kilku srednich miast (Sucha Beskidzka,
Oswiecim, Nowy Targ, Bochnia), ale rowniez dla matych osrodkéw (Libiaz,
Limanowa, Miechéw) mocna strone stanowito szkolnictwo wyzsze na terenie
miasta.

Do pozostatych elementéw wptywajacych na warunki zycia, znajdujacych sie
poza bezposrednia sfera dostepnosci i jakosci ustug publicznych, naleza: bezro-
bocie (w 50% SWOT, wskazywane czesciej przez miasta mate) i stan srodowiska
naturalnego (48% strategii). Nalezy zaznaczy¢, ze srodowisko naturalne wyraz-
nie czesciej postrzegane jest jako atut, na ktéry wskazuje ponad 3/4 badanych
dokumentdw. Niskie bezrobocie pojawia si¢ jako mocna strona w jedynie 17%
analiz SWOT.

Ponad jedna trzecia miast (w tym ponad potowa o$rodkéw wiekszych) pod-
kreslata w analizie SWOT stabosci zwiazane z infrastruktura mieszkaniowa
(w tym ze stanem zasobéw komunalnych i socjalnych). Podobny byt odsetek ocen
pozytywnych.

W co czwartym dokumencie wskazywano na niski poziom wyksztatcenia/
kwalifikacji mieszkancow, przy czym problem ten byt czesciej podkreslany
przez miasteczka i miasta mate. Poziom wyksztatcenia mieszkancéw stanowit
natomiast mocna strone dla blisko 50% miast.

Podsumowujac badanie analiz SWOT, nalezy podkresli¢, ze wsrod elemen-
tow skladajacych sie na jakos¢ i dostepnosé ustug publicznych oraz warunki
zycia w miescie w centrum zainteresowania jednostek miejskich znajduje sie in-
frastruktura techniczna, w tym gtéwnie transportowa i sieciowa. Dostrzeganym
przez twércdw dokumentdw strategicznych obszarem oceny miast jest poziom
zarzadzania lokalnego (zaréwno jako mocna, jak i staba strona) oraz stan $rodo-
wiska naturalnego. W strategiach zwraca sie takze uwage na role obszaru bez-
pieczenstwa jako znaczacego czynnika rozwoju lub braku bezpieczenstwa jako
jego bariery.

»Samoocena” miast wynikajaca z analiz SWOT zawartych w dokumentach
strategicznych ujawnita, ktore sposrod dziatan samorzadéw lokalnych po-
strzegane sa jako podstawowe i ktére czynniki sktadajace sie na jakos¢ zycia
w miescie sa dostrzegane jako najistotniejsze dla dalszego, dtugoterminowego
rozwoju.
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Jakos¢ zycia, warunki zycia i jakos¢ ustug publicznych jako cele
i priorytety strategiczne matopolskich miast

Po zidentyfikowaniu znaczenia czynnikdw warunkujacych jakos¢ zycia
w miastach dla diagnoz strategicznych podjeto si¢ identyfikacji i analizy celow
rozwoju pod katem ich ukierunkowania na poprawe dostepnosci i jakosci ustug
publicznych oraz warunkéw zycia w miescie.

G1éwny whniosek tej analizy to stwierdzenie, ze cele i priorytety strategiczne
w strategiach miast matopolskich koncentruja sie¢ na motorach rozwoju: na moz-
liwosciach wykorzystania mocnych stron i szans rozwojowych oraz na podnie-
sieniu warunkow zycia mieszkancow. Zgodnie z ranga nadawana przez miasta
problematyce infrastrukturalnej miasta Matopolski upatruja poprawy warunkow
zycia gtdwnie w rozwijaniu i ulepszaniu lokalnej infrastruktury technicznej
i spotecznej (tab. 1). Nalezy jednak podkresli¢, ze poprawa/rozwoj infrastruktury
technicznej jako cel pojawiaja si¢ rzadziej niz jako strategiczny problem miasta.
Zauwazane przez wiodarzy i urzednikow dolegliwosci zwiazane ze ztym stanem
infrastruktury staja sie zatem raczej problemem biezacej dziatalnosci samorzadu
niz wyzwaniem rozwojowym. | tak poprawa stanu infrastruktury technicznej
lub komunalnej zostata przyjeta jako cel strategiczny przez 2/3 matopolskich
miast (w 63% strategii). Zgodnie ze zidentyfikowanymi stabosciami miast naj-
czesciej istnieje potrzeba strategicznej interwencji w infrastrukture drogowa lub,
szerzej, transport, jako w niezbedna dziedzine rozwoju. Zapéznienia infrastruk-
turalne osrodkéw matych daja o sobie zna¢ przy ustalaniu priorytetéw rozwoju.
Cele zwiazane z rozwojem infrastruktury technicznej pojawiaja si¢ najczesciej
w miastach matych (75% strategii miasteczek ponizej 5 tysiecy mieszkancow
i okoto 60% strategii miast matych i srednich).

Strategie czesto odnosza si¢ do potrzeby zapewnienia wysokiej jakosci ustug
publicznych. Koniecznos$¢ poprawy szeroko rozumianej infrastruktury spotecz-
nej i/lub traktowanie jej jako motoru rozwoju to cel strategiczny az 51 miast
(85%). Dotyczy to wszystkich duzych miast i az 97% miasteczek (tab. 2). W ana-
lizowanych typach infrastruktury spotecznej majacej range strategiczng wska-
zywane sa cele zwiazane z kultura i sztuka (25 miast — 42%), administracja (22
miasta — 37%) oraz szkolnictwem (21 miasta — 35%). Rzadziej priorytet rozwojo-
wy stanowi sport i rekreacja (16 miast — 27%) czy stuzba zdrowia (tylko 8 miast
— 13%) lub pomoc spoteczna (4 strategie w matych i srednich miastach). Nacisk
na rozwoj poszczegdlnych typéw infrastruktury spotecznej jest zr6znicowany.
Rozwoj infrastruktury spotecznej czesciej stanowi priorytet dla miasteczek.

Problematyka jakosci zarzadzania znaczaco czesciej pojawia sig¢ jako ele-
ment oceny stabych i mocnych stron miasta niz jako cel strategicznego rozwoju
miasta. Jesli poziom zarzadzania publicznego nabiera wymiaru strategicznego,
to cele takie dotycza: jakosci obstugi mieszkancéw, wprowadzania systemow
zarzadzania, w tym planowania oraz promocji miasta. Na jako$¢ administracji
i zarzadzania ktadzie sie nacisk w strategiach wszystkich trzech duzych miast
Matopolski i potowy miast srednich. Rzadziej cele takie przyjmuja mate osrod-
ki miejskie.
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Niemal wszystkie miasta stawiaja sobie za cel strategiczny rozwoj gospodar-
czy (57 miast, czyli 95% — w tym 100% miasteczek i miast duzych, i 98% gmin
miejsko-wiejskich)®. Rozwdj gospodarczy wskazywany jest ogolnie, albo przez
ktorys z jego aspektow ilosciowych (na przyktad wzrost naptywu inwestycji),
albo jakosciowych (zwigkszenie atrakcyjnosci inwestycyjnej, rozwoj przedsig-
biorczosci, dywersyfikacja gospodarki). W wojewddztwie matopolskim az 31
miast (52%) chce w sposob strategiczny taczy¢ rozwdéj gospodarczy z turystyka.
Czesciej sa to najmniejsze osrodki.

Cho¢ stan srodowiska naturalnego jest przez wiekszos¢ matopolskich miast
traktowany jako silna strona, poprawa jakosci srodowiska naturalnego i wdraza-
nie zasad zréwnowazonego rozwoju to cel strategiczny 36 miast (60%). 14 miast
(ponad 20%, w tym 12 gmin miejsko-wiejskich) stawia sobie za cel strategiczny
kwestie szeroko rozumianego bezpieczenstwa. Jako priorytety strategii lokal-
nych, infrastruktura mieszkaniowa i walka z wykluczeniem spotecznym usta-
lane sa w skali marginalnej (odpowiednio — przez 3 i 2 miasta na 60 badanych).

Problematyka jakosci zycia znajduje takze bezposrednie odzwierciedlenie
w priorytetach rozwojowych miast, wiazacych sie z dziataniami na rzecz: wyz-
szej jakosci zycia, poprawy warunkdéw zycia, standardu zycia. W 30 miastach,
czyli w potowie badanych strategii, jakos¢ zycia stanowi cel polityki lokalnej na
poziomie wizji i misji (11 miast), kierunkéw rozwoju lub celéw strategicznych
(19 miast). Co ciekawe, gminy miejskie oraz miasta srednie i duze podnosza ran-
ge jakosci zycia dla rozwoju w wigkszym stopniu niz miasteczka (19%) i gminy
miejsko-wiejskie (48%).

Dostrzegana w procesie planowania strategicznego kwestia jest rozwoj ka-
pitatu spotecznego. W 27% strategii do celow gtéwnych nalezy, wiazaca sig
z tym bezposrednio, aktywizacja i integracja spotecznosci lokalnych (16 miast).
Podobnie jak w przypadku rangi nadawanej jakosci zycia, aktywnos¢ i integra-
cja wspolnoty uznawana jest czesciej za priorytet strategiczny przez miasta duze
i Srednie (odpowiednio: 50% i 40%).

Miedzy strategia a rzeczywistoscia

W ramach badania strategii miast matopolskich podjeto prébe ,,natozenia” wy-
nikéw badan opartych na dokumentach planowania rozwoju (diagnozy sytuacji
i przyjetych priorytetdw) na wynikajaca z badan warunkow zycia opartych na
danych ilosciowych sytuacje jednostek. W tym celu zestawiono wyniki analizy
strategii matopolskich miast z — dokonanym na potrzeby projektu badawczego —
zobiektywizowanym ogladem poziomu zycia i jakosci ustug publicznych®.

% Choc¢ tworzenie warunkéw dla rozwoju gospodarczego nie wynika wprost z ustawowego za-
kresu zadan gminy.
n_ 42
62,24 , gdzie:
n(n, — 1)
d, - réznice migdzy rangami odpowiadajacych sobie wartosci cechy X i cechy Y; n — liczba obserwacji.
Wspotczynnik korelacji rang przyjmuje wartos¢ z przedziatu: -1 <r,<1.

* Badanie to przeprowadzono metoda korelacji rang Spearmana: ry =1 —
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Przedmiotem badania byta korelacja wystepujacych i zidentyfikowanych
problemdw miast w sferze warunkéw zycia i ustug publicznych ze wskazanymi
w strategiach (dokumentach programowych) stabymi stronami miast (w anali-
zach SWOT), (tab. 3). Uzyskany wynik (-0,418) wskazat, ze w badanej zbiorowo-
sci determinant warunkow zycia i ustug publicznych w matopolskich miastach
brakuje wspdtzaleznosci pomigdzy zidentyfikowanymi problemami miast a sta-
bymi stronami, ujetymi w analizach SWOT dokumentéw programowych gmin.

Tabela 3
Cechy determinujace poziom zycia i ustug publicznych a stabe strony miast
Problemy miast w sferze pozio-
Determinanty mu zycia i ustug publicznych Stabe strony miast wskazane
poziomu zycia — liczba miast z problemami w analizach SWOT
i jakosci ustug okreslonego rodzaju (na 57 ana- | dokumentéw programowych
publicznych lizowanych metoda Perkala)
los¢ Ranga llosé Ranga
Srodowisko naturalne
(jakos¢ srodowiska 27 6 29 3
a ochrona srodowiska)
Mieszkalnictwo 21 8 23 4
Infragtruktura o5 7 59 1
techniczna
Kwestie spoteczne 21 4 19 6
/ pomoc spoteczna
Zdrowie . 32 3 17 8
/ ochrona zdrowia
Edukacja 35 2 21 5
Kultura 29 5 18 7
Administracja 36 1 42 2

Zrédto: opracowanie wiasne, projekt badawczy Badanie funkcji, potencjafu oraz trendow
rozwojowych miast w wojewodztwie maZopolskim, realizowany przez Instytut Geografii
i Gospodarki Przestrzennej oraz Instytut Spraw Publicznych Uniwersytetu Jagiellonskiego
na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego w 2010 roku.

Kolejnym etapem badania byta korelacja wystepujacych i zidentyfikowa-
nych probleméw miast w sferze poziomu zycia i ustug publicznych ze wskaza-
nymi w strategiach celami i priorytetami o charakterze strategicznym (tab. 4).
Otrzymany wynik (-0,255) nie potwierdzit, w badanej zbiorowosci determinant
warunkéw zycia i ustug publicznych w matopolskich miastach wspétzaleznosci
pomiedzy zidentyfikowanymi problemami miast a celami strategicznymi, przyj-
mowanymi w dokumentach programowych.

Poréwnanie zidentyfikowanych probleméw miast z ujetymi w strategiach sta-
bymi stronami oraz celami i priorytetami strategicznymi wykazato istotne bra-
ki korelacji. Oznacza to, ze wyniki diagnoz strategicznych w postaci matrycy
SWOT nie oddaja problemdw miast wynikajacych z oceny ilosciowych parame-
trow rozwoju w zakresie warunkow zycia i jakosci ustug publicznych, a takze,
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Tabela 4
Cechy determinujace poziom zycia i ustug publicznych a cele i priorytety strategiczne miast

Problemy miast w sferze pozio- .
Determinanty mu zycia i ustug publicznych Cele i prlorytety_

. L . . .| wdokumentach strategicznych
poziomu zycia — liczba miast z problemami : :
e ) . matopolskich miast
i jakosci ustug okreslonego rodzaju (na 57 ana- - ,

. . — liczba wskazan

publicznych lizowanych metoda Perkala)
Liczba Ranga Liczba Ranga

Srodowisko naturalne
(jakos¢ srodowiska 27 6 36 2
a ochrona srodowiska)
Mieszkalnictwo 21 8 3 8
Infras_truktura 5 7 38 1
techniczna
Kwestie spoteczne 21 4 4 7
/ pomoc spoteczna
Zdrowie . 3 3 8 6
/ ochrona zdrowia
Edukacja 35 2 21 5
Kultura 29 5 25 3
Administracja 36 1 22 4

Zrédto: opracowanie wiasne, projekt badawczy ,,Badanie funkcji, potencjafu oraz trendéw
rozwojowych miast w wojewddztwie mafopolskim”, realizowany przez Instytut Geografii
i Gospodarki Przestrzennej oraz Instytut Spraw Publicznych Uniwersytetu Jagiellonskiego
na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego w 2010 roku.

ze rowniez ranga nadawana w dokumentach programowych czynnikom rozwoju
w tym zakresie jest nieadekwatna w poréwnaniu ze zobiektywizowana skala po-
trzeb, a co za tym idzie, kierunkdw interwencji.

Pomimo powszechnosci wykorzystywania narzedzi zarzadzania strategicz-
nego przez samorzady miejskie nalezy podja¢ dalsze starania w celu zapewnie-
nia ich adekwatnosci dla opisu rzeczywistego poziomu warunkoéw zycia i ja-
kosci ustug oraz skutecznosci w osiaganiu celéw rozwojowych. Wydaje sie, ze
podstawa diagnozowania sytuacji w postaci matrycy SWOT w wielu badanych
miastach jest ,,codzienna wiedza o miescie” uczestnikow sesji strategicznych
i samorzadowcow, rzadko poparta obiektywnymi wskaznikami. Artykutowane
sa problemy ,,bliskie” codziennej aktywnosci samorzadowcéw i urzednikow
(zaréwno jako stabe, jak i jako mocne strony miast), przyjmowane priorytety
rozwoju wpisuja si¢ bardziej w ogélny ,,klimat” dyskusji o kierunkach rozwo-
ju lokalnego, niz wynikaja z obiektywnych wyzwan stojacych przed miastami
i z potrzeb ich mieszkancéw. Istnieje zatem koniecznos¢ pochylenia sie nad
strategiami gmin miejskich i pogtebienia refleksji na temat tego, czy ich zapi-
sy sa adekwatne dla realizacji celéw zwigzanych z zapewnieniem wysokiej ja-
kosci zycia w miastach. Jest to tym istotniejsze, ze wiekszo$¢ analizowanych
dokumentéw — 49 z 60 — powstata juz po wejsciu Polski do Unii Europejskiej,
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a 29 (blisko potowa) w ostatnich 3 latach. Jako regulatory procesu zarzadzania
publicznego powinny one opiera¢ si¢ zatem nie tylko na subiektywnej wizji mia-
sta, jego wiodarzy i mieszkancow, ale takze na aktualnej, obiektywnej sytuacji
jednostki w odniesieniu do innych podobnych jednostek i wyzwan otoczenia.
Na zakonczenie, jako motto dziatan tak zwanych programistéw rozwoju (w tym
obejmujacego poprawe jakosci zycia), warto przywotaé¢ stowa Tadeusza Borysa:
»(--.) przyszto$¢ musi naleze¢ do jakosci jako fundamentalnego akcentu rozwoju,
cho¢ ilos¢ jest z pewnoscia niezbednym, komplementarnym opisem kazdej rze-
czy” [Borys, 2007].
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