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Streszczenie

W opracowaniu zdefiniowano pojecie zréwnowazonego rozwoju oraz jakosci zycia. Omoéwiono
takze zagadnienia pomiaru obu tych kategorii. Scharakteryzowano lokalne strategie zréwnowa-
z0nego rozwoju jako narzedzia poprawy jakosci zycia na danym obszarze.
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Summary

The paper presents sustainable development and quality of life definitions. The issues of quality
of life measurement and monitoring of local sustainable development strategies were also pre-
sented. The role of local sustainable development strategies in the quality of life improvement
on local level was indicated.

Keywords: quality of life, sustainable development strategy

. Wstep

Istota zréwnowazonego rozwoju jest trwata poprawa jakosci zycia wspéicze-
snych i przysztych pokolen osiagana przez ksztattowanie whasciwych proporcji
w gospodarowaniu trzema rodzajami kapitatu: ekonomicznym, spotecznym oraz
naturalnym [Piontek, 2000]. Koncepcja zréwnowazonego rozwoju powinna by¢
zatem implementowana na wszystkich poziomach zarzadzania (miedzynarodo-
wym, krajowym, regionalnym i lokalnym). W lokalnych uktadach terytorialnych
przydatnym narzedziem urzeczywistnienia zatozen tej koncepcji jest strategia
zréwnowazonego rozwoju.
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W opracowaniu scharakteryzowano lokalne strategie zréwnowazonego
rozwoju jako narzedzia integrujace dazenia wspdlnoty lokalnej oraz wtadz sa-
morzadowych na rzecz poprawy jakosci zycia mieszkancow danego obszaru.
Omowiono takze zagadnienia pomiaru jakosci zycia oraz monitorowania lokal-
nych strategii zrbwnowazonego rozwoju z wykorzystaniem wskaznikow.

2. Jakos¢ zycia, jako cel nadrzedny zréwnowazonego
rozwoju

Jakos¢ zycia jest pojeciem wzglednym i ztozonym, odnoszacym si¢ do wielu
roznorodnych aspektéw ludzkiego istnienia. Wspottworzy ja wiele réznych ele-
mentéw, w tym miedzy innymi [Kusterka, 2003]:

— stan érodowiska naturalnego,

— bogactwo postrzegane zaréwno w sensie materialnym, jako dobra znajdu-
jace sie w naszym posiadaniu, jak i w sensie niematerialnym, jako dostep
do edukacji i kultury,

— zdrowie i bezpieczenstwo zaréwno w wymiarze zdrowotnym (zagrozenie
zycia), jak i w aspekcie utraty mienia (przestepczosé i kleski zywiotowe)
oraz w sensie ekonomicznym (niezbednych srodkéw finansowych),

— poczucie zakorzenienia w lokalnym srodowisku, stosunki miedzyludzkie
oraz udziat w zyciu danej spotecznosci i wptyw na decyzje dotyczace jej
zycia zbiorowego i indywidualnego.

Zdaniem Barbary Piontek wysoka jako$¢ zycia powinna gwarantowac rozwoj
cztowieka we wszystkich jego wymiarach przez ksztattowanie wiasciwych pro-
porcji w generowaniu, zaspokajaniu i realizacji potrzeb ekonomicznych (w tym
materialnych), spotecznych, przyrodniczych oraz duchowych, z zachowaniem
kryterialnych funkcji sfery moralnej [Piontek, 2002]. Jakos¢ zycia stanowi sedno
zrdwnowazonego rozwoju i, jak dowodzi Tadeusz Borys [2005], powinna by¢
rozumiana jako zrownowazone docenianie i dostrzeganie catego bogactwa glo-
balnej jakosci i wspotistnienia w zyciu cztowieka dobrobytu (cech jakosci typu
,»Mie¢”) oraz dobrostanu (cech jakosci typu ,,by¢™).

Jakos¢ zycia i zrownowazony rozwdj to kategorie scisle z soba powiazane.
Wysoka jakos¢ zycia stanowi bowiem cel nadrzedny koncepcji zréwnowazonego
rozwoju. Koncepcja ta bazuje zatem na komparatywnej (wartosciujacej) inter-
pretacji kategorii jakosci zycia. Stanowi ona punkt wyjscia dla sformutowania
dwdch wazniejszych poje¢ pochodnych jakosci zycia o charakterze oceniajacym,
to znaczy obiektywnej i subiektywnej jakosci zycia, czy tez, jak podkresla Borys
[2002], obiektywizacji i subiektywizacji ocen jakosci zycia.

Obiektywna jakos¢ zycia zamiennie okresla sie jako warunki zycia. Poprawa
tych warunkéw nie musi jednak przekiada¢ sie bezposrednio na zwiekszenie
poziomu zadowolenia mieszkancow. Poziom zadowolenia (satysfakcji) z zycia
okreslany jest jako subiektywna jakos¢ zycia i relacje tej kategorii do jakosci
obiektywnej nie sa jednoznacznie okreslone. Subiektywne poczucie zadowole-
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nia z obiektywnych warunkéw zycia zalezy réwniez od kompleksowosci jakosci
zycia, tak zwanego wzglednego poczucia pokrzywdzenia oraz systemu warto-
sci [Borys, 2002]. Subiektywna jako$¢ zycia jest cisle powiazana z pojeciem
szczescia, ktore definiowane jest jako petne i trwate zadowolenie z catosci zycia.
Poniewaz nie mozna spodziewac¢ sie, w warunkach zycia ludzkiego, zadowolenia
petnego, trwatego, dotyczacego catosci zycia bez zastrzezen, wyjatkow i przerw,
przytoczona definicje nalezy traktowac jako ideat szcze$cia i odr6znia¢ od szcze-
$cia realnego. Szczescie realne powinno by¢ rozumiane aproksymatywnie, to zna-
czy, ze szczesliwy jest ten, kto zbliza sie do ideatu szczescia [Tatarkiewicz, 1985].

3. Lokalne strategie zrownowazonego rozwoju

Samorzad lokalny stoi przed ogromnym wyzwaniem w zakresie racjonalnego
wykorzystania sit tkwiacych w lokalnych zasobach srodowiska, kapitale ludzkim
i ekonomicznym. Jego dziatania nie moga si¢ zatem opiera¢ na przypadkowych,
podejmowanych na biezaco decyzjach. Wszystkie powinny by¢ doktadnie prze-
myslane i zaplanowane w dtugim czasie. Narzedziem umozliwiajacym wiadzom
samorzadowym i spotecznosci lokalnej implementacje zasad zréwnowazonego
rozwoju na danym obszarze jest strategia. Wiasciwie opracowana, wdrazana
i monitorowana w ramach migdzysektorowego partnerstwa sprzyja poprawie ja-
kosci zycia.

Lokalna strategia zréwnowazonego rozwoju jest dokumentem o charakte-
rze ogdlnym, opracowywanym na zasadzie dobrowolnosci. Jest réwniez do-
kumentem szczeg6lnym, o strategicznym znaczeniu dla realizacji okreslonej
wizji rozwoju gminy lub powiatu. Mimo ze nie jest dokumentem wymaganym,
samorzady lokalne coraz chetniej ja opracowuja, dostrzegajac wiele korzysci
z jej posiadania. Wérdd nich wymieni¢ nalezy miedzy innymi [Borys, 1998;
Brol, 1998]:

— mozliwos¢ planowania przysztych dziatan w perspektywie kilkunastu lat,

— calosciowe spojrzenie na gming przy rozpatrywaniu poszczegolnych dzie-

dzin dziatalnosci w powiazaniu ze soba,

— wyartykutowanie intereséw spotecznosci lokalnej miedzy innymi przez

tworzenie struktur partnerskich i silnego lobby spotecznego,

— mozliwo$¢ statej oceny postepow i korygowania bteddw przez cztonkéw

spotecznosci lokalnej,

— mozliwos¢ realistycznej oceny mocnych i stabych stron oraz szans i zagro-

zen dla rozwoju gminy,

— efektywne gospodarowanie lokalnymi zasobami, takimi jak: srodowisko,

ludzie, infrastruktura oraz $rodki finansowe,

— okreslenie zasad zachowan oraz nadanie ciagtosci i trwatosci poczynaniom

wiladz lokalnych, niezaleznie od zmieniajacych si¢ uktadéw politycznych,

— Zzapewnienie mieszkancom, a takze podmiotom gospodarczym, poczucia

stabilizacji,
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— zmniejszenie niepewnosci dziatania firm, co — wydtuzajac horyzont decy-

zyjny — zwigksza sktonnos¢ do inwestowania,

— eliminacje lub ztagodzenie konfliktow,

— tworzenie korzystnego wizerunku gminy i wiadz,

— mobilizacje dodatkowych srodkdw na rozwdj z lokalnych zasobdw,

— mozliwo$¢ ubiegania sie o srodki finansowe z zewnatrz.

Samo pojecie strategii wywodzi sie ze sztuki wojennej i obejmuje teorie oraz
praktyke przygotowania i prowadzenia wojny. Zapozyczona na uzytek cywilny
strategia definiowana jest roznie. Moze by¢ postrzegana jako spéjny i celowy
zbidr decyzji oraz dziatan przewidzianych do zrealizowania w okreslonym czasie
[Kozminski, Piotrowski, 1998]. W odniesieniu do proceséw zréwnowazonego
rozwoju strategia jako produkt planowania strategicznego jest koncepcja poprze-
dzajaca dziatanie, ktéra ukazuje gtéwne kierunki, tendencje rozwojowe, a takze
dtugofalowe cele tego rozwoju. W praktyce strategia czesto oprdcz planu stra-
tegicznego obejmuje réwniez plan taktyczny (operacyjny), uwzgledniajacy liste
zadan (dziatan) z okreslonym harmonogramem i sposobem realizacji wyznaczo-
nych celéw [Borys, 2001].

Podmiotem lokalnych strategii zréwnowazonego rozwoju jest spotecznosé¢
lokalna dziatajaca przez swoje ciata przedstawicielskie i administracje samorza-
dowa. W strategii nalezy zidentyfikowa¢ zr6znicowane cechy danej spotecznosci
lokalnej (to jest poczucie tozsamosci, okreslenie poziomu aktywnosci, mozli-
wosci i warunkéw rozwojowych danego obszaru w tadzie spotecznym, $rodo-
wiskowym, gospodarczym), ktére decyduja o wyborze indywidualnej drogi do
zréwnowazonego rozwoju (por. [Wysocka, 1996]).

Przedmiotem strategii zréwnowazonego rozwoju sa problemy, cele i dziata-
nia okreslone w sferze spotecznej, srodowiskowej oraz gospodarczej. W ramach
poszczegolnych fadéw identyfikowane sa rowniez gtdwne trendy, a takze zasad-
nicze problemy, zaleznosci badz konflikty. Powyzsze elementy okreslane sa na
podstawie przeprowadzonej na wstepie prac nad strategia diagnozy. Stanowi ona
rowniez punkt wyjscia dla sformutowania wizji rozwoju. Wizja wyraza aspira-
cje spotecznosci lokalnej i jest wyobrazeniem przysztosci gminy. Cele stanowia
z kolei docelowy przyszty stan rzeczy i w strategii zrownowazonego rozwoju
tworza uktad hierarchiczny z wysoka jakoscia zycia jako celem nadrzednym.
Wskazane w strategii kierunki dziatan powinny stanowi¢ podstawe opracowania
szczegbtowych projektéw (plandw operacyjnych). Realizacja tychze projektow
jest warunkiem osiagnigcia celéw szczeg6towych, a w konsekwencji celu gtow-
nego, ktérym jest zréwnowazony rozwoj (rys. 1).

Przygotowujac strategie rozwoju nalezy mie¢ na uwadze, ze planowanie jest
zaledwie czes$cia zarzadzania strategicznego. Bez fazy realizacji, monitorowania
i doskonalenia sam dokument jest bezuzyteczny [Gotebiowski, 2001]. Niezbedne
staje si¢ zatem okreslenie systemu zarzadzania realizacjaq strategii, w tym syste-
mu aktualizacji i monitoringu.
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Rysunek 1. Jakos¢ zycia w strukturze planowania strategicznego
Zrédto: [Borys, Rogala, 2008].

4. Pomiar jakosci zycia i zrownowazonego rozwoju
na poziomie lokalnym

Kategoria jakos$ci zycia jest przedmiotem zainteresowania wielu dziedzin nauki,
ktére podejmuja proby nie tylko zdefiniowania samego pojecia i usystematy-
zowania wiedzy na jego temat, ale réwniez poszukuja metod i instrumentow,
ktdére pozwola na dokonanie pomiaru tej jakosci [Ostasiewicz, 2002]. Poniewaz
wysoka jakos¢ zycia stanowi cel nadrzedny zréwnowazonego rozwoju, zainte-
resowanie szczegotowa informacja na temat parametréw osiagnietego w trzech
wymiarach (spotecznym, srodowiskowym oraz gospodarczym) rozwoju wyraza-
ja nie tylko srodowiska naukowe, ale coraz czesciej takze wladze samorzadowe
i spotecznos¢ lokalna.

Jak pokazuja doswiadczenia Unii Europejskiej, kraju oraz poszczeg6lnych
jednostek samorzadéw terytorialnych, zestawione w opracowaniu pod redakcja
Tadeusza Borysa i Piotra Rogali [2008], jakos¢ zycia powinna by¢ mierzona na
podstawie dwoch zestawow wskaznikéw: wskaznikow zréwnowazonego rozwo-
ju, czyli danych obiektywnych w zestawieniu z danymi subiektywnymi zgroma-
dzonymi na podstawie badan ankietowych.

W Unii Europejskiej i jej krajach cztonkowskich sa realizowane trzy inicjaty-
wy bezposrednio zwiazane z badaniem jakosci zycia na poziomie lokalnym. Sa
to Europejskie Badania Jakosci Zycia, badania jakosci zycia w ramach programu
Urban Audit oraz EU-SILC.

Pierwsze Europejskie Badania Jakosci Zycia przeprowadzone zostaty w 2003
roku i obejmowaty 28 panstw — 27 cztonkow Unii Europejskiej oraz Turcje. Kraje
te zostaly podzielone na trzy grupy: tak zwana ,,stara pietnastka”, nowe kraje
(dla ktorych date przystapienia do UE ustalono na maj 2004 roku) oraz trzy kraje
kandydujace woéwczas do Unii (Bulgaria, Rumunia i Turcja). Obecnie w bazie
danych udostepnionej na stronie internetowej Fundacji na rzecz Poprawy Wa-
runkéw Zycia i Pracy (The European Foundation for the Improvement of Living
and Working Conditions) znajduja sie takze dane dla Chorwacji. Wyniki pierw-
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szego Europejskiego Badania Jakosci Zycia uzupetniono wynikami innych badan
(migdzy innymi realizowana wspoélnie z Dyrekcja Generalna ds. Zatrudnienia
i Spraw Spotecznych inicjatywa badawcza Eurobarometr), a takze obiektyw-
nymi danymi i wskaznikami statystycznymi, tworzac interaktywna baze da-
nych o warunkach i jakosci zycia w Europie — EurLIFE. W bazie tej zawarto
160 wskaznikéw pogrupowanych w 12 obszaréw badawczych (dziedzin) jakosci
zycia: zdrowie, zatrudnienie, ub6stwo dochodowe, edukacja, rodzina, partycy-
pacja spoteczna, mieszkalnictwo, srodowisko, transport, bezpieczenstwo, czas
wolny oraz satysfakcja z zycia [eurofound.europa.eu, odczyt: 1.10.2007]. W bazie
uwzgledniono zardwno wskazniki odnoszace sie do obiektywnych warunkoéw
zycia mieszkancow, jak i wskazniki subiektywnych odczu¢ ludnosci i percepcji
jakosci zycia. Sama koncepcje badania jakosci zycia oparto na ujeciu zapropo-
nowanym przez Erika Allardta, zwanym czesto modelem helsinskim, zaktada-
jacym integralnosci trzech sfer zycia: sfery fizycznej, sfery psychicznej i sfe-
ry duchowej (uczuciowosci). Podstawe badan stanowia bowiem trzy filary: by¢
(being), mie¢ (having) oraz kocha¢ (loving) [Borys, Rogala, 2008].

Gtéwnym celem programu Urban Audit jest ocena jakosci zycia na poziomie
lokalnym oparta na poréwnywalnych danych o miastach europejskich, zaréwno
w odniesieniu do obiektywnej, jak i subiektywnej jakosci zycia. Koordynatorem
prac majacych na celu stworzenie szerokiej bazy danych o miastach europejskich
jest Urzad Statystyczny Wspdlnoty Europejskiej — Eurostat, a wykonawcami
programu sa krajowe urzedy statystyczne, urzedy miast i samorzady terytorial-
ne. Stworzenie tego typu bazy danych miato umozliwi¢ lokalnym wtadzom do-
konywanie poréwnan miedzy miastami europejskimi, wymiane doswiadczen,
a tym samym miato usprawni¢ zarzadzanie ustugami publicznymi na poziomie
lokalnym, przyczyniajac si¢ do poprawy jakosci zycia w miastach (zob. szerzej
[Borys, Rogala, 2008; Survey..., 2007]).

Statystyka Dochodow i Warunkow Zycia Krajéw Unii Europejskiej (z ang.
EU-SILC — Community Statistics on Income and Living Conditions) stanowi jed-
no z najistotniejszych badan warunkéw zycia europejskich gospodarstw domo-
wych. Celem badania jest pozyskanie porownywalnych danych na temat sytu-
acji dochodowej, ubdstwa i innych warunkéw zycia ludnosci. Dotyczy to takze
uzgodnionych wspdlnie i przyjetych przez kraje cztonkowskie UE wskaznikow
wykorzystywanych do monitorowania polityki w zakresie spojnosci spotecznej.
W ramach programu gromadzone sa dane opisujace: demografie, edukacje, oce-
ne stanu zdrowia, deprywacje, warunki mieszkaniowe, aktywno$¢ ekonomiczna
oraz poziom i zrddta dochod6w [Borys, Rogala, 2008].

Poza doswiadczeniami europejskimi warto réwniez odwota¢ si¢ do cieka-
wych doswiadczen brytyjskich, australijskich, nowozelandzkich czy polskich
samorzadow, ktdre podjety sie badania jakosci zycia swoich mieszkancow (zob.
szerzej [Borys, Rogala, 2008]).

Projektujac badanie jakosci zycia na poziomie lokalnym, nalezy zatem doko-
na¢ wyboru zestawu wskaznikéw obiektywnych (w tym okresli¢ ich konstrukcje
formalna, liczbe, poziom szczegdtowosci, strukture oraz zrodta danych), a takze
skonstruowa¢ kwestionariusz ankiety na potrzeby badania subiektywnego za-
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dowolenia z zycia. W wypadku badania subiektywnej jakosci zycia rozstrzy-
gnigcia wymagaja rowniez takie kwestie, jak liczebnos¢, struktura i sposéb do-
boru jednostek do préby badawczej, a takze wybor metody badania (wywiad
bezposredni, ankieta telefoniczna i tym podobne). W wypadku obu badan nalezy
wskazaé osoby lub jednostki odpowiedzialne za ich koordynowanie. Moga to by¢
,wewnetrzne zasoby” danej gminy lub powiatu albo zewnetrzni eksperci specja-
lizujacy si¢ w tego typu badaniach. Wazna decyzja jest réwniez okreslenie ter-
minu przeprowadzenia badan, w tym szczegdlnie ich cyklicznosci. Wszystkich
powyzszych rozstrzygnie¢ dokona¢ mozna tylko wowczas, gdy zostana jasno
zdefiniowane obie kategorie: jako$¢ zycia oraz zréwnowazony rozwoj, a takze
beda wskazane szczegdtowe aspekty wyjasniajace oba te pojecia.

Dobrze opracowany zestaw wskaznikow jakosci zycia w praktyce zarzadza-
nia rozwojem jednostek samorzadu terytorialnego moze petni¢ rézne funkcje.
Zaleznie od liczby przyjetych wskaznikdw, stopnia ich szczegbtowosci moze by¢
miedzy innymi [Kusterka, Rogala, 2006; Rogala, 2009]:

— przydatna informacja dla 0s6b zarzadzajacych o tym, czy jednostka samo-
rzadu terytorialnego rozwija si¢ w zaplanowanym kierunku i w zadowala-
jacym tempie,

— podstaws identyfikacji problemoéw rozwoju danej jednostki,

— zrédtem informacji stuzacej kreowaniu rozwoju lokalnego, w tym miedzy
innymi przestanka do aktualizacji opracowanej strategii rozwoju,

— sposobem komunikowania lokalnej spotecznos$ci o rozwoju gminy czy po-
wiatu, motywowania jej do zainteresowania si¢ rozwojem jednostki samo-
rzadu terytorialnego i aktywnego uczestnictwa w procesie podejmowania
decyzji,

— podstawa oceny osiagnie¢ danej jednostki na tle osiagnie¢ innych jednostek,

— moze tez by¢ wykorzystany dla celéw promocji danej jednostki (w przy-
padku uzyskania wysokich ocen).

Ponadto wyniki badania ankietowego pozwalaja takze [Rogala, 2009]:

— rozpozna¢ nastroje panujace w lokalnej spotecznosci, a takze analizowac,
w wypadku cyklicznie powtarzanych badan jakosci zycia mieszkancow,
zmiany w zadowoleniu i oczekiwaniach mieszkancow,

— poréwnywac¢ opinie réznych grup mieszkancow (na przyktad mieszkan-
cow terendw wiejskich i terenéw miejskich w wypadku gminy miejsko-
-wiejskiej),

— dostosowywac ustugi publiczne do potrzeb i oczekiwan lokalnej spotecz-
nosci.

5. Podsumowanie

Strategia zrownowazonego rozwoju powinna stanowi¢ narzedzie dziatalno-
sci wiladz i spotecznosci lokalnej, bez ktérego wprowadzanie w zycie zasad
zréwnowazonego rozwoju na obszarze gminy czy powiatu nie bytoby mozliwe.
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Wiasciwie opracowany dokument, respektujacy zasady zréwnowazonego roz-
woju, stwarza podstawe optymalnego angazowania wszystkich sit tkwiacych
w lokalnych systemach: zasobdw ludzkich, naturalnych oraz gospodarczych ce-
lem osiggnigcia trwatego, akceptowanego spotecznie i przyjaznego srodowisku
rozwoju. Poniewaz stopien osiagniecia zatozonych w strategii celéw, w tym celu
nadrzednego, to znaczy wysokiej jakosci zycia, powinien by¢ systematycznie
oceniany, strategia, jako dokument planowania strategicznego — podlega moni-
torowaniu. Wskazniki jakosci zycia i zréwnowazonego rozwoju, monitorujace
strategie, moga by¢ réwniez wykorzystywane w sytuacji, gdy dana jednostka
samorzadu terytorialnego nie posiada sformalizowanego dokumentu. Wazne
jest, aby w badaniach jakosci zycia uwzglednia¢ zaréwno wskazniki obiektywne
(wskazniki zréwnowazonego rozwoju), jak i subiektywne oceny mieszkancow.
Jedynie takie podejscie stanowi gwarancje kompleksowego ujecia do zagadnie-
nia pomiaru jakosci zycia.
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