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RECENZJA RAPORTU:

MEASURING THE VALUE OF CULTURE:
A REPORT TO THE DEPARTMENT

FOR CULTURE MEDIA AND SPORT,
DR. DAVE O’BRIEN

Sektor kultury, finansowany w Europie gldwnie ze sSrodkéw publicznych, ciagle
jest stawiany przed konieczno$cig okreslania wartosci swoich dzialan w sposob,
ktory bedzie jasny i zrozumiaty dla decydentow. Wynika to z przekonania, ze po-
lityka kulturalna, bedaca czescia polityki publicznej, powinna by¢ oparta w kwe-
stii alokacji Srodkéw na racjonalnych 1 wymiernych przestankach. Przyktadem
dazenia do takiej racjonalizacji moze by¢ istniejacy w Wielkiej Brytanii doku-
ment — The Green Book (GB), ktorego tres¢ stanowi narzedzie do wstgpnej oceny
i ewaluacji wszystkich projektéw i programoéw wprowadzanych w obszarze poli-
tyki publicznej. Zastosowanie wytycznych zawartych w dokumencie ma na celu
dokonanie jasnych i rzeczowych ocen, a tym samym ma prowadzi¢ do wydatko-
wania $rodkéw zgodnie z jak najlepiej rozumianym promowaniem interesu pub-
licznego [The Green Book, 2003]. Wg zalecen zawartych w GB Zzadna polityka
ani zaden projekt czy program nie moze zosta¢ wprowadzony bez odpowiedzi na
nastgpujace pytania: czy nie ma lepszego sposobu na osiaggnigcie zamierzonych
rezultatéw zatozonych we wdrazanej polityce oraz czy istniejg lepsze sposoby
zagospodarowania posiadanych srodkéw.

The Green Book funkcjonuje jako przewodnik, w ktérym z jednej strony
podkresla si¢ potrzebe uwzglednienia szerszej perspektywy — kosztow 1 zyskdw
spolecznych wykraczajacych poza ramy finansowe — z drugiej za$ akcentuje si¢
koniecznos$¢ stosowania wymiernych wartosci w ocenie wprowadzanych ini-
cjatyw, zarowno pod wzgledem ekonomicznym, finansowym, spotecznym, jak
i srodowiskowym. Zalecenia te dotycza réwniez polityki kulturalnej, bedace;j
cze¢scia polityki publiczne;.

W swietle tego Department for Culture, Media and Sport (DCMS) wraz
z Economic and Social Research Council (ESRC) oraz Arts and Humanities
Research Council (AHRC) rozpoczat program badawczy, ktoérego bezposrednim
efektem jest publikacja dokumentu Measuring the Value of Culture: A Report
to the Department for Culture Media and Sport prezentujacego wszystkie funk-
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cjonujace do tej pory metody mogace by¢ wykorzystywane w ocenie dziatan
1 aktywnosci kulturalnych.

W raporcie zaprezentowane zostaly teorie dotyczace ztozonej istoty warto-
$ci kultury oraz trudnosci z jej oszacowaniem. Podkreslono zwtaszcza problem
warto$ci integralnej, zwiazanej z przezyciami artystycznymi i doznaniami este-
tycznymi, ktdra bardzo trudno jest wyrazi¢ w sposob nie budzacy watpliwosci
za pomoca wartosci ekonomicznych. Szczegdlna uwage w raporcie poswigcono
pracom dwoch teoretykdéw: Johna Holdena i Davida Throsby’ego. Dla pierw-
szego z nich ogoélny obraz warto$ci kultury ztozony jest z trzech niezaleznych,
uzupetniajacych sie form: instrumentalnej (instrumental value), instytucjonal-
nej (institutional value) oraz integralnej (instristic value). Drugi autor zauwaza
wprawdzie blizszy zwigzek pomiedzy ekonomiczng a integralng wartoscia kul-
tury, ale roéwniez traktuje je jako dwie oddzielne wartosci.

Gléwna czes¢ raportu poswigcona jest metodom ewaluacji, funkcjonujacym
z powodzeniem w innych obszarach polityki publicznej, ktére moga mie¢ row-
niez zastosowanie w ocenie polityki kulturalnej. Do metod tych zaliczone sa
ekonomiczne metody wyceny, bazujace na technikach badania preferencji, oraz
metody zapozyczone z badan dotyczacych jakosci zycia i ochrony zdrowia.

Ekonomiczne metody wyceny stosowane sg gtdéwnie w sektorach transpor-
tu i srodowiska. Ich celem jest badanie preferencji, polegajace na uchwyceniu
catosciowej wartosci dobra badz ustugi dla poszczegoélnych jednostek w odnie-
sieniu do rynku hipotetycznego, badz tez na podstawie obserwacji zachowan
konsumentéw na rynku rzeczywistym. Do metod tych naleza: contingent valu-
ation, choice modelling/conjoint analysis, hedonic pricing, travel cost method.
Najczesciej stosowana jest metoda wyceny warunkowej (contingent valuation),
polegajaca na zbadaniu, ile konsumenci sa gotowi zaptaci¢ za dostep do danego
dobra lub jaka jest wysoko$¢ rekompensaty za jego ewentualng utrate.

Kolejnymi technikami mogacymi stuzy¢ okresleniu wartosci kultury sa
metody stosowane w badaniach jako$ci Zycia oraz ochrony i stanu zdrowia —
Subjective wellbeing and income compensation oraz Quality Adjusted Life Years.
Polegaja one na zebraniu opinii losowo wybranych jednostek na temat czynni-
kéow wptywajacych na jakos¢ i poziom Zzycia oraz stan zdrowia, a nastgpnie su-
biektywnym oszacowaniu ich wartosci.

Stosowanie zardwno metod wyceny ekonomicznej, jak i zapozyczonych z ba-
dan dotyczacych jakosci zycia i ochrony zdrowia wymaga duzo czasu i jest nie-
zwykle kosztowne. Budzi rowniez szereg watpliwosci i wywotuje krytyke na
temat samej metodologii badan. Opierajg si¢ one na zatozeniu, ze ludzie sa ra-
cjonalnymi jednostkami, ktore dazac do maksymalizacji swoich dobr, podejmuja
rozsadne decyzje, a suma dobr jednostkowych sktada si¢ na poziom zycia catego
spoleczenstwa. Wypaczajg one jednak w ten sposob sama istotg kultury, ktora
nie moze by¢ pojmowana w kategoriach policzalnych dobr poszczegdlnych oby-
wateli. Ma ona duzo szersze spektrum spoteczne, zas§ wartosci ptynace z dzie-
dzictwa kulturowego nie daja si¢ ograniczy¢ do czasu zycia jednostki. Poza tym
metody wyceny ekonomicznej nie sg poza tym na tyle sprawdzone w sektorze
kultury, aby mozna bylo zdecydowanie stwierdzi¢, ze ich stosowanie pozwoli
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na obiektywna i pelng oceng. Sg one rdwniez niedoskonate pod wzgledem tech-
nicznym. Mozna jednak przypuszczag, ze silne dazenie do stosowania miar eko-
nomicznych w ocenie aktywnos$ci kulturalnych bedzie prowadzito do dalszych
prac nad ich udoskonaleniem. Zarzuty w odniesieniu do filozofii tych badan, jak
réwniez — przez wielu w ogdéle nieakceptowana — proba mierzenia wartosci dobr
kultury wskaznikami ekonomicznymi pozostaja kwestiami nierozwiazanymi.

Kolejne zaprezentowane w raporcie metody sa blizej zwigzane z sektorem
kultury i dzieki ich zastosowaniu moga zosta¢ podjete proby oszacowania war-
tosci dziatan 1 aktywnos$ci kulturalnych przez przeprowadzenie analiz pozafi-
nansowych w samym sektorze. Mozna wyr6zni¢ dwie kategorie tych metod: te,
dzigki ktorym probuje si¢ zrozumie¢ wartos¢ kultury na podstawie wynikow,
(jak rowniez statystyk) oraz te, ktdre polegajaq na opisywaniu wartosci kultury.
Zastosowanie tych pierwszych (outcomes based methods) ma na celu poszuki-
wanie sposobow ewaluacji dziatan podejmowanych w sektorze oraz okreslanie
modeli idealnych badZ mozliwie najlepszych do zastosowania w zblizonych ro-
dzajach aktywnosci kulturalnej. Metoda narracyjna zas (narrative method) opie-
ra si¢ na zalozeniu, ze wartos¢ instytucji kultury powinna by¢ wyartykutowana,
a nie mierzona. Doktadny opis moze pomdc w zrozumieniu jej znaczenia w ka-
tegoriach ekonomicznych i stanowié¢ czesciowg pomoc w podejmowaniu decyzji
co do lokowania §rodkow.

Pozostaje pytanie, jak potaczy¢ koncepcje wartosci kultury, bazujaca na oce-
nach artystycznych, estetycznych badz emocjonalnych, z wartosciami ekono-
micznymi. Proba dokonania integracji réznych form danych jest zastosowanie
metody opartej na analizie wieloczynnikowej (multi-criteria analysis). Jest to
swego rodzaju analiza poréwnawcza polegajaca na przypisaniu poszczegdlnym
opcjom mierzalnych kryteriow ocen. Odwotlanie si¢ do wyraznie sprecyzowa-
nych zestawdw cech, zdefiniowanych przez ekspertéw badz przez ciala decyzyj-
ne, pozwala na okreslenie wyzszosci jednej opcji nad druga. Jakkolwiek technika
ta nie rozwiazuje problemu zdefiniowania wartosci kultury, moze by¢ bardzo
uzyteczna w procesie podejmowania decyzji dotyczacych tego sektora i stano-
wi¢ solidny kontrargument wobec wszystkich, ktdrzy upierajg si¢, aby warto-
$ci niesione przez kulturg koniecznie zamkna¢ w ramach finansowych. Analize
wieloczynnikowa mozna poréwnac¢ do metody réwnych zamian (even swaps),
stuzacej do porownywania celéw o réznych miarach [Hammond, Keeney, Raiffa,
2001]. Bazuje ona na formie pewnego barteru — zmusza do ustalenia priorytetow
i rezygnacji z pewnych warto$ci na rzecz innych, z punktu widzenia decydenta
bardziej istotnych. Pomaga pordwna¢ wartosci nieporéwnywalne w bezposredni
Sposob.

Raport nie daje jasnej odpowiedzi na to, czym jest warto$¢ kultury, ani tez
jak ja zmierzy¢. Trudno si¢ oprze¢ wrazeniu, ze skrupulatnosc, z jaka zostat on
przygotowany, poglebia wrecz przekonanie, ze ograniczanie wartosci kultury do
miernikdw ekonomicznych jest przynajmniej ogromnym przektamaniem, jesli
nie naduzyciem. Wszystkie przedstawione metody moga jednak stanowic narze-
dzie do definiowania w pewnym wymiarze wartosci dotyczacych sektora kultu-
ry i moga by¢ uzyteczne z punktu widzenia decydentéw finanséw publicznych
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w zakresie alokacji $rodkdw. Metody ekonomiczne, nawet dopracowane pod
wzgledem technicznym, majq jedng fundamentalna wad¢ — nie uwzgledniajq
istoty kultury, co zdecydowanie wyklucza mozliwo$¢ wylacznego ich stosowa-
nia. Z drugiej strony, trudno si¢ jednak nie zgodzi¢ ze stwierdzeniem, ze kultura
1 sztuka, unikajac jak ognia miar ekonomicznych w odniesieniu do swoich war-
tosci, same tym sposobem odsuwajg si¢ na margines. By¢ moze problem tkwi
w niewlasciwym i nieadekwatnym stosowaniu tych metod, ale nie jest to powdd
do catkowitego ich unikania [Bakhshi, Freeman, Hitchen, 2009]. Niewatpliwie
cickawym wyjsciem z tej poniekad patowej sytuacji jest poréwnawcza analiza
wieloczynnikowa. Jesli do prac nad taka analiza zostana zaproszeni przedstawi-
ciele rdznych srodowisk: decydenci, artysci, eksperci etc., stworzy ona szans¢ na
wypracowanie kompromisu i podjecie decyzji uwzgledniajacej korzysci kazdej
z zainteresowanych stron. By¢ moze dzigki takiemu podejsciu uda si¢ nie przy-
pisywac kulturze na site warto$ci monetarnych czy liczbowych i prowadzi¢ po-
lityke kulturalna w sposéb mozliwie najbardziej efektywny i satysfakcjonujacy
dla ogétu spoteczenistwa.
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