ZARZADZANIE PUBLICZNE 3(19)/2012, s. 49-60
doi:10.4467/20843968ZP.12.016.0703

Mikotaj Jasinski
Tomasz Zajgc

Marek Styczen

Albert Izdebski
Uniwersytet Warszawski

WYKORZYSTANIE DANYCH
ADMINISTRACYJNYCH

ZAKLADU UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

| UCZELNI DO MONITOROWANIA LOSOW
ABSOLWENTOW UCZELNI WYZSZYCH

Abstract

Using Social Insurance Institution and university’s administrative data to monitor
the fate of university graduates

Until now there have been two types of analysis used in monitoring graduates’ situation on
labour market. The first type of analysis used surveys among graduates and / or employers. The
second was based on public statistics. These analyses usually were not combined and did not
provide the possibility to identify the links between education path and the success in the labour
market. This paper presents a project that is carried out by the Quality Evaluation Unit of the
University of Warsaw. The main goal of the project is to create a methodology of evaluation
research that is capable of describing relation between success in studying and labour market
success. In the project we will use multiple sources of information, which are administrative
data collected continuously by various institutions independently from any researchers activi-
ties. The register of Social Insurance Institution (ZUS) contains a wealth of information on the
professional activity of Poles while institutions of higher education have collected data on the
history of students’ educational careers in their electronic registers. Data gathered by University
of Warsaw on the educational path of students have been used in the project so far. Combining
information from these two sources creates great opportunities for systematic evaluation of
learning processes and outcomes in institutions of higher education. The project implemented
by Quality Evaluation Unit of UW aims at something seemingly impossible — a systematic
study enabling in-depth analysis that is not expensive.

Keywords: learning outcomes evaluation, administrative data, university, the fate of graduates,
Social Insurance Institution, labour market
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Streszczenie

Dotychczas w naszym kraju wnioski o sytuacji absolwentéw na rynku pracy wyciagane byty
na podstawie dwoch rodzajow analiz. Jedne wykorzystywaty badania opinii absolwentow i/lub
pracodawcow. Drugie natomiast opieraly si¢ na statystykach publicznych. Te analizy zwykle
nie byly taczone i nie dawaly mozliwosci okreslenia zwigzkdéw pomigdzy $ciezka edukacyjna
a sukcesem na rynku pracy.

W niniejszym tekscie przedstawiamy projekt badawczy realizowany przez Pracownie
Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia Uniwersytetu Warszawskiego (PEJK UW), ktérego gtownym
celem jest wypracowanie metodologii badan ewaluacyjnych pozwalajacych na opisanie tego
zwiazku i zbadanie jego sity. W prezentowanym projekcie beda ze soba potaczone informacje
z wielu zrodel. Sa to dane administracyjne gromadzone przez rozmaite instytucje w sposob
ciagly, niezaleznie od dziatan badaczy. Rejestr Zakladu Ubezpieczen Spotecznych zawiera
bogaty zasob informacji na temat aktywnos$ci zawodowej Polakow. Natomiast dane o historii
edukacyjnej studentoéw od kilku lat sg powszechnie gromadzone przez wyzsze uczelnie w kraju
w ich elektronicznych rejestrach. W projekcie wykorzystywane sg tez informacje o $ciezce
edukacyjnej studentow dostepne w rejestrach Uniwersytetu Warszawskiego.

Potaczenie danych z tych rejestrow stwarza wielkie mozliwosci do prowadzenia syste-
matycznych badan stuzacych ewaluacji efektow ksztalcenia na wyzszych uczelniach. Projekt
realizowany przez PEJK UW umozliwia zatem pogodzenie réznych, pozornie sprzecznych ze
sobg postulatow: systematycznos¢ badan, mozliwo$¢ prowadzenia poglebionych analiz oraz
minimalizacj¢ kosztow badan.

Stowa kluczowe: ewaluacja efektow ksztatcenia, dane administracyjne, uczelnia wyzsza, losy
absolwentdw, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, rynek pracy

Wstep

Niezaleznie od regulacji prawnych, jedna z podstawowych potrzeb zaréwno oby-
wateli, jak i instytucji edukacyjnych i tych zwigzanych z rynkiem pracy jest do-
step do informacji na temat efektow ksztalcenia wyzszego. Jednym z najwazniej-
szych aspektow efektow ksztatcenia jest odpowiedz na proste pozornie pytanie:
Jak studia przygotowuja do pracy zawodowe;j?

Dotychczas w naszym kraju wnioski o jako$ci ksztatcenia byly wyciggane na
podstawie dwoch rodzajow analiz. Jedne wykorzystywaty badania opinii absol-
wentoéw i/lub pracodawcow. Drugie natomiast opieraly sie na statystykach pub-
licznych. Te analizy zwykle nie byty laczone i nie dawaty mozliwos$ci okre$lenia
zwiazkoéw miedzy $ciezka edukacyjng a sukcesem na rynku pracy.

Projekt ,,Monitorowanie loso6w absolwentow uczelni wyzszych z wykorzysta-
niem danych administracyjnych Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych” realizowany
przez Pracowni¢ Ewaluacji Jako$ci Ksztatcenia na Uniwersytecie Warszawskim
stuzy wypracowaniu metodologii badania karier edukacyjnych i zawodowych
uczelni wyzszych na podstawie danych administracyjnych gromadzonych przez
roznego rodzaju instytucje w ramach ich statutowych zadan. Dzigki wykorzy-
staniu wielu zrédet informacji mozliwe stalo si¢ opisanie zwigzku pomigdzy
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sukcesem edukacyjnym a sukcesem na rynku pracy. Najwazniejsze z wykorzy-
stywanych zrodet informacji to gromadzone przez Uniwersytet Warszawski dane
o $ciezce edukacyjnej studentéw oraz dane Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
zawierajace informacje o $ciezce zawodowej tych osob. Wskazniki i wnioski wy-
pracowane w toku analiz postuza jako narzedzia ewaluacji efektow ksztalcenia
na Uniwersytecie Warszawskim.

Znaczenie tego projektu wykracza poza badanie absolwentow Uniwersytetu
Warszawskiego. Rejestr ZUS zawiera bogaty zasob informacji na temat aktyw-
nosci zawodowej Polakow. Z kolei dane o historii edukacyjnej studentéw od kil-
ku lat s powszechnie gromadzone przez wyzsze uczelnie w kraju w ich elektro-
nicznych rejestrach'. Okoliczno$¢ ta stwarza wielkie mozliwo$ci do prowadzenia
systematycznych badan stuzacych ewaluacji procesow ksztalcenia na wyzszych
uczelniach.

Prezentowane przedsigewzigcie, poza stworzeniem mozliwosci wlasciwej re-
akcji na wyzwania spoleczne, doskonale wpisuje si¢ w aktualne wymogi prawne.
Obowigzek monitorowania przez uczelnie losow swoich absolwentow na rynku
pracy wpisany zostal w reforme¢ szkolnictwa wyzszego z 2011 roku. Zgodnie
ze znowelizowang ustawg kierownicy jednostek dydaktycznych beda musieli co
roku przygotowywaé opracowania, w ktorych znajda si¢ informacje o ocenie ja-
kosci dydaktyki oraz losach absolwentdéw ich wydziatu czy instytutu.

Struktura projektu

W programie ,,Monitorowanie loséw absolwentow uczelni wyzszych z wykorzy-
staniem danych administracyjnych Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych” mozna
wyrdzni¢ trzy zasadnicze moduty:
— Modut I: Badanie historii edukacyjnej i zawodowej absolwentéw uczelni na
podstawie istniejacych baz danych — informacji z rejestréw uczelni i ZUS.
— Modut II: Badanie wzajemnych oczekiwan pracodawcow, studentow i ab-
solwentow — badanie jakosciowe.
— Modut III: Badanie panelowe dotyczace oceny sytuacji przez absolwen-
tow wchodzacych na rynek pracy.

Modut |

Mozliwosci prowadzenia systematycznych analiz $ciezek edukacyjnych studen-
tow 1 losow absolwentow na rynku pracy daje potaczenie informacji czerpanych
z baz danych gromadzonych przez administracj¢ uczelni wyzszych (danych do-
tyczacych przebiegu rekrutacji oraz danych mowigcych o przebiegu studiow)
ze zbiorami tworzonymi przez Zaklad Ubezpieczen Spotecznych. Analizy tego
typu danych moga w zasadzie odbywac si¢ przy bardzo niskich naktadach finan-

' Dane zbierane przez uczelnie wyzsze i ZUS nazywamy tutaj rejestrami instytucjonalnymi.
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sowych, gdyz istotng cechg tych rejestrow jest to, iz tworzone sg przez instytucje
w ramach wykonywania ich zadan statutowych. Rejestr ZUS stuzy obstudze sy-
stemu ubezpieczen spolecznych, a rejestry uczelni — obstudze dydaktyki. Zbiory
tworzone na uzytek tych instytucji sg bezcennym zrddtem informacji na temat
zjawisk zachodzacych w trakcie odbywania nauki i aktywnosci zawodowej’.

Potaczenie takich danych tworzy mozliwo$¢ prowadzenia dynamicznych
analiz pozwalajacych okresli¢ zwigzki migdzy osigganymi wynikami w trakcie
studidéw, a sukcesem na rynku pracy. Wykorzystanie analiz wzdtuznych pozwoli
prowadzi¢ stalg ewaluacje efektéw nauczania w szkolnictwie wyzszym.

Zasadniczymi postulatami modutu I sg: prostota oraz mozliwos$¢ prowadze-
nia systematycznego monitoringu. Aby osiagna¢ te cele, konieczne jest obni-
zenie kosztow pozyskiwania i analizy danych oraz maksymalna automatyzacja
procesu zbierania danych, ich analizy i raportowania. Wytworzone narzedzia
muszg by¢ tatwe w obstudze i uniwersalne, stosowalne w rdznych uczelniach
postugujacych si¢ roznymi systemami obstugi studiow.

Modut Il

Analiza uwarunkowan sukcesu na rynku pracy bazujaca na ,,twardych” danych
wymaga poglebienia. Stuzy¢ temu powinny solidne jako$ciowe badania eksplo-
racyjne prowadzone wsrod studentéw (aktywnych czesto na rynku pracy), ab-
solwentow, przedstawicieli uczelni i pracodawcow. Dodatkowo zebranie danych
z wywiadow jakosciowych postuzy do przygotowania do panelowych badan opi-
nii absolwentow (modut I11). Konstruowanie badania kwestionariuszowego wy-
maga bowiem nie tylko dobrego teoretycznego rozpoznania problemu, ale row-
niez badan jakosciowych, ktére pozwola na rozpoznanie badanej problematyki.
Ponadto, co nie mniej wazne, badania takie pozwola doprecyzowaé kategorie
analityczne i hipotezy badawcze.

Modut Il

Koniecznym uzupelnieniem analizy dostepnych rejestrow sg badania opinii stu-
dentow, absolwentow i pracodawcow. Problematyka postulowanych badan, za-
réwno jakos$ciowych, jak i ilo§ciowych, powinna odnosi¢ si¢ przede wszystkim
do kwestii zatrudnialno$ci — mozliwosci wejscia na rynek pracy. Zestawienie
opinii absolwentéw po zderzeniu z rynkiem pracy oraz pracodawcow na temat
programoéw nauczania moze by¢ cennym zrédtem informacji dla wtadz uczelni
podejmujacych decyzje dotyczace ksztattu programu studidw. Wéréd zagadnien
bedacych w krggu zainteresowan warto wymieni¢ pytania o: przebieg procesu
poszukiwania zatrudnienia, najczesciej wystepujace bariery wejscia na rynek
pracy, dopasowanie kwalifikacji pozyskanych w trakcie studiow do oczekiwan
pracodawcow oraz zmiany percepcji procesu ksztatcenia pod wptywem doswiad-

2 Pierwsza prezentacj¢ mozliwosci prowadzenia badan z wykorzystaniem danych administra-
cyjnych uczelni zawiera tekst T. Zajaca [Zajac, 2010].
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czen zwigzanych z rynkiem pracy, a takze zmiany w postrzeganiu samego rynku
pracy w pierwszych miesigcach po zakonczeniu studiéw, po ,,zderzeniu” z ryn-
kiem pracy. Analiza zmian opinii (zar6wno trendow, jak 1 przeplywow) mozliwa
jest tylko w przypadku danych panelowych. Do badan tych wykorzystywany jest
funkcjonujacy na UW od 2007 roku systemu badan ankietowych?.

Kk

W dalszej czgsci tekstu przedstawiony zostanie pierwszy, najwazniejszy z mo-
dutow realizowanego projektu — Badanie historii edukacyjnej i zawodowej ab-
solwentéw uczelni na podstawie istniejacych baz danych®. Opisane zostang za-
lozenia, sposob wykorzystania danych, techniki analizy, a takze spodziewane
rezultaty oraz mozliwos$ci ich wykorzystania.

Cele i pytania badawcze modutu |

Prace badawcze w module I majg na celu wypracowanie narzedzia (systemu
analiz 1 raportowania), ktore postuzy do oceny dopasowania charakterystyk
absolwentow uczelni wyzszych do potrzeb rynku pracy. Monitoring osiggni¢¢
edukacyjnych i zawodowych absolwentow obejmuje okres od matury, poprzez
okres ksztatcenia na uczelni wyzszej, po karier¢ zawodowa. Wypracowany sy-
stem, w wyniku analizy zwigzku mi¢dzy osiggnigciami edukacyjnymi a $ciezka
kariery zawodowej, umozliwi m.in. precyzyjny i rzetelny opis waznego aspektu
efektow ksztalcenia — sukcesu na rynku pracy. Jest to pierwsze tego typu przed-
sigwzigcie w naszym kraju, ktorego rezultaty beda propozycja modelowego roz-
wigzania dla innych uczelni wyzszych.

W ramach modutu I stawiamy szereg pytan badawczych — odpowiedzi na nie
bedg uzyteczne dla réznych grup odbiorcow: wtadz uczelni, wtadz o§wiatowych,
kandydatow na studia, pracodawcow itd. Efektem przedsigwzigcia bedzie system
raportujacy, ktory dostarczy przedstawicielom poszczegoélnych grup odbiorcow
informacji niezb¢dnych do oceny potrzeb rynku pracy, sytuacji absolwentéw na
rynku pracy, na podstawie ktorych mozna bedzie prowadzi¢ wnioskowanie na
temat dopasowania programow studiow do wymagan rynku pracy®. Oto najwaz-
niejsze z pytan badawczych:

— Ktore kierunki lepiej przygotowujg do funkcjonowania na rynku pracy?

— Na ile oferta edukacyjna uczelni dopasowana jest do wymagan rynku

pracy?

3 Dokfadniej system badan ankietowych UW opisany jest w tekécie A. Izdebskiego [Izdebski,
2010].

4 Jest to oficjalna nazwa tego modutu w projekcie realizowanym przez Pracowni¢ Ewaluacji
Jakosci Ksztatcenia na UW na zaméwienie Instytutu Badan Edukacyjnych.

5 O doswiadczeniach PEJK zwigzanych z konstrukcja systemu automatycznej analizy danych
i raportowania pisat M. Jasinski [Jasinski, 2010].
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— Jaki jest zwigzek sukcesu w rekrutacji z sukcesem na studiach i p6zniej
na rynku pracy?

— Jaki jest zwigzek miedzy sukcesem absolwentow na rynku pracy a sukce-
sem w studiowaniu?

— Ktore profile i kierunki studiow dajg najwyzszy zwrot (zarobki)?

— Jaka jest struktura (wedtug cech z rejestréw IRK 1 USOS) bezrobotnych
(definiowanych wedtug ZUS) objetych badaniem absolwentéw uczelni
oraz pozostatych osob niezarejestrowanych w ZUS majacych wyzsze wy-
ksztalcenie?

— Jaka jest skala podejmowania przez studentdéw pracy zawodowej w czasie
trwania studiow?

— Po ukonczeniu ktorych kierunkdéw odnosi si¢ sukces zawodowy w miej-
scu studiowania, miejscu ,,pochodzenia” (w przypadku np. podejmowania
studiéw przez osoby z mniejszych osrodkow miejskich/wiejskich w wiek-
szych osrodkach akademickich) czy tez w pracy poza granicami kraju?

Zrédta danych

W opisywanym projekcie wykorzystywane sa cztery typy zrodet informacji:

— Informacje pochodzace z uczelni — dane pochodzace z IRK oraz USOS.
Z IRK czerpane s3 informacje na temat podstawowych charakterystyk
socjodemograficznych kandydatéw (pdzniej studentow), wynikow matu-
ralnych, przebiegu rekrutacji na studia (zapiséw na studia, punktéow re-
krutacyjnych, wynikow rekrutacji). Z systemu USOS pobierane sg dane
na temat $ciezki edukacyjnej na UW (rozpoczetych programéow studidw,
wybieranych przedmiotow, uzyskiwanych ocen, dyplomoéw, stypendiow,
urlopéw itp.).

— Wyniki badan terenowych PEJK prowadzonych w jednostkach dydaktycz-
nych UW. Efektem tych badan sa informacje o kluczowych przedmiotach
w poszczegdlnych jednostkach dydaktycznych, mozliwosciach i ograni-
czeniach prowadzenia analiz wynikajacych z panujacych w jednostkach
sposobow kodowania i interpretacji informacji, a takze z poziomu standa-
ryzacji przyznawania w tych jednostkach ocen. Stanowity one niezbgdna
podstawe podczas selekcji informacji czerpanych z rejestru USOS.

— Informacje z rejestrow ZUS. Umozliwig one odtworzenie loséw absol-
wentdéw na rynku pracy, zarowno w trakcie trwania studiow, jak i po ich
ukonczeniu. Pozwolg tez na sprawdzenie np., przez jaki okres badany
pozostawal bez pracy i ile zarabial. Na podstawie informacji o ptatniku
sktadki mozna stwierdzi¢, dla jakiej firmy badany pracowat. Poza tym
w rejestrach ZUS znajduja si¢ informacje o badanych, ktore nie wystepo-
waty w pozostatych zrédtach danych (np. stopien niepetnosprawnosci).

— Wskazniki GUS. Dodatkowo do bazy danych zostang dotaczone pochodza-
ce z Glownego Urzegdu Statystycznego informacje o powiecie i wojewodz-
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twie zamieszkania badanego, a takze zestawy wskaznikow GUS dotycza-
ce powiatu lub wojewodztwa jego pochodzenia lub zamieszkania — np.
stopa bezrobocia, $rednie zarobki, budzet powiatu na gtowe mieszkanca.
Dzigki temu begdzie mozna np. sprawdzié, czy studenci jakiego$ kierunku
pochodza z bogatszych, czy z biedniejszych powiatéw niz studenci inne-
go kierunku, a takze jak absolwenci wybranego kierunku radza sobie na
rynku pracy w pordwnaniu z innymi mieszkancami powiatu, w ktorym
zostali zatrudnieni.

Metodologia badania. Procedury badawcze

W ramach wypracowanego podejscia metodologicznego zalozylismy podziat
procesu badawczego na cztery etapy wdrazane w nastepujacej kolejnosci:

Etap |: Okreslenie zawartosci raportéw

Pierwszym etapem realizacji projektu jest badanie potrzeb odbiorcow wynikéw
prowadzonych analiz. Zesp6t PEJK prowadzi konsultacje na temat wiasciwej
zawarto$ci i konstrukeji raportéw. Efektem tych dziatan bedzie m.in. zebranie
informacji na temat tego, jakie informacje, o jakim podzbiorze obserwowa-
nych os6b powinny znalez¢ si¢ w raportach przygotowywanych dla owych grup
odbiorcow.

Okreslajac merytoryczng zawarto$¢ raportu dla odbiorcow kazdego typu,
trzeba mie¢ na uwadze ograniczenia wynikajgce z zakresu informacji zgro-
madzonych w dostepnych rejestrach. Rozpoznaniu owych ograniczen shuzy-
ly badania terenowe prowadzone przez PEJK. W jednostkach dydaktycznych
UW prowadzone byly badania wedlug wystandaryzowanego scenariusza.
Wyspecjalizowana grupa badawcza analizowata dokumenty (m.in. plany stu-
didw, sylabusy itp.), prowadzita wywiady z wladzami i administracjg jednostek,
a takze z wybranymi wykladowcami i studentami. Zebrane informacje badacze
zakodowali wedlug ustalonego klucza. Powstata w ten sposdb baza danych po-
zwala przede wszystkim ustali¢ trzy zasadnicze kwestie: 1) okresli¢ stopien wy-
standaryzowania wystawiania ocen w jednostkach UW, 2) zidentyfikowaé luki
w rejestrach uczelni, a takze 3) okresli¢ kluczowe przedmioty w poszczegolnych
programach studiow.

Etap 2: Konstrukcja zmiennych analitycznych

Chcac w projektowanym raporcie umiesci¢ warto§ci pewnych wskaznikow
1 parametrow statystycznych, musimy informacje znajdujace si¢ w rejestrach
(zmienne pierwotne) przetworzy¢ w zmienne analityczne zapisane w standardo-
wej prostokatnej tablicy danych statystycznych, z ktorej bedzie korzystat pro-
gram generujacy raporty. Po ustaleniu zmiennych pierwotnych potrzebnych do
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wyliczenia warto$ci zmiennych analitycznych, zostang przygotowane zasady
eksportu odpowiednich informacji z istniejacych rejestrow (IRK, USUS, ZUS).

Zachodzi tu zatem wzajemne sprzg¢zenie: projektujac raport, trzeba z jed-
nej strony bra¢ pod uwage zdiagnozowane potrzeby i oczekiwania odbiorcow,
a z drugiej — ograniczenia wynikajace z zawartosci dostgpnych zbiorow danych.
Jednoczesnie, projektujac pobieranie danych z istniejacych zbioréw (eksporto-
wanie), nalezy bra¢ pod uwagg spodziewane potrzeby i oczekiwania aktualnych
oraz potencjalnych odbiorcow.

Zawarto$¢ bazy danych sktadajacej si¢ z informacji wyeksportowanych z do-
stepnych rejestrow (baz danych istniejacych niezaleznie od tego projektu) i me-
rytoryczna zawarto$¢ raportu (raportdw) pozostajg ze sobg w istotnym zwigzku
i nie moga by¢ okreslane niezaleznie.

Etap 3: Przygotowanie bazy danych

Przygotowanie danych do analiz wiaze si¢ z problemami dwojakiego rodzaju:
przyjete rozwigzanie musi zapewniaé bezpieczenstwo danych, a jednoczesnie mi-
nimalizowa¢ naktady pracy zwiazanej z eksportem informacji z tych baz danych.

Instytucje, z rozmaitych wzgledow, przede wszystkim ze wzgledu na ochrong
informacji, nie udostepniajg danych ze swoich rejestréw bezposrednio, ani ich tresci,
ani sposobu (struktury) przechowywania. Udostepnienie danych w sposob zgod-
ny z obowigzujagcym prawem polega na eksportowaniu ich (w czesci lub catosci)
w sposob prawnie dopuszczalny i uzgodniony z odbiorca. Z drugiej jednak strony,
aby ulatwic systematyczno$¢ pozyskiwania danych do analiz, nalezy ograniczy¢
do minimum wysitek dysponenta rejestru instytucjonalnego. Zatem najlepiej jest
eksportowac dane w postaci mozliwie bliskiej postaci zrodtowe;. ,,Logiczna” struk-
tura rejestréw instytucjonalnych jest znana. Rzeczywista, ,,techniczna” struktura
moze odbiegaé z rozmaitych wzgledow od ,,logicznej” i nie jest konieczne jej po-
znawanie. Pod wzgledem ,,logicznym” interesujace nas dane instytucjonalne maja
postaé rejestrow obiektow (0sob) i réznych typdéw zdarzen, ktore sg z tymi obiek-
tami zwigzane (takimi zdarzeniami sg np. uzyskiwanie ocen z rozmaitych przed-
miotéw lub podejmowanie pracy zawodowej). Liczba zdarzen okreslonego typu
dotyczacych kazdego obiektu moze by¢ inna, w tym niekiedy réwna 0. W trakcie
prac nad programem PEJK bedzie otrzymywal od dysponentow rejestrow dane
zawierajace zanonimizowane informacje o studentach i absolwentach UW. W tym
miejscu nalezy podkresli¢ zasadnicze zatozenie programu PEJK, Ze na zadnym
etapie badania nie bedg przetwarzane dane osobowe ani wykorzystywane infor-
macje pozwalajace na identyfikacje poszczegolnych studentéw i absolwentow.

Laczenie informacji z rejestrow bedzie sie odbywaé za pomocg specjalnie do
tego celu przygotowanego programu komputerowego. Bedzie on stuzy¢ do prze-
ksztalcania ,,relacyjnej bazy danych” sktadajacej si¢ ze zbioru danych o obiek-
tach (prostokatnej tablicy, w ktorej wierszami sg informacje o pojedynczym ba-
danym obiekcie) i zbioréw danych o ,,zdarzeniach” dotyczacych tych obiektow
w prostokatng tablicg danych statystycznych o obiektach, w ktdrej zapisane sa
takze warto$ci zmiennych, ktore sa funkcjami informacji o zdarzeniach.
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Etap 4: Przygotowanie raportéw

Ostatecznym rezultatem przedsiewzigcia majg by¢ raporty zawierajace staty-
styczng analiz¢ rozmaitego typu zdarzen, ktore przytrafily si¢ obiektom naleza-
cym do wybranych kategorii. Stuzy¢ temu bedzie drugi program komputerowy,
ktory wykonuje analize statystyczng wspomnianej prostokatnej tablicy danych
o obiektach i generuje raporty z informacjami o wybranych podzbiorach tych
obiektow.

Program ten bgdzie wykonywat standardowq analize statystyczng rozktadow
dwuzmiennowych z mozliwo$ciag powtarzania jej w podzbiorach wyodrgbnio-
nych ze wzglgedu na wartosci dwu (innych) zmiennych. To, ktore parametry tych
rozktadow beda dostgpne, bedzie zalezalo od oceny potrzeb odbiorcdéw raportow.
Polecenie wykonania przez program obliczenia parametru b¢dzie zawarte w tresci
wzorca formularza raportu. We wzorcu tym, w polu przeznaczonym na wartos¢
wskaznika lub parametru, bedzie zasymbolizowane polecenie okreslajace, co pro-
gram powinien policzy¢ i tam wpisa¢. Oznacza to, ze mozliwe bedzie przygotowa-
nie roznych typow raportow dostosowanych do potrzeb réznych grup odbiorcow.

Przyktadowe wskazniki

Celem typowych raportow, ktore beda generowane automatycznie przez przygo-
towywany system, bedzie przedstawienie sytuacji absolwentow uczelni wyzszych
na rynku pracy. Beda one zawiera¢ przede wszystkim informacje na temat za-
trudnienia zar6wno w trakcie studiow, jak i po ich ukonczeniu. Dodatkowo beda
zawiera¢ informacje na temat procesu rekrutacji na studia oraz ich przebiegu'.

Przedstawione zestawienia umozliwiaja przesledzenie zjawisk zachodzacych
na trzech etapach kariery edukacyjno-zawodowej, a takze zbadanie zwigzkow
zachodzacych miedzy nimi:

— selekeji na etapie rekrutacji na studia wyzsze (analiza na podstawie da-

nych pochodzacych z systemu Internetowej Rejestracji Kandydatow),

— selekeji w czasie trwania studiéw (analiza na podstawie danych pochodza-
cych z Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studiow),

— selekeji dokonywanej przez rynek pracy (analiza na podstawie danych po-
chodzacych z Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studiow oraz rejestrow
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych).

Ponizej przedstawiamy wybrane przyktadowe wskazniki dla kazdego z poziomoéw
selekcji, ktore mozna by przygotowac dla pojedynczego kierunku studiow. W final-
nych raportach moga by¢ wykorzystane odmienne zestawy wskaznikow, w zalezno-
$ci od ustalen na etapie analizy potrzeb odbiorcow (nie bedzie jednego, uniwersalne-
go dla wszystkich odbiorcéw wzorca raportu). Z podanych ponizej i im podobnych
wskaznikow beda, na etapie konsultacji, konstruowane wzorce rozmaitych raportow.

! Swiadcza one o zachodzacej selekcji studentéow dokonywanej przez uczelnie.
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Etap rekrutacji

Ocena szansy zakwalifikowania — stosunek liczby zakwalifikowanych do
ogotu kandydatéow. Im mniej jest kandydatow na jedno miejsce oraz im
wigcej osob jest zakwalifikowanych na jedno miejsce, tym wigksza czesé
wszystkich kandydatow zostaje zakwalifikowana. Pokazuje, jak silna byla
selekcja na danym kierunku. Wysoka szansa zakwalifikowania oznacza, iz
na danym kierunku nie doszto do selekcji na etapie rekrutacji na studia’.
Wskaznik mobilnosci studentéw przy przejsciu z I na II stopien studiow,
np. odsetek kandydatéw zakwalifikowanych 1 przyjetych na studia II stop-
nia, ktorzy ukonczyli studia I stopnia w tej samej jednostce.

Etap studiow

Terminowos$¢ ukonczenia kolejnych etapow studidw.

Roéznica migdzy planowanym terminem ukonczenia studiow a terminem
uzyskania dyplomu.

Oceny uzyskane z pracy dyplomowej, na egzaminie dyplomowym oraz
ogoblna ocena na dyplomie.

Wyniki z poszczegélnych egzaminéw mierzone przy pomocy odsetka
0s0b, ktore uzyskaty z egzaminu nie lepsza oceng.

Selekcja dokonywana przez rynek pracy

Liczba 0s6b, ktore w zadanym okresie (np. szesSciu miesi¢cy od ukoncze-
nia studiéw) nie otrzymaty zadnego wynagrodzenia za wykonang prace.
Osoby takie moga np. by¢ bezrobotne, kontynuowac studia na innym kie-
runku czy utrzymywacé si¢ wylgcznie z renty.

Liczba miesigcy w zadanym okresie (np. szeSciu miesiecy od ukonczenia
studiéw), w ktérych badany nie otrzymat zadnego wynagrodzenia za wy-
konang pracg.

Srednie miesieczne wynagrodzenie w zadanym okresie (np. sze$ciu mie-
siecy od ukonczenia studidéw) na wybranym kierunku. Jezeli badany nie
otrzymat w danym miesigcu zadnego wynagrodzenia za wykonang prace,
to traktujemy to, jakby w tym miesigcu zarobit 0 zt.

Czas od ukonczenia studiow na wybranym kierunku do otrzymania pierw-
szego wynagrodzenia za wykonang prace (lub pierwsze wynagrodzenie
za prac¢ na etat). Uwaga — warto$ci ujemne oznaczaja, ze prac¢ podjeto
jeszcze przed ukonczeniem studiow. Osoby, ktore do dnia wygenerowania
bazy nie podjety pierwszej pracy, nie zostang uwzglednione.

2 Szczegbdltowe analizy mechanizméw selekcji na studia oraz wyborow kandydatéw przygoto-
wane na podstawie danych IRK i USOS zaprezentowane zostaty w tekscie T. Zajaca [Zajac, 2011].
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Podsumowanie

System zaprezentowany w niniejszym opracowaniu pozwala analizowa¢ sytuacje
absolwentdéw uczelni wyzszej na rynku pracy i powiaza¢ te informacje z wyni-
kami na studiach. Do jego realizacji wykorzystywane sa dane z rejestrow uczelni
oraz ZUS uzupetnione o wskazniki GUS. W opracowaniu przedstawione zostaty
zatozenia wdrazanego obecnie projektu oraz schemat jego dzialania i planowane
efekty.

PrzedstawiliSmy ogolnie metodologi¢ prowadzenia badan absolwentow.
ZwrociliSmy uwage na szereg uwarunkowan i ograniczen dziatan badawczych.
Omoéwili§my dziatania podejmowane na poszczegdlnych etapach badania oraz
ich znaczenie dla catego projektu. ScharakteryzowaliSmy programy kompute-
rowe stuzace do przetwarzania danych na etapie analiz oraz do automatycznego
przygotowywania raportow. Opisaliémy logike przygotowywania finalnych ra-
portow oraz ich potencjalny zakres tematyczny. WskazaliSmy takze potencjal-
nych odbiorcow wynikéw dzialania systemu oraz przyklady wskaznikow, ktore
znajda si¢ w raportach.

Prezentowany system bedzie gotowy do konca 2012 roku. Pozwoli na po-
godzenie dwoch pozornie sprzecznych postulatow — niskich naktadéw finan-
sowych 1 systematycznosci badan. Na dodatek, dzigki oparciu go na rejestrach
systematycznie rozbudowywanych przez instytucje (uczelnie i ZUS) w ra-
mach ich obowigzkoéw, mozemy liczy¢ na nieograniczony horyzont czasowy
badan.

Jednym z gléwnych odbiorcéw wynikéw dzialania systemu sa uczelnie.
Zestawienie danych na temat powodzenia na rynku pracy, w tym np. czasu
poszukiwania pracy czy tez uzyskiwanych zarobkow, z wynikami na studiach
pozwala na okre$lenie wymiernych efektow ksztatcenia. Umozliwi to wtadzom
uczelni ocen¢ dostosowania przygotowanych przez nie programoéw studiow do
potrzeb rynku pracy, a nastgpnie na wprowadzenie potrzebnych modyfikacji.
Realizacja tego typu badah oznacza takze sprostanie wymogowi monitorowa-
nia loséw absolwentéow natozonemu na jednostki dydaktyczne uczelni przez
nowelizacje Prawa o szkolnictwie wyzszym. Wydaje sie, ze jest to jedna
z niewielu mozliwych propozycji rzetelnego wywiazania si¢ jednostek z tych
obowigzkow.

Powszechno$¢ informatycznych systemow obstugi studidow na uczelniach
wyzszych (w szczegolnosci popularnosé systemow USOS i1 IRK) oznacza spo-
re mozliwo$ci upowszechniania prezentowanego systemu na innych uczel-
niach w naszym kraju. Nasza propozycja, dzieki swej uniwersalno$ci, moze
si¢ zatem dla nich okaza¢ cennym uzupetnieniem programéw badan losow
absolwentow.

Analizy tego typu danych prowadzone powszechnie — na wszystkich uczel-
niach wyzszych w kraju — pozwolityby ponadto instytucjom panstwowym na
skuteczng ewaluacje polityki edukacyjnej panstwa. Jest to szczegdlnie wazne
obecnie — w okresie wprowadzania w Polsce reform edukacji na wszystkich po-
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ziomach®. Nie mniej waznymi, naturalnymi odbiorcami tych informacji beda
rowniez pracodawcy 1 instytucje rynku pracy.

Jednak gtownym beneficjentem opisywanego przedsiewzigcia sa obywatele —
kandydaci na studia i studenci. Dostgp do informacji o relacji wynikéw na stu-
diach z pdzniejszg karierg zawodowg pozwoli pierwszym lepiej wybra¢ studia,
a drugim — bardziej $wiadomie uczestniczy¢ w ksztalttowaniu swoich programow
studiow.
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