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Abstract

Activities and instruments of innovation policy in the microenterprenuers opinion
The paper contains the research results on the activities and instruments used by government
istitutions in the implementation of innovation policy. The aim of the study was to identify and
evaluate the key activities and instruments, which had an impact on microterprises innovative-
ness in Warmia and Mazury region.

Key activities of public organizations, which had an impact on the microenterprises in-
novativeness were: reduction the law encumbarance administrative on businesses (including
microenterprises), intensification and expanding the role of consultation in creating the law,
creation secure information networks and systems and e-commerce promotion.

The most important instruments for the implementation innovation policy, wchich used
by the public were: loans for purposes related to the business, training about external fi-
nancing innovation and access to constantly updated databases (eg. knowledge, best prac-
tices).
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Streszczenie

W artykule zamieszczono wyniki badan wiasnych dotyczace dziatan i instrumentéw stosowa-
nych przez instytucje panstwowe w ramach realizacji polityki innowacyjnej. Celem opracowa-
nia byfa identyfikacja i ocena najwazniejszych dziatan oraz instrumentéw oddziatujacych na
innowacyjnos¢ mikrofirm regionu Warmii i Mazur.

Najbardziej istotne dziatania organizacji publicznych majace wptyw na innowacyjnosé¢
mikroprzedsigbiorstw to: redukcja obcigzen administracyjnych naktadanych przez prawo na
przedsiehiorcéw (w tym takze mikroprzedsiebiorcéw), wzmocnienie i rozszerzenie roli konsul-
tacji w procesie tworzenia prawa, tworzenie bezpiecznych sieci i systeméw informatycznych
oraz promocja handlu elektronicznego.

Najwazniejsze instrumenty do realizacji polityki innowacyjnej stosowane przez instytucje
publiczne to: pozyczki na cele zwiazane z dziatalnoscig gospodarcza, szkolenia na temat ze-
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wngtrznego finansowania dziatalnosci innowacyjnej oraz dostgp do stale uaktualnianych baz
danych (np. wiedzy, dobrych praktyk).

Stowa kluczowe: determinanty innowacyjnosci, innowacyjnos¢, polityka innowacyjna

Wstep

Polityka innowacyjna wyksztatcita si¢ naturalnie wraz z permanentnymi prze-
mianami zachodzacymi w gospodarce przemystowej. Jest to celowa i swiadoma
dziatalno$¢ organdw wiadzy publicznej zmierzajaca do wspierania innowacyjno-
sci. Polityka innowacyjna zastgpita polityke naukowo-techniczna, ponadto jest
nieodtagcznym elementem gospodarki opartej na wiedzy (GOW) i jest skierowa-
na do wszystkich instytucji zaangazowanych w tworzenie, transmisjg i wykorzy-
stanie nowej wiedzy [Onak-Szczepanik, 2007: 127; Ciok, 2009: 120]. W ostatnich
latach urosta ona do rangi jednej z najwazniejszych polityk Unii Europejskiej.
Jej zatozenia i cele zaprezentowano w strategii lizbonskiej. Dokument ten jedno-
cze$nie stanowit podstawg dla dziatan prowadzonych na szczeblu krajowym.

Gtoéwnym celem wspomnianej powyzej strategii byto uczynienie z Europy
do 2010 r. najbardziej dynamicznego i konkurencyjnego regionu gospodarczego,
doréwnujacego nawet Stanom Zjednoczonym. Tak sie jednak nie stato, gtéwnie
z powodu zbyt optymistycznych zatozen w strategii, a takze w wyniku prze-
szacowania potencjatu gospodarczego Europy. Wymusito to na wiadzach Unii
Europejskiej (UE) koniecznos¢ skorygowania zatozen strategicznych. Rezultatem
ich pracy stata si¢ nowa strategia z Lizbony Europa 2020. Za gtéwne kierunki
dziatania przyjeto pobudzenie innowacyjnosci z wykorzystaniem ICT oraz zbi-
lansowane korzystanie z zasobdw. W przypadku ,,Europy 2020” cele unijne od
poczatku jej realizacji sa transponowane na cele krajowe.

Dokumentem, ktéry odwzorowuje cele strategii Europa 2020 w Polsce jest
Strategia rozwoju kraju (SRK) 2007-2015. Zawarte w jej ramach kierunki odpo-
wiadaja zaréwno pierwotnym zatozeniom strategii lizbonskiej, jak i nowej stra-
tegii [Sulmicka, 2011: 3—4]. Pomocne w realizacji zatozen SRK sa dokumenty
rzadowe zawierajace dziatania na rzecz cel6w i priorytetow SRK. Naleza do nich
m.in.: Solidarne passtwo, czy Krajowy program reform (KPR) 2007-2013 na
rzecz realizacji strategii lizbosiskiej. Ponadto szczegdlne znaczenie w Polsce ma
realizacja Narodowych strategicznych ram odniesienia (NSRO) na lata 2007-2013
i odpowiednich programéw operacyjnych oraz Programu operacyjnego Rozwdj
Obszardéw Wiejskich (PO ROW) na lata 2007-2013. Oznacza to, ze za realizacje
okreslonych celéw i priorytetow strategii beda odpowiedzialne publiczne orga-
nizacje wdrazajace strategie i programy w poszczeg6lnych obszarach [Strategia
rozwoju kraju..., 2006, s. 73]. Podobna sytuacja wystepuje w wielu krajach,
gdzie koordynatorzy polityki innowacyjnej podlegaja bezposrednio premierowi.

1 http://www.strategializbonska.pl/ (dostep: 10.09.2012).
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Wynika to z faktu, ze polityka ta jest elementem pozostatych typow polityk,
np. transportowej, ochrony srodowiska, czy energii. Skoro innowacje dotycza
catej gospodarki, uznaje sig, ze polityka innowacyjna powinna by¢ monitorowa-
na i koordynowana na wysokim szczeblu administracji panstwowej [Wziatek-
-Kubiak, Balcerowicz, 2009: 50].

Poza przytoczonymi dokumentami, w roku 2006 przyjeto Kierunki zwigk-
szania innowacyjnosci gospodarki na lata 2007-2013, ktérych celem jest wzrost
innowacyjnosci przedsiebiorstw dla utrzymania szybkiego i trwatego rozwoju
gospodarczego i dla tworzenia nowych miejsc pracy.

Innymi waznymi dokumentami regulujacymi polityke innowacyjna kraju sa:

— Proponowane kierunki rozwoju nauki i technologii do roku 2020 w Polsce;

— Zalozenia polityki naukowej, naukowo-technologicznej i innowacyjnej

panstwa do roku 2020;

— Strategia zwigkszenia naktadéw na dziatania B+R w celu osiagniecia za-

tozen strategii lizbonskiej;

— Strategia rozwoju nauki w Polsce do 2015 roku.

Wyszczegblnione powyzej dokumenty rzadowe sg tylko wybranymi i bez
watpienia majg znaczenie dla podmiotéw gospodarki narodowej oraz wptywaja
na prowadzona w nich dziatalnos¢ innowacyjna. Dziatania i instrumenty sto-
sowane przez wiladze panstwowe w zakresie tej aktywnosci wptywaja w rdz-
ny sposéb na przedsiebiorstwa, a uzaleznione jest to m.in. od rozmiaréw firm.
Szczegblnie interesujaca grupa wydaja sie¢ mikroprzedsiebiorstwa, ktére z jednej
strony sg szczeg6lnie podatne i wrazliwe na wptywy zewnetrzne i aktywnosé
organizacji publicznych w zakresie innowacyjnosci. Z drugiej strony natomiast,
przez swdj niski potencjat, sa pozbawione mozliwosci znaczacego oddziatywa-
nia na otoczenie.

Nalezy doda¢ réwniez, ze to wiasnie przedsiebiorstwa sg jednym z aktoréw
tworzenia poziomu innowacyjnego regionu, a w wiekszej skali — kraju. Oprocz
nich, z punktu widzenia gospodarki krajowej, innowacyjnos¢ kraju zalezy tak-
ze od roli spotecznych rozwigzan, tj. wartosci, norm, regulacji prawnych itp.
[Matusiak, Stawasz, Jewtuchowicz, 2001: 22].

W zwiazku z powyzszymi rozwazaniami na temat polityki innowacyjnej i jej
przetozenia na podmioty gospodarcze, za cel opracowania przyjeto identyfikacje
i ocene kluczowych dziatan oraz instrumentéw stosowanych przez organizacje
publiczne, oddziatujacych na innowacyjnos¢ mikrofirm wojewédztwa warmin-
sko-mazurskiego. Badanie przeprowadzono naterenie wojewodztwa warminsko-
-mazurskiego wsrdd 27 mikroprzedsiehiorstw, przy zastosowaniu kwestionariu-
sza ankiety zawierajacego pytania zamkniete, odpowiedzi stopniowane na skali
Likerta 1-5, gdzie 1 — najmniejsze znaczenie, 5 — najwigksze. Doboru préby do
badan dokonano metoda nielosowa. Do badan zaklasyfikowano mikroprzed-
sichiorstwa w badanym wojewodztwie zarejestrowane w branzach kluczowych
dla rozwoju regionu: spozywczej, drzewno-meblarskiej, budowlanej, turystycz-
nej (w tym: rozrywkowej i kulturalnej), handlowej i naprawy pojazdéw, pro-
dukcji maszyn i urzadzen, produkcji wyrobéw z gumy i tworzyw sztucznych.
Wyboru branz dokonano na podstawie analizy i kompilacji raportéw z badan
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(m.in. Perspektywy rozwoju kluczowych sektoréw wojewddztwa warmirisko-
mazurskiego) oraz dokumentéw dotyczacych rozwoju i innowacyjnosci regionu
(Regionalna strategia innowacyjnosci wojewddztwa warmisisko-mazurskiego do
roku 2020, Strategia rozwoju spofeczno-gospodarczego wojewédztwa warmisi-
sko-mazurskiego do roku 2020). Nalezy dodac, ze ze wzgledu na matg liczebnosé
grupy materiat badawczy nie ma charakteru statystycznego i nie moze by¢ pod-
stawa do formutowania wnioskéw ogolnych. Uzyskane wyniki zaprezentowane
w opracowaniu poréwnano z innymi tematycznymi opracowaniami, CoO pozwo-
lito na szersza oceng badanego zjawiska, a takze na ustanowienie punktu odnie-
sienia w pogtebionych badaniach nad ta problematyka.

Polityka innowacyjna jako zewnetrzna determinanta
innowacyjnosci

Jak wynika ze studiow literatury, polityke innowacyjnosci realizowana przez rzg-
dowe organizacje publiczne uznaje si¢ za zewngtrzny warunek dziatalnosci przed-
sichiorstw. Na temat tej polityki szeroko i szczeg6towo pisze si¢ w literaturze,
a za determinante innowacyjnosci przedsiebiorstw uznaje jg wielu autoréw (tabe-
la 1). Jest ona, obok rozwigzan instytucjonalnych, organizacyjnych i informacyj-
nych oraz warunkdw ogdélnorynkowych, jednym z czynnikéw ogdlnych otocze-
nia [Stawasz, 1999: 33]. O znaczeniu polityki innowacyjnej panstwa wspominaja
takze Krzysztof B. Matusiak, Edward Stawasz i Aleksandra Jewtuchowicz [2001:
22], ktorzy uwazaja, ze dla dziatan innowacyjnych podmiotéw gospodarczych ma
ona znaczacy wptyw. Autorzy jednoczesnie wymieniaja jej elementy, na ktére
sktada sie: polityka naukowa, techniczna i przemystowa. Bardziej szczegétowo
sktadniki polityki innowacyjnej wyréznia Arkadiusz Swiadek [2002: 89]. Zalicza
do nich: procesy nauki i technologii, nauczania i szkolenia, produkcje, instytucje
publiczne, polityke publiczng i zgtaszane zapotrzebowanie rynku. W zwigzku
z powyzszym, ogélny stan proceséw postepu technicznego warunkowany
jest postepowaniami nie tylko rzadu, ale takze przemystu i nauki. Andrzej H.
Jasinski [2006: 31] te trzy elementy nazywa ,,gtéwnymi aktorami” na sce-
nie innowacji kraju, z ktoérych ,kazdy ma podwojng role do odegrania” (ta-
bela 2). To od ich zachowan i dzialan zalezy poziom innowacyjnosci kraju,
w tym takze przedsigbiorstw. Z powyzszego mozna wnioskowa¢, iz przywota-
ny powyzej autor dostrzega réwniez znaczacy wplyw dziatan rzadu na inno-
wacyjnos¢ zaréwno gospodarki kraju, jak i jednostek gospodarczych w nigj
prosperujacych.

Na znaczenie polityki panstwa dla innowacyjnosci jednostek gospodar-
czych wskazujg takze Wtadystaw Janasz i Katarzyna Koziot [2007: 44].
Zdaniem autor6éw, eliminacja ,waskich gardel” rozwoju innowacji oraz in-
strumenty wsparcia dziatajace jak najmniej dyskryminacyjnie w odniesieniu
do podmiotéw rynkowych sg warunkiem korzystnej interwencji publicznej
w dziatalnos¢ innowacyjna przedsigbiorstw.
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Tabela 1

Zewnetrzne determinanty innowacyjnosci w literaturze przedmiotu

Autor Zewnetrzne determinanty

Otoczenie polityczne, rozwigzania instytucjo-
nalne, organizacyjne i informacyjne, tworzace
szeroko rozumiany system innowacyjny.

Warunkami korzystnej interwencji publicznej

w dziatalnos¢ innowacyjna sa: eliminacja ,,wa-
skich gardet” rozwoju innowacji oraz instrumen-
ty wsparcia dziatajace jak najmniej dyskrymina-
cyjnie w odniesieniu do podmiotéw rynkowych.

Dziatania podejmowane w ramach polityki eko-
nomicznej i spotecznej tworza system wsparcia
innowacyjnej przedsiebiorczosci. System ten wy-
ksztalca si¢ na poziomie wybranych elementéw
réznych polityk sektorowych (np. regionalnej),
ktore zawierajg priorytety w zakresie tworzenia
nowych firm oraz podnoszenia innowacyjnosci

i konkurencyjnosci sektora matych i srednich
przedsigbiorstw

Matusiak K.B., Stawasz E., Jewtuchowicz A.;
Janasz W., Koziot K.

Koszarek M. i in.

Matusiak K.B. [W] Jasinski A.H.

Czynniki zewnetrzne ogélne: rozwigzania in-
stytucjonalne, organizacyjne i informacyjne ,
polityka innowacyjna panstwa, warunki ogélno-
rynkowe itp.

Stawasz E.

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: Matusiak i in., 2001: 17-23; Janasz, Koziot, 2007:
44; Koszarek i in., 2008: 117; Matusiak, 2009: 82-83.

Tabela 2

Podwajna rola ,,aktoréw” na scenie innowacji w Polsce

Aktorzy na scenie innowacji

Strona popytowa

Strona podazowa

Przemyst

zgtsza popyt na innowacyjne
rozwigzania naukowo-tech-
niczne

podaz innowacji technicznych
i nietechnologicznych dla kon-
sumentéw, producentéw

popyt w formie np. zaméwien
publicznych

Nauka z wiasnej inicjatywy zgtasza oferuje podaz nowych rozwia-
popyt na prace badawczo- zan naukowo-technicznych
-rozwojowe

Rzad jako uczestnik rynku zgtasza wspomaga podaz innowacji

w formie regulacji sysetmu
nauki i techniki

Zrédto: Opracowanie wasne na podstawie: Jasinski, 2001: 33.

Jak juz wspomniano, polityka innowacyjna panstwa jest realizowana za po-
moca dokumentdw, ustaw i podobnych opracowan wdrazanych przez instytucje
publiczne. Zawieraja one konkretne priorytety, dziatania, a takze instrumenty,
ktérych znaczna liczba ma znaczenie dla innowacyjnosci podmiotéw gospodar-
czych oraz catej gospodarki.

zechnianie
erwi

abronione
sach bit
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Dziatania i stosowane instrumenty w ramach polityki
innowacyjnej panstwa zawarte w dokumentach rzadowych

Ze wzgledu na niewielka objetos¢ opracowania zostang oméwione dwa gtéwne
dokumenty, za pomocg ktorych realizowana jest polityka innowacyjna w Polsce.
Strategia rozwoju kraju jako dokument implementujacy zatozenia strategii
z Lizbony posiada sze$¢ priorytetow dzialania i jest przetozeniem europejskiej
polityki innowacyjnej na kraj. Jednym z gtéwnych celéw SRK jest wzrost kon-
kurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki. Oprdcz niego w ramach strategii
realizowane sa nastepujace priorytety:

— poprawa stanu infrastruktury technicznej i spotecznej;

— wazrost zatrudnienia i podniesienie jego jakosci;

— budowa zintegrowanej wspdlnoty spotecznej i jej bezpieczenstwa;

— rozwoj obszaréw wiejskich;

— rozwoj regionalny i podniesienie spdjnosci terytorialnej.

Szerokie mozliwosci zmian i uzupetnien w zakresie priorytetu ,wzrost
konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki” zaprezentowato Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego w Zafozeniach aktualizacji ,,Strategii rozwoju kraju
2007-2015". Znalazto sie w niej az 12 modyfikacji zatozen pierwotnej SRK doty-
czacych bezposrednio sektora przedsiebiorstw, jak réwniez instytucji otoczenia.
Nastawiono sie¢ m.in. na [Zafozenia aktualizacji..., 2008: 4-5]:

— stworzenie przyjaznych, sprzyjajacych innowacyjnosci przedsiebiorstw rozwig-
zan prawnych dla gospodarki, a takze skorelowana z nimi redukcje obcigzen re-
gulacyjnych, szczeg6lnie administracyjnych w zakresie prawa gospodarczego;

— wzmocnienie polityki prorozwojowej przez wsparcie sektora nauki jako
podstawy do innowacyjnej gospodarki;

— podjecie dziatan w zakresie wsparcia zarzadzania prawami witasnosci in-
telektualnej w obrocie gospodarczym;

— jeszcze wieksze zdynamizowanie dziatan w ramach informatyzacji kraju
i przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu przedsiebiorstw.

Na podstawie 14 wskaznikéw oceniajgcych poziom realizacji zadan w ra-
mach priorytetu SRK — wzrost konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki
—w 2010 r. stwierdzono, iz w przypadku pieciu z nich nie osiggnieto zaktadanej
prognozy [Strategia rozwoju kraju..., 2013]:

— naktady og6tem na dziatalnos¢ badawczg i rozwojowg w % PKB — w 51%

nie osiaggnigto wartosci prognozy;

— udziat podmiotéw gospodarczych w naktadach na dziatalnos¢ B+R w % —
w 18,6% nie osiggnieto wartosci prognozy;

— eksport towarow na 1 mieszkanca — tys. euro — w 11,4% nie osiggnieto
wartosci prognozy;

— wydajnos¢ pracy na 1 pracujacego —w 6,6% nie osiggnieto prognozowanej
wartosci;

— liczba patentow udzielonych rezydentom polskim (na 1 mIn mieszkan-
cow) — w 10,3% nie osiggnieto prognozowanej wartosci.
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Spekuluje sie, ze powyzsze wskazniki moga nie osiggnaé prognozowanych
dla 2015 r. wartosci ze wzgledu na wyzsze wartosci prognoz niz w 2010 r. oraz
na kroétki okres (2 lata) pozostaty do 2015 r.

Omawiany priorytet ,\wzrost konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodar-
ki” jest realizowany w 10 obszarach, z ktérych 7 pozostaje w konotacji z celem
opracowania (tabela 3).

Tabela 3

Wybrane dziatania oraz instrumenty zawarte SRK w priorytecie ,wzrost konkurencyjnosci
innowacyjnosci gospodarki”

Dzialanie Instrumenty
Rozwoj przedsie- | — Uproszczenie prawa i procedur administracyjnych, obnizanie kosztéw dziatalno-
biorczosci $ci gospodarczej;

— Usprawnienie wymiaru sprawiedliwosci;

— Wspieranie wspotpracy przedsiebiorstw w zakresie tworzenia grup producenckich;
— Zapewnienie wigkszej swobody podejmowania dziatalnosci w efekcie ksztatto-
wania bardziej przyjaznych regulacji systemowych.

Zwiegkszanie do- | — Wspieranie rozwoju alternatywnych instrumentéw finansowania dziatalnosci
stepu do zewnetrz- | gospodarczej i inwestycyjnej;

nego finansowania
inwestycji

— Rozwdj systemu gwarancji, poreczen kredytowych i funduszy pozyczkowych;
— Zasilenie naktadow inwestycjnych przedsigbiorstw z funduszy unijnych.

Podniesienie — Promocja wspotpracy przedsigbiorcéw, instytucji otoczenia biznesu oraz jedno-
poziomu techno- | stek naukowych;
Ioglc_znego 90SPO- | _ stworzenie sprawnych mechanizméw wspotpracy pomiedzy placéwkami nauko-
darki przez wzrost i

. wo-badawczymi;
naktadéw na - - - —— - - -
badania i rozwéj |~ Zwigkszenie udziatu przedsigbiorcow w finansowaniu prac badawczo-rozwojowych;
oraz innowacje - Upowszechnienie stosowania prawa wiasnosci przemystowej oraz prawa autor-
skiego i praw pokrewnych;
- Intensywne wykorzystywanie wzornictwa przemystowego;
— Wspieranie ekoinnowacji obejmujace dziatania inwestycyjne.
Rozwdj spoteczen- | — Upowszechnienie podazy ustug teleinformatycznych oraz umiejgtnosci
stwa informacyj- | w zakresie postugiwania si¢ teleinformatyka i pozyskiwania informacji;

nego — Zwiekszenie dostepu do internetu;
— Elektroniczne rejestry, ktére pozwola na sprawne weryfikowanie informacji
gospodarczej.
Ochrona konku- —Wzmocnienie instytucjonalne i poprawa wyposazenia organéw zajmujacych si¢
rencji zwalczaniem przestepczosci;

— Zwalczanie pirackiej produkcji, zwalczanie nielegalnej dystrybucji i przemytu;
— Wdrazanie systemu zabezpieczen i oznakowan produktdw oryginalnych.

Eksport i wsp6t- | — Szersze zastosowanie finansowe instrumentow wspierania eksportu;
pracaz zagranica | _ stosowanie nowych instrumentow promocji polskiego eksportu towarow
i ustug;
— Rozwdj dziatalnosci B+R na rozwoj ofery eksportowej.
Rozwéj sektora — Pobudzanie i stwarzanie dogodnych warunkéw dla rozwoju ustug;
ustug — Promocja dziatalnosci ustugowej na rynku migdzynarodowym;

— Wprowadzenie reform rynkowych w zakresie ustug interesu spoteczno-
-gospodarczego oraz w ustugach spotecznych.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Strategia Rozwoju Kraju..., 2006: 26-31.
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Kolejnym dokumentem, ktory jest odpowiedzig Polski na priorytety wyzna-
czone w strategii Europa 2020, jest Krajowy program reform (KPR) z 2011 r.
Jego trzy priorytetowe obszary wystepuja w konotacji z tymi ze strategii euro-
pejskiej [Krajowy Program Reform..., 2011: 5]

— infrastruktura dla wzrostu zréwnowazonego;

— innowacyjnos¢ dla wzrostu inteligentnego;

— aktywno$¢ dla wzrostu sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu.

Z perspektywy celu opracowania istotny jest drugi z wymienionych priory-
tetow. W jego ramach zaktada si¢ reformy w obrebie 6 sfer (tabela 4). Wszystkie
dziatania zawarte w dokumencie maja wspomdc rozwdj kraju zréwnowazony
finansowo, ekonomicznie, spotecznie i ekologicznie. W rezultacie pozwoli on na
stopniowe niwelowanie dystansu rozwojowego i cywilizacyjnego Polski w sto-
sunku do innych krajow UE.

Za dziatania i priorytety wymienione w powyzszych dokumentach od-
powiedzialne sa krajowe instytucje publiczne, m.in. instytucje panstwowe,
tj.. Ministerstwo Gospodarki (MG), Ministerstwo Sportu i Turystki (MSIT),
Ministerstwo Finanséw (MF), Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
(MNiSW) oraz Ministerstwo Rozwoju Regionalnego (MRR), agencja rzadowa —
Polska Agencja Rozwoju Regionalnego (PARP). W zakresie ochrony srodowiska
podmiotami publicznymi odpowiedzialnymi sa m.in.: Ministerstwo Srodowiska
(MS), MF, MG [Dokument Implementacyjny..., 2009: 29-65].

O ile wyszczegdlnione ministerstwa oraz ich dziatalno$¢ sa powszechnie
mniej lub bardziej znane w spoteczenstwie, o tyle instytucje publiczne odpowie-
dzialne za wdrazanie zatozen zawartych w dokumencie Kierunki zwigkszania
innowacyjnosci gospodarki 2007-2013 sg stosunkowo nowymi tworami.

Pierwsza z instytucji jest Rada ds. Innowacyjnosci. Kreuje ona konsensus
w dziataniach innowacyjnych migdzy strona rzadowa, przedsiebiorcami, srodo-
wiskiem nauki i organizacji pozarzadowych. Obstuge Rady zapewnia sekreta-
riat monitorowany przez ministra wiasciwego ds. nauki i gospodarki [Kierunki
zwigkszania..., 2006: 84-86].

Druga organizacja publiczna jest tzw. Agencja wdrazajaca polityke innowa-
cyjna. Ostateczny ksztatt Agencji zostanie okreslony po wykonaniu studium
wykonalnosci dla instytucji wdrazajacej instrumenty polityki innowacyjnej
panstwa. Agencja ta ma petni¢ funkcje koordynacyjna, informacyjna, doradcza
i szkoleniowa oraz odgrywa role instytucji wdrazajacej dla wybranych dzia-
fan wspierajacych wzrost innowacyjnosci gospodarki finansowanych z fun-
duszy strukturalnych w latach 2007-2013. Ma by¢ ona aktywnym elementem
Narodowego Systemu Innowacji (NSI), a nie tylko dystrybutorem $rodkéw na
wspieranie systemu innowacji. W tym wypadku nalezy odejs¢ od modelu agencji
jako dystrybutora srodkéw na rzecz modelu agencji dziatajacej w tym zakresie
jak publiczna organizacja konsultingowa. Publiczna — w znaczeniu formy wias-
nosci, znacznej czesci dysponowanych srodkow, ale takze w adresacie znacznej
czesci pomocy doradczej [Kierunki zwigkszania..., 2006: 86—89].

Ostatniag wspomniang instytucja zycia publicznego odpowiedzialng za
dziatania w ramach omawianego dokumentu jest Narodowe Centrum Badan
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Naukowych i Rozwoju (NCBR), ktére ma kierowa¢ srodki finansowe do jed-
nostek naukowych. W realizacji programéw badawczych NCBR bedzie koor-
dynowato swoje zadania i programy z instytucjami wspierajacymi dziatania in-
nowacyjne w polskiej gospodarce, w tym z Agencja Rozwoju Przemystu (ARP)
i PARP [Kierunki zwigkszania..., 2006: 88—89].

Tabela 4

Wybrane dziatania i instrumenty zawarte w KPR, w priorytecie ,,innowacyjnos¢ dla
wzrostu inteligentnego”

Obszary reform

Dzialania

Instrumenty

Otoczenie
prawno-instytu-
cjonalne

— Uproszczenie prawa oraz
redukcja obciazen admini-
stracyjnych

— Uproszczenie przepisow w zakresie: dostepu do
kapitatu, komercjalizacji technologii itp.

— Sprawna administracja

— Skrécenie czasu trwania postgpowania admini-
stracyjnego

— Karanie urzednikéw za naruszanie ustawowych
terminéw wydawania decyzji

— Wykorzystanie technologii informacyjno-komuni-
kacyjnych (ICT) w administracji publicznej

— Portal dla przedsi¢biorcow z udsostgpnionymi
instrumentami w zakresie wspierania dziatalnosci

Dostep do finan-
sowania

— Rozwdj instytucji wspie-
rajacych komercjalizacje
wynikéw prac B+R

— Fundusze podwyzszonego ryzyka oparte na pub-
liczno-prywatnym kapitale

— Poprawa dostepu mikro—
imatych firm do zewngtrz-
nych zrédet finansowania

— Fundusz pozyczkowy i porgczeniowy

— Wspieranie rynku fundu-
szy kapitatowych "venture
capital”

— Zachgty finansowe (dziatalno$¢ Krajowego
Funduszu Kapitatowego, w tym w oparciu o srodki
z funduszy strukturalnych UE)

— Zmiana regulacji prawnych (np..korzystniejsze
opodatkowanie przychodéw z inwestycji)

— Aktywna polityka finansowa wspierajaca inno-
wacyjne przedsigwzigcia na jak nawczesniejszym
etapie rozwoju (start-up, spin-off)

— Partnerstwo Publiczno-
Prywatne (PPP)

— Promocja dziatah PPP

Nowe Kierunki
rozwoju innowa-
cyjnosci

— Rozwoj gospodarki niskoe-
misyjnej — ,,zielone innowa-
cje”, ,,zielone technologie”

— Zachecanie firm do inwestowania w zielone tech-
nologie, z drugiej strony wsparcie sfery B+R
w obszarze zielonego wzrostu

—Wdrozenie zasady efektywnego korzystania z zasobéw

— Wspotpraca dla wzrostu

— Rozwoj klastréw na poziomie regionalnym wspierany
przez witadze centralne, a takze wojewodzkie

— Promowanie dobrych praktyk w zakresie wspét-
pracy biznesu z administracja

— Wzrost zdolnosci absorpcji
innowacji przez przedsie-
biorstwa

— Doradztwo w zakresie tworzenia planuwdrozenia
innowacji

— Wsparcie w zakresie ralizacji dziatan ,,miekkich”
(np. szkoleniowo-doradcze)

— Wiasnos¢ przemystowa

— Zwigkszenie wiedzy i swiadomosci przedsigbior-
coéw w zakresie nowowczesnych metod ochrony IP

zechnianie
erwi

abro
sach bi

nione
ibliotecznych
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Kapitat intelektu-
alny dla innowa-
cyjnosci

— Modernizacja ksztatcenia
ogo6lnego i zawodowego,
w tym edukacji dorostych

— Tworzenie grupy szkot zgodnie z potrzebami
lokalnymi, tworzenie stanowisk ds. doradztwa
zawodowego, koordynacji specjalnych potrzeb
edukacyjnych

— Centra rozwoju edukacji wspomagajace grupy
szkot

— Tworzenie reginalnych osrodkéw jakosci edukaciji

— Procedury konkursowe na wszytskie stanowiska
w uczelniach i wigksze otwarcie na naukowcow
z zagranicy

— Promocja innowacyjnosci

— Spoteczna kampania promocyjna na rzecz promo-
cji postaw innowacyjnych i kreatywnosci

— Zachecanie do podejmowania ryzka w biznesie
oraz promowanie rozwoju przedsiebiorczosci aka-
demickiej

— Stworzenie instrumentéw prawnych zachecajacych
naukowcéw do zdobywania praktyki zawodowej
w biznesie i ich zatrudnieniu w przedsiebiorstwach

Nauka blizej
gospodarki

— Efektywniewjsze wykorzy-
stanie srodkéw na badania

— Znowelizowana ustawa o Narodowym Centrum
Badan i Rozwoju (NCBIR)

— Lepsza wspotpraca nauki
z gospodarka

— Platformy technologiczne zapewniajace kontakt
nauki i przedsiebiorstw

Swiadome zarza-
dzanie motorem
innowacyjnosci

— Zwigkszenie zdolnosci
adaptacji Mikro— Matych
i Srednich Przedsigbiorstw
(MMSP) do zachodzacych
zZmian

—Wzmocnienie kadry zarzadzajacej MMSP w umie-
jetnosci i wiedzg z obszaru zarzadzania zasobami
ludzkimi

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Krajowy Program Reform..., 2011: 26-40.

Kluczowe dziatania i instrumenty organizacji
publicznych wptywajace na dziatalnos¢ innowacyjna
mikroprzedsiebiorstw

Panstwo sprawuje podstawowe dziatania w zakresie stymulowania innowacyj-
nosci przedsiebiorstw i moze wystepowac¢ jako jednostka finansujaca lub jedynie
utatwiac¢ finansowanie dziatalnosci innowacyjnej innym podmiotom. Do aktyw-
nosci panstwa w sferze polityki innowacyjnej mozna zaliczy¢: czynny udziat
w zakresie doradztwa prawnego, czy tez wsparcia w tym obszarze [Wegrzyn,
2008: 102], a takze dziatania prowadzace do obnizenia poziomu tgcznego ryzy-
ka dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw. Wyr6znia sie tu m.in. nastepujace
dziatania [Gryko, 2003: 166-168]:
tworzenie sieci powigzan miedzy sferg nauki a komercyjna;
— tworzenie centréw transferu technologii i baz danych o dostepnych tech-
nologiach;
— udostepnianie zewnetrznych zrédet finansowania kapitatem obcym, ktore
nie powiekszajg ryzyka finansowego (np. wykorzystywanie srodkéw pub-
licznych do wspotfinansowania projektdéw badawczych).
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W przypadku instrumentéw stosowanych przez organizacje publiczne w ra-
mach polityki innowacyjnej dokonano analizy szeregu zrddet tematycznych.
Najbardziej syntetyczny i og6lny podziat instrumentéw zaproponowat Krzysztof
Wasowski [2006: 13]. Narzgdzia wsparcia dla sektora przedsighiorstw sprowa-
dzit do nastepujacych kategorii:

— posrednie (subsydiowanie stopy procentowej, wsparcie instytucji poreczenio-
wych) i bezposrednie (gtéwnie granty inwestycyjne) wsparcie finansowe;

— fundusze venture capital;

— pomoc instytucji otoczenia biznesu (inkubatory przedsigbiorczosci, parki
technologiczne);

— wsparcie w zakresie stazy, szkolen zawodowych;
wsparcie szeroko rozumianych ustug doradczych.

Zgodnle z badaniami Malgorzaty Starczewskiej-Krzysztoszek [2006: 43—45],
polscy przedsighiorcy za najbardziej cenne instrumenty polityki innowacyjnej
kraju uznaja: preferencyjne pozyczki udzielane przez alternatywne dla bankéw,
instytucje pozyczkowe i bezzwrotne granty inwestycyjne.

W badaniach wiasnych, ze wzgledu na okres ich realizacji, uwzgledniono
dziatania zwigzane jeszcze z KPR na lata 2008-2011 na rzecz strategii lizbon-
skiej. Sktada si¢ on z trzech gtéwnych priorytetéw: aktywne spoteczenstwo, inno-
wacyjna gospodarka i sprawne instytucje. Ze wzgledu na tematyke opracowania
interesujacy jest ten drugi priorytet, w zakresie ktorego wyrdznia si¢ 7 dziatan,
sposrdd ktérych do badan wybrano [Krajowy program reform..., 2008: 23-33]:

— zapewnienie przyjaznego otoczenia prawnego i instytucjonalnego dla

przedsigbiorczosci, innowacyjnosci i inwestycji;

— poprawe konkurencyjnosci nauki poprzez reforme systemu finansowania
i funkcjonowania jednostek naukowych;

— wprowadzanie rozwigzan wspierajacych dziatalnos¢ proinnowacyjna oraz
badania i rozwo6j (B+R), w tym usprawnienie transferu wiedzy i dyfuzje
innowacji;

— wykorzystanie innowacyjnych rozwigzan w zakresie ochrony srodowiska;

— upowszechnienie wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyj-
nych (ICT) [Kierunki zwigkszania..., 2006: 81].

Kluczowe dla dziatalnosci innowacyjnej przedsigbiorstwa, dziatania i instru-
menty wybrano za pomoca metody Pareto, w mysl ktérej 20% przypadkdw ge-
neruje 80% efektéw. W odniesieniu do celu opracowania 4 dziatania z 19 zostaty
zaliczone do kluczowych i majacych 80% oddziatywanie na innowacyjnos¢ mi-
kroprzedsiebiorstw (tabela 5).

Na podstawie wynikéw badan wiasnych mozna wnioskowac¢, iz respondenci
oczekuja dziatan od wladz panstwowych w zakresie zapewnienia przyjaznego
otoczenia prawnego i instytucjonalnego, co jest kluczowym obszarem dla roz-
woju innowacyjnosci. Wsrdd najwazniejszych poczynan w tym zakresie mikro-
przedsighiorcy wskazali na redukcje obciazen administracyjnych naktadanych
przez prawodawcéw oraz wzmocnienie roli konsultacji w procesie tworzenia
prawa. Zadaja oni uwzglednienia ich zdania przy kreacji przepiséw prawnych
dotyczacych innowacyjnosci. Powyzsze dziatania respondenci ocenili kolejno:
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Tabela 5

Kluczowe dziatania stosowane przez rzad Polski w ramach polityki innowacyjnej

Obszar dziatania Kluczowe dzialania Srednia ocena
Zapewnienie przyjaznego oto- | Redukcja obcigzen administracyjnych 4,35
czenia prawnego i instytucjo- naktadanych przez prawo na przedsie-
nalnego dla przedsigbiorczosci, | biorcéw
Innowacyjnosci I inwestycji Wzmochnienie i rozszerzenie roli kon- 3,65

sultacji w procesie tworzenia prawa
Upowszechnienie wykorzysta- | Tworzenie bezpiecznych sieci i syste- 3,65

nia technologii informatyczno- | méw informatycznych
-komunikacyjnych (ICT) Promocja handlu elektronicznego 3,65

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie badan.

srednio na 4,35 oraz 3,65, majac do dyspozycji pigciostopniowa skale, gdzie
5 oznaczato najwieksze znaczenie danego dziatania.

Wyniki badan wiasnych maja odzwierciedlenie w wielu badaniach realizowa-
nych w catej Polsce, gdzie za jedng z dwoch gtéwnych barier wdrazania innowacji
uznawane sg problemy zwigzane z biurokracja i przepisami prawa instytucji pub-
licznych. W badaniach Matgorzaty Juchniewicz i Barbary Grzybowskiej [2010:
103-104] dotyczacych innowacyjnosci mikroprzedsigbiorstw ograniczenia te
sklasyfikowane zostaty na 4. miejscu (na 11 mozliwych) jako czynnik zewnetrzny
utrudniajacy dziatania innowacyjne. Warto zaznaczy¢ jednak, ze druga najwaz-
niejsza bariera sa ograniczenia finansowe, i to spowodowane zardwno niewtasci-
wa polityka panstwa, jak i wewnetrznym brakiem mozliwosci przedsiebiorstwa
w tym zakresie. Zagadnienie to szeroko opisuja m.in. Arkadiusz Swiadek i Marek
Tomaszewski [2012: 294-299]. Podczas badan mikro- i matych podmiotéw w licz-
bie 992 jednostek w obrebie 2 wojewodztw Polski okazato sie, ze najwickszymi
ograniczeniami po stronie finansowej sa koszty innowacji oraz brak $rodkow
wiasnych na dziatania innowacyjne. Wskazato na te bariery odpowiednio 58,74%
i 41,64% podmiotéw dla wojewddztwa zachodniopomorskiego oraz dla lubuskiego
odpowiednio 54,27% i 39,67 jednostek gospodarczych. Na trzecim miejscu sklasy-
fikowano brak zewnetrznych zrddet finansowania, co ma posredni zwiazek z po-
lityka panstwa. W wojewodztwie zachodniopomorskim za tg bariera aktywnosci
innowacyjnej opowiedziato si¢ 21,56% podmiotow, zas w lubuskim 19,56%.

Zwr6cenie uwagi przez respondentéw w badaniach wiasnych na dziatania w za-
kresie zapewnienia przyjaznego otoczenia prawnego i instytucjonalnego dla inno-
wacyjnosci jako na kluczowe wynika z ich $wiadomosci ograniczen prawnych i ad-
ministracyjnych, z jakimi si¢ zmagaja w prowadzeniu dziatalnosci innowacyjnej.

Wymienione powyzej kluczowe dziatania w zakresie badan wtasnych sa odpo-
wiedzig przedsicbiorcow na badania empiryczne realizowane m.in. przez Pentor
Research [Mikroprzedsiebiorczosé..], gdzie gtdwna bariera dziatalnosci innowa-
cyjnej mikroprzedsiebiorstw okazaty sie ograniczenia prawno-administracyjne
(44% wskazan), a najczesciej oczekiwanego wsparcia przedsigbiorcy potrzebo-
wali w zakresie utatwien podatkowych (75%) i doradztwa prawnego (39%).

Iblikacja objeta jest prawem autorskim. Wszelkie prawa z
rzeznaczona jedynie dla
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Oprdcz obszaru prawnego i instytucjonalnego, ankietowani zgodnie wska-
zali na dwa kluczowe dziatania w zakresie upowszechniania wykorzystania
technologii ICT, a mianowicie na: tworzenie bezpiecznych sieci i systemow
informatycznych oraz promocje¢ handlu elektronicznego (oba ocenili na 3,65).
W perspektywie realizacji strategii z Lizbony Europa 2020 Polska ma dazy¢
do permanentnego rozwoju gospodarki opartej na wiedzy, ktéra jest w konotacji
wiasnie z technologiami ICT.

W ramach badania ankietowani, poza dziataniami wiadz krajowych, ocenili
takze instrumenty, za pomoca ktérych rzad realizuje zatozenia polityki inno-
wacyjnej. Wsrdd nich znalazto si¢ 14 narzedzi stosowanych przez organizacje
publiczne w celu rozwoju innowacyjnosci polskich przedsigbiorstw. Za kluczowe
uznano 3 z nich, ktére wyselekcjonowano podobnie jak w przypadku dziatan, na
podstawie metody Pareto (tabela 6).

Tabela 6

Kluczowe instrumenty stosowane przez organizacje publiczne w ramach
polityki innowacyjnej kraju

Lp. Instrumenty krajowe Srednia ocena

1 | Pozyczki na cele zwiazane z dziatalnoscig gospodarcza 3,83
Szkolenia na temat zewngtrznego finansowania (srodki unijne, fundusze,

2 3,83
kredyty)

3 Dostep do stale uaktualnianych baz (np. bazy wiedzy, e-bookéw, porad eksper- 367
téw PARP, dobrych praktyk — przyktadéw e-ustug i technologii, formalnosci) '

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badan.

Zdaniem mikroprzedsigebiorc6w najwazniejszym instrumentem stosowanym
przez instytucje publiczne sa pozyczki zwigzane z dziatalnoscia gospodarcza
oraz ocenione na tym samym poziomie (3,83), szkolenia na temat zewnetrzne-
go finansowania dziatalnosci innowacyjnej (np. kredyty, srodki unijne). Badania
wilasne potwierdzajg, iz gtownym problemem polskich przedsigbiorcow jest fi-
nansowanie dziatalnosci w zakresie innowacji, sygnalizowane w wielu opraco-
waniach. Wspominaja o tym takze Anna Wziatek-Kubiak i Ewa Balcerowicz
[2009: 45], w badaniach ktorych na brak srodkéw finansowych, jako na ogra-
niczenie dziatalnosci innowacyjnej, wskazato 30,9% przedsigbiorstw innowa-
cyjnych. Potwierdzajg to takze badania PARP [Spofeczne determinanty..., 2007:
108-114]. Podobnie sytuacja ta prezentuje si¢ w przypadku badan realizowanych
przez Aleksandra Zotnierskiego [2008: 56], gdzie najwazniejszym czynnikiem
ograniczajacym aktywno$¢ innowacyjna firm okazat si¢ czynnik ekonomiczny,
a konkretnie brak srodkéw finansowych na dziatalnos¢ innowacyjna (37% matych
firm, 31% s$rednich). Rozwigzaniem tego typu probleméw polskich mikroprzed-
siehiorc6w moga by¢ instrumenty stosowane przez instytucje publiczne w postaci
szkolen. W badaniach wiasnych narzedzie to zostato uznane przez respondentéw
za najbardziej pomocne w realizowaniu zatozen dziatalnosci innowacyjnej.
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Organizacjom publicznym sugeruje si¢ zatem konsekwentne realizowanie
dziatan i zatozen znajdujacych si¢ w dokumentach innowacyjnej polityki pan-
stwowej. Szczeg6lnie w przypadku uproszczenia przepiséw prawa, zmniejsze-
nia biurokracji w urzedach, a takze w administracji panstwowej, 0 czym wspo-
mina si¢ w wielu dokumentach strategicznych opisywanych w opracowaniu.
Dodatkowo istotne w perspektywie gospodarki opartej na wiedzy jest perma-
nentne upowszechnianie technologii ICT w przedsigbiorstwach oraz w ich kon-
taktach z m.in. otoczeniem rzadowym.

W ramach zrealizowanego badania wyro6zniono trzy kluczowe instrumenty
stosowane przez organizacje panstwowe. Respondenci najwigksze znaczenie
przypisali: pozyczkom na cele zwiazane z dziatalnoscia gospodarcza, szkoleniom
na temat zewngtrznego finansowania dziatalnosci innowacyjnej oraz dostepowi
do stale uaktualnianych baz danych (np. dobrych praktyk, wiedzy). Respondenci
oczekujg pomocy panstwa gtdwnie w zakresie finansowania.

Istotno$¢ pozyczek na dziatalnos¢ gospodarcza jako kluczowy instrument
potwierdzita ogélnokrajowy problem mikroprzedsigbiorstw z kapitatem na inno-
wacje. Ponadto waznos¢ szkolen na temat zewnetrznego finansowania swiadczy
0 braku wiedzy mikroprzedsi¢hiorcow o tym, z jakich srodkéw moga korzy-
sta¢ oraz skad je czerpaé. Niezwykle istotne dla innowacyjnosci mikroprzedsie-
biorstw jest rzetelne i konsekwentne wdrazanie powyzej przywotanych instru-
mentéw przez organizacje publiczne.

Pomoc panstwa w budowaniu i rozwijaniu dziatalnosci innowacyjnej mikro-
przedsiebiorstw za posrednictwem polityki innowacyjnej jest niezbedna. Jednak
wsparcie to powinno by¢ spéjne z realiami regionalnymi, a wiec zdecentralizo-
wane. Pomoc wiadz panstwowych nie moze przebiega¢ bez udziatu samorzadu
terytorialnego.
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