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Abstract

Axiological aspects of management in evolution of sustainable development
The effectiveness of management is determined by axiological principles in each type of or-
ganization. Within this field a priority category is ethical value system. The shortages in ethics
axiology influence on the pace of sustainable development implementation and pave trajectories
in evolution of this problematic. This results also from the scale of scientific interest what was
not a subject for in-depth bibliometric analysis till now. The aim of this paper is presentation
of own research results on the sustainable development evolution featured by the axiological
aspects of management in the bibliometric approach. For the research purposes there have been
selected two principal for effective management value systems, i.e. ethical (which includes:
liberty, freedom/dignity, responsibility, freedom of conscience, respect, tolerance, charity, right
of dissidence, right of indifference, honesty) and system of basic values (which includes: life,
health, survival, happiness, luck, confidence, well-being/wellbeing/life satisfaction).

Keywords: axiology, sustainable development, evolution of sustainable development, ethics,
value system, management

Streszczenie

Skutecznos¢ zarzadzania determinujg zasady aksjologii niezaleznie od rodzaju organizacji.
System wartosci etycznych jest priorytetowa kategoriag w tym obszarze. Niedob6r aksjologii
etycznej wptywa na tempo wprowadzania w zycie zrdwnowazonego rozwoju, a tym samym
decyduje o kierunkach ewolucji tej problematyki. Wynika to takze ze stopnia zainteresowania
badawczego, ktére nie stanowito do tej pory przedmiotu pogtebionej analizy bibliometrycznej.
Celem niniejszego opracowania jest prezentacja wynikdw badan wiasnych w zakresie ewolucji
zréwnowazonego rozwoju rozpatrywanej pod katem aksjologicznych aspektéw zarzadzania
w ujeciu bibliometrycznym. Do badania wybrano dwa podstawowe dla skutecznego zarzadza-
nia zréwnowazonym rozwojem systemy wartosci, tj. etyczny/moralny (obejmujacy: wolnosé

! Publikacja niniejszego opracowania oraz udziat w konferencji, na ktérs zgtoszono pre-
zentowany tekst, zostaly sfinansowane ze $rodkéw Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
(w ramach umowy badawczej z Politechnika Rzeszowska, nr U-8285/DS/M).
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wyboru, godnos¢, odpowiedzialnos¢, wolnosé¢ przekonan, szacunek, tolerancjg, mitosierdzie/
dobroczynnos¢, prawo do niepodzielania przekonan wigkszosci, i obojetnosci, uczciwosé) oraz
system wartosci podstawowych (obejmujacy: zycie, zdrowie, przetrwanie, rados¢, szczgscie,
pewnos¢, dobrobyt).

Stowa kluczowe: aksjologia, zréwnowazony rozwoj, ewolucja zréwnowazonego rozwoju, ety-
ka, system wartosci, zarzadzanie

Wstep

Jak nigdy wczesniej, wspoiczesne zarzadzanie poszukuje skutecznych instru-
mentéw wzmacniania przewagi konkurencyjnej. Decyduje o tym burzliwosé
otoczenia potegowana stale rosnaca innowacyjnoscia. Wzrastajacej precyzji za-
rzadzania strategicznego czesto towarzyszy brak wiasciwej perspektywy spo-
tecznej i srodowiskowej. Podczas gdy realizacja celow ekonomicznych stanowi
priorytetowy cel podmiotéw komercyjnych, to potrzeby etyczne i srodowisko-
we otoczenia zewnetrznego wydajg sie najczesciej postponowane. Sytuacje te
uwydatniajag liczne wskazniki z zakresu zréwnowazonego rozwoju (tzw. eko-
rozwoju), wskazujgce na nierbwnowage oznaczajgca trudnos¢ zagwarantowania
fadu jednoczesnie w obszarze spotecznym, gospodarczym i srodowiskowym.
Jest to zjawisko odczuwalne w wiekszosci gospodarek, jego gtdwna przyczy-
ne stanowi natomiast brak akceptacji naczelnej kategorii aksjologicznej (szerzej
na ten temat: [Zakus, Malloy, Edwards, 2007: 133-158]), tj. systemu wartosci
etycznych.

Zaangazowanie organizacji we wprowadzanie w zycie wytycznych aksjologii
ogranicza si¢ czesto jedynie do ogolnych deklaracji. Niezalezna identyfikacja za-
chodzacych w tym obszarze tendenciji jest utrudniona ze wzgledu na przedmiot
i podmiot badan. Jedng z metod prowadzacych do okreslenia skali upowszech-
nienia systemu wartosci etycznych jest bibliometria. Odzwierciedla ona rynkowe
zainteresowanie tg sferg dziatalnosci organizacyjnej.

Celem niniejszego opracowania jest prezentacja wynikéw badan w zakresie
ewolucji zréwnowazonego rozwoju pod katem aksjologicznych aspektéw zarza-
dzania za pomocg metody bibliometrycznej. Zakres analiz obejmowat dwa naj-
wazniejsze dla skutecznego zarzadzania systemy wartosci, tj. system etyczny i sy-
stem wartosci podstawowych. Metoda badawczg w ramach prowadzonej analizy
byta bibliometria miedzynarodowej literatury naukowej. Analizowany obszar zo-
stat zaprezentowany w perspektywie aksjologicznej, bez szczeg6lnej rozbudowy
tresciami dopetniajacymi problematyke zréwnowazonego rozwoju zarysowang
bardzo ogodlnie w tytule opracowania. Uwarunkowane to byto zaréwno przyjeta
metodg badawcza, jak i brakiem podobnych badan w tym zakresie.

Wiedza na temat skali upowszechnienia wartosci etycznych w sferze badaw-
czej jest podstawa do prognozowania przysztych kierunkdw rozwoju sfery spo-
tecznej w obrebie zréwnowazonego rozwoju. Z tego powodu istotne jest okresle-
nie kierunku i charakteru dotychczasowych trenddéw rozwojowych.
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Aksjologia wobec zrownowazonego rozwoju

Aksjologia definiuje system wartosci [Turk, 2006: 187-199]. Geneza tej nauki
ma zwigzek ze starozytng Grecja, gdzie pomigdzy czwartym i trzecim wiekiem
p.n.e. dziatalnos¢ Platona doprowadzita do stworzenia teorii form (teorii idei),
twoérczos¢ Epikura wygenerowata natomiast koncepcje hedonizmu (szerzej na
ten temat: [Ueda i in., 2009: 681-700]). Istniejace obecnie w obrebie aksjolo-
gii systemy wartosci sg réznorodne. José Antonio Echeverria [2003: 205-215]
wymienia dziewie¢ réznych kategorii obejmujacych system wartosci: epistemo-
logicznych, technologicznych, ekonomicznych, ekologicznych/ontologicznych,
politycznych i spotecznych, etycznych/moralnych oraz religijnych, wojskowych,
estetycznych, podstawowych.

Niektore sposrod wymienionych powyzej czynnikdéw zawierajg wartosci,
ktére we wspotczesnych realiach spoteczno-gospodarczych pozostaja czesto
w sprzecznosci z elementami innych kategorii, na przyktad mozliwos¢ transpor-
tu (w systemie wartosci ekonomicznych) i brak zanieczyszczenia (w systemie
wartosci ekologicznych/ontologicznych). Koncepcjg umozliwiajaca wprowadze-
nie wszystkich elementéw sktadowych wymienionych systemoéw wartosci, bez
generowania niespojnosci i napieé, jest zrownowazony rozwoj. Zaklada on za-
spokajanie potrzeb identyfikowanych przede wszystkim w obrebie takich sfer,
jak: srodowiskowa, spoteczna i gospodarcza. W grupie trzech wymienionych,
najistotniejsza role odgrywaja potrzeby spoteczne i srodowiskowe, cho¢ para-
doksalnie stanowia do$¢ czesto marginalizowany element badan w polityce roz-
woju przedsigbiorstw czy tez krajow. Zarysowana sytuacja wskazuje na deficyt
wartosci etycznych w gospodarce wielu organizacji.

Etyka, jako dyscyplina zajmujaca sie badaniem moralnosci jednostek
[Klimczak, 1999: 37], dostarcza wiedzy na temat charakteru i zasad relacji in-
terpersonalnych. Jest to najistotniejsza gataz aksjologii, pozwalajaca na ksztat-
towanie wiasciwej komunikacji, a tym samym usprawniajaca budowanie spo-
teczenstwa obywatelskiego. Nalezy podkresli¢, ze aksjologia jest warunkiem
koniecznym, cho¢ na pewno niewystarczajgcym do efektywnej komunikacji.
Uznanie i realne wprowadzanie w zycie wartosci etycznych wspiera systemowe
rozwijanie $wiadomosci sprzyjajacej poszanowaniu zaréwno praw miedzyludz-
kich, jak i naturalnych, na przyktad minimalizacji wptywu $rodowiskowego,
ochrony bioréznorodnosci fauny i flory, prawa do zycia. W ten sposéb dobrze
wyksztatcony i akceptowalny przez zainteresowane podmioty system wartosci
etycznych gwarantuje realizacje zasad ekorozwoju.

Proba utrwalania systeméw wartosci etycznych i wartosci podstawowych
sg programy spotecznej odpowiedzialnosci oraz systemy zarzadzania srodowi-
skowego, bedgce jednoczesnie instrumentami wprowadzania zrownowazonego
rozwoju. Powinny one okresla¢ nie tylko charakter interakcji organizacyjnych,
ale réwniez najkorzystniejsze dla srodowiska wzorce produkcji i konsumpcji.
Mozliwe skutki takich inicjatyw wynikaja miedzy innymi z poprawy zarza-
dzania cyklem zycia innowacji, co prowadzi takze do upowszechniania zasad
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zréwnowazonej konsumpcji. Ze wzgledu na projektowanie srodowiskowe wy-
robu oraz towarzyszace mu kreowanie potrzeb rynkowych dochodzi do ksztat-
towania wartosci tam, gdzie ich wczesniej nie dostrzegano. W zalezno$ci od
akceptacji lub negacji systemu wartosci etycznych, charakter wyrobu réwniez
modele konsumpcji moga wpisywac¢ sie, lub nie, w zasady zréwnowazonego
rozwoju.

Obecnie brakuje sprawdzonego i utrwalonego systemu zarzadzania wartos-
ciami etycznymi w zyciu spoteczno-gospodarczym [Moszkowicz, 2005: 15-39].
Nieobecnos¢ aksjologicznych rozwigzan w systemie gospodarczym prowadzi
migdzy innymi do kreowania wielu nowych inicjatyw w rodzaju programéw
spotecznej odpowiedzialnosci czy systemdw zarzadzania srodowiskowego. Ich
rosngca réznorodnos¢ jest nastepstwem wcigz niezaspokojonych oczekiwan wo-
bec systemowego zarzadzania wartosciami etycznymi. Swiadczy to o trudnosci
identyfikacji charakteru istniejacych potrzeb w zakresie systemowego zarzadza-
nia omawiang dziedzing. Przydatnych informacji na temat ksztattujagcych sie
w tym obszarze trendéw dostarczajg réwniez wyniki wiasnych badan bibliome-
trycznych, zaprezentowane w kolejnym rozdziale.

Ewolucja zréwnowazonego rozwoju w kontekscie aksjologii

W niniejszym rozdziale zaprezentowano wyniki badan ewolucji zréwnowazone-
go rozwoju w kontekscie wybranych aspektdw nauki o systemach wartosci.

Uwaza sig, ze system wartosci etycznych jest podstawa pozostatych kate-
gorii (czynnikow) aksjologicznych [Zakus, Malloy, Edwards, 2007: 133-158;
Ziotkowski, 2012: 52] i w ten sposob determinuje skuteczne zarzadzanie jakiej-
kolwiek organizacji. Wiele przyktadéw wskazuje na niewielka skale rozwoju ak-
sjologii etycznej. Dla okreslenia stopnia badawczego zainteresowania systemem
wartosci etycznych i wartosci podstawowych w kontekscie zarzgdzania w ni-
niejszym opracowaniu przeprowadzono analize bibliometryczng migdzynarodo-
wych publikacji naukowych.

Okreslenia w rodzaju CSR (spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsicbiorstw)
czy SZS (system zarzadzania srodowiskowego), mimo ze nawiazuja w sposéb
posredni do wartosci etycznych i podstawowych, to sa jednak zbyt pojemne zna-
czeniowo, aby na ich podstawie wnioskowa¢ o rodzaju wartosci promowanych
w ramach tych dwdch wymienionych systemdw zarzadzania. Z tego tez powodu
konieczna jest szczeg6towa analiza bibliometryczna literatury z uwzglednieniem
poszczegolnych wartosci w ramach omawianej problematyki.

Podstawa prowadzonych analiz w niniejszej publikacji byty zasoby bazodano-
we konsorcjum ScienceDirect. Za podstawe wyboru kategorii wartosci przyjeto
zatozenia formalnego modelu analizy aksjologicznej Echeverrii [2003: 205-215],
ktéry wymienia:

— w obrebie systemu wartosci etycznych/moralnych: wolno$¢ wyboru, god-

nos¢, odpowiedzialnosé, wolnos¢ przekonan, szacunek, tolerancje, mito-




Aksjologiczne aspekty zarzadzania w ewolucji zréownowazonego rozwoju 75

sierdzie/dobroczynnos¢, prawo do niepodzielania przekonan wigkszosci,
obojetnosé, uczciwose);

— W obrebie systemu wartosci podstawowych: zycie, zdrowie, przetrwanie,

rados¢, szczescie, pewnosc, dobrobyt.

Kazda z wyzej wymienionych kategorii poddano analizie zaktadajacej ko-
niecznos¢ powigzania poszczegolnych wartosci z okresleniem ,etyka” lub ,,ak-
sjologia”. Brak takiego zwiazku podczas analizy zawartosci (tytutu, stow klu-
czowych oraz abstraktu) wykluczat mozliwosé przyjecia okreslonych elementéw
kategorii do badania.

Analiza zgromadzonych danych (do roku 2011 witgcznie) ujawnita charakte-
rystyczne trendy w obrebie kategorii aksjologicznych. Biorac pod uwage skale
badawczego zainteresowania, mozna stwierdzi¢, ze ponaddwukrotna przewaga
zaznaczyta si¢ w zakresie wartosci podstawowych. Charakter tych zmian w prze-
kroju czasowym zaprezentowano na rysunku 1.
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Rysunek 1. Badawcze zainteresowanie wartosciami etycznymi i podstawowymi

Zrodto: opracowanie na podstawie wynikéw badan wiasnych.

Oceniajac ksztattujgce sie na swiecie trendy badawcze z zakresu wartosci
etycznych i wartosci podstawowych, nalezy zauwazy¢, ze maja one charakter
wzrostowy, cho¢ tempo zmian w przypadku kategorii z obszaru wartosci pod-
stawowych jest wieksze. Analizujagc wyniki badan wiasnych, mozna stwierdzi¢,
ze sumaryczne zainteresowanie poszczeg6lnymi kategoriami w tym obszarze
wskazuje na najczesciej przywotywane w kontekscie etyki lub aksjologii ele-
menty, takie jak: zdrowie (51,9%) i zycie (34%). Biorac pod uwage pierwsze
wzmianki w miedzynarodowych czasopismach naukowych na temat wartosci
podstawowych, mozna zauwazy¢, ze juz w 1881 roku opublikowano opracowa-
nie nawigzujace do problematyki zdrowia w kontekscie aksjologii i etyki, a je-
denascie lat pozniej tekst dotyczacy tematyki zycia. Na rysunku 2 przedstawio-
no badawcze zainteresowanie elementami systemu wartosci podstawowych na
swiecie w latach 1881-2011.
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Rysunek 2. Badawcze zainteresowanie elementami systemu wartosci podstawowych

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw badan wiasnych.

Przy tej okazji warto podkresli¢, ze zdecydowanie marginalne znaczenie
w miedzynarodowych badaniach naukowych miaty do tej pory radosé¢ (0,5%)
i szczescie (0,1%). Sa to podstawowe wyznaczniki ekorozwoju, stad mata skala
badawczego zainteresowania (odzwierciedlajacego nastroje gospodarcze) stanowi
wskazdwke przy wyjasnianiu przyczyn niewielkiej skutecznosci polityki zréwno-
wazonego rozwoju. Mozna zaktada¢, ze szczegdlne promowanie dwéch wymie-
nionych elementéw aksjologicznych pozwolitoby na pozytywna zmiane obecnie
obserwowanych trendéw w ewolucji tego obszaru zréwnowazonego rozwojul.

Jak wykazaty badania wiasne, skala upowszechnienia wartosci etycznych
jest wyraznie mniejsza w porédwnaniu z wartosciami podstawowymi. Pogtebiona
analiza zainteresowania wybranymi kategoriami systemu wartosci etycznych
ujawnia kilka interesujacych tendencji. Na podstawie zebranych informacji
nalezy stwierdzi¢, ze w kontekscie zagadnien etycznych i aksjologicznych naj-
czestsze odwotania ujawnity sie wobec odpowiedzialnosci (43,3%), szacun-
ku (34,3%) i wolnosci wyboru (9,8%). W przypadku okoto 12% naukowych
opracowan zidentyfikowano pozostate kategorie systemu wartosci etycznych,
czyli: godnos¢ (5,6%), tolerancje (3,8%), uczciwosé (2,5%), dobroczynnosé/
milosierdzie (0,6%). Warto zauwazy¢, ze takie wartosci, jak: wolnos¢ przeko-
nan, prawo do niepodzielania przekonan wiekszosci, prawo do obojetnosci — nie
stanowiag przedmiotu odniesienia zadnej publikacji naukowej z zakresu ety-
Ki czy aksjologii. Wskazuje to, ze w dotychczasowej ewolucji zréwnowazone-
go rozwoju nie wszystkie elementy stanowigce podstawe programéw spotecz-
nej odpowiedzialnosci organizacyjnej zyskaly wystarczajace zainteresowanie
badawcze.

Uzyskane wyniki stanowia przyktad diagnozy bedacej podstawa dla pro-
gnozowania i rekomendacji koniecznych dziatan w zakresie dtugookresowego
doskonalenia systemdw wartosci etycznych i wartosci podstawowych. Wynika
z tego, ze w dotychczasowej ewolucji zréwnowazonego rozwoju akcentowano
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role jedynie nielicznych elementéw decydujacych o trwatosci systeméw wartosci
etycznych, byty to: zdrowie i zycie oraz odpowiedzialnosé, szacunek i wolnosé
wyboru. Z tego wzgledu skala przysztego doskonalenia jest szczego6lnie istotna
w zakresie homogenizacji wielu kodeksow o tej tematyce, migdzy innymi przez
ich instytucjonalizacje.

Uwagi koncowe

Problematyka zarzadzania z uwzgl¢dnieniem potrzeb sfery spotecznej wymaga
w pierwszej kolejnosci afirmacji zasad etycznych i moralnych. Implementacja tej
kategorii aksjologicznej w organizacji $wiadczy miedzy innymi o wprowadza-
niu w zycie zasad ekorozwoju.

Wynikiem badan wiasnych, jakie zaprezentowano w niniejszej publikacji,
byto zebranie danych oraz ich naukowa analiza pozwalajaca wnioskowa¢ o za-
kresie ewolucji zréwnowazonego rozwoju w kontekscie aksjologicznych aspek-
téw zarzadzania. Do badania wyodrebniono dwa podstawowe dla skutecznego
zarzadzania systemy wartosci, tj. etyczny i wartosci podstawowych.

Zebrane wyniki wskazuja, ze najczestszym przedmiotem zainteresowania
w ramach migdzynarodowych badan naukowych sg kategorie z zakresu syste-
mu wartosci podstawowych, zwtaszcza zdrowie i zycie. Najwczesniejsze oznaki
zainteresowania wartosciami podstawowymi takze dotyczyty tych dwéch wy-
mienionych wczesniej i w analizowanej literaturze naukowej pojawity si¢ pod
koniec XIX wieku.

Najczesciej powotywanymi kategoriami z zakresu systemu wartosci etycz-
nych byty: odpowiedzialnos¢, szacunek i wolno$¢ wyboru.

Brak istotnego wsparcia dla takich wartosci, jak: rados¢ i szczescie czy tole-
rancja, uczciwos¢ i dobroczynnosé/mitosierdzie, wskazuje na obszary koniecz-
nego doskonalenia w zakresie systemow zarzadzania.

Zrealizowane badania z pewnoscig nie zaktadajg dostarczenia uniwersalnej
odpowiedzi na pytanie o wyznaczong przez obecna cywilizacje role poszczegol-
nych elementow systemu wartosci etycznych i systemu wartosci podstawowych —
bytoby to niemozliwe przy zastosowanej metodyce oraz przy braku podobnych
opracowan na ten temat. Uzyskane wyniki przyblizaja jednak do rzeczywistej
diagnozy i uzasadniajg prognozowanie obrazu przysztosci, a tym bardziej zwiek-
szajg skutecznos¢ planowania strategicznego.
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