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MISJA REGIONALNYCH STACJI TELEWIZJI PUBLICZNEJ
W POLSCE

1. Wstep

Przemiany polityczne po 1989 roku stworzyty warunki do budowy nowego modelu
medidéw elektronicznych, czego fundamentem byto zniesienie monopolu panstwa w ete-
rze. Media elektroniczne za sprawa ustawy z 1992 r.! podzielity si¢ na publiczne i ko-
mercyjne. Rozdzial IV Ustawy o radiofonii i telewizji* sankcjonowat utworzenie w Pol-
sce nadawcow publicznych — zaliczajac do nich Polskie Radio i Telewizje Polska, oraz
ich o$rodki i rozglosnie regionalne. Artykut 21 ustawy okreslit zadania radiofonii i tele-
wizji publicznej. Podstawowymi celami ich dziatalno$ci sa’:

* Tworzenie i rozpowszechnianie ogoélnokrajowych i regionalnych programéow

radiowych i telewizyjnych;

* Prowadzenie dziatalnos$ci produkcyjnej zwiazanej z tworczoscia audiowizualna;

» Popieranie dziatalno$ci artystycznej, literackiej i naukowej oraz dziatalno$ci

Swiatowej;

* Tworzenie i udostgpnianie programow [...] na uzytek srodowisk polonijnych

oraz Polakow zamieszkatych za granica®.

Jednocze$nie w ustawie stwierdzono, iz publiczna radiofonia i telewizja musza
W sposéOb szczegdlny?:

* Rzetelnie ukazywac¢ calg réznorodnos$¢ wydarzen i zjawisk w kraju i za granica;

e Produkowaé programy, ktére powinny sprzyja¢ swobodnemu ksztattowaniu

pogladow [...] i formowaniu si¢ opinii publicznej;

! Ustawa z 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz.U. z 29 stycznia 1993 r.).

2 Tamze.

3 Ustawa z 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (tekst jednolity, Dz.U. z 2004 r.
Nr2531), art. 1, ust. 1.

4 Ust. 7. art. 21 (Dz.U. RP, 1993, nr 7, poz. 34).

5 Ustawa z 29 grudnia 1992 r o radiofonii i telewizji (tekst jednolity, Dz.U. z 2004 r.
Nr2531), art. 1, ust. 1.
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e Umozliwia¢ ré6znym podmiotom spotecznym uczestniczenie w zyciu publicz-
nym przez prezentowanie zréznicowanych pogladow i stanowisk oraz wykony-
wanie prawa do kontroli i krytyki spotecznej;

e Uwzglednia¢ w ofercie programowej dorobek kultury [...], ze szczegdlnym
uwzglednieniem polskiego dorobku intelektualnego i artystycznego w audy-
cjach;

e Musi respektowaé uniwersalne zasady etyki i chrzes¢janski system wartosci,
shluzacy umacnianiu rodziny;

*  Uwzgledniaé potrzeby zamieszkujacych Polsk¢ mniejszos$ci narodowych i grup
etnicznych;

e W okresach kampanii politycznych partiom politycznym i innym organizacjom
spotecznym udostgpnia¢ swoja anten¢ w celu prezentacji swoich programow
wyborczych.

Wspomniana ustawa w art. 21 ust. 1 stwierdza rowniez, ze publiczna radiofonia i te-
lewizja realizuja misj¢ publiczna, oferujac na zasadach okreslanych w ustawie catemu
spoteczenstwu i poszczegodlnym jego czeSciom zrdéznicowane programy i inne ustugi
w zakresie informacji, publicystyki, kultury, rozrywki, edukacji, sportu — cechujace si¢
pluralizmem, bezstronno$cia, wywazeniem, niezaleznoscia oraz innowacyjnoscia, wy-
soka jakoscia i integralnoscia przekazu®.

Podstawg do sformutowania zadan nadawcy publicznego w zakresie realizacji misji
stanowity dokumenty: ,,Misja Telewizji Polskiej SA jako nadawcy publicznego” z 1994 1.
1,,Zadania programowe Telewizji Polskiej SA jako nadawcy publicznego” z 1998 r. Pre-
zentowaly one najwazniejsze zadania, zwracajac jednocze$nie uwagg na konieczno$é
wykonywania stuzby publicznej wobec widzow. Obowiazki te doprecyzowane zostaty
w art. 21 Ustawy o radiofonii i telewizji’. Za najistotniejsze aspekty misyjnej i prospo-
tecznej dziatalnosci TVP SA uznano®:

* Popieranie tworczoSci artystycznej, literackiej, naukowej oraz dziatalno$ci

o$wiatowej (art. 21, ust. 1, pkt 6);

e Upowszechnianie wiedzy o jezyku polskim (art. 21, ust. 1, pkt 6a);

*  Tworzenie i udostgpnianie programow edukacyjnych na uzytek srodowisk polo-
nijnych oraz Polakdw zamieszkatych za granica (art. 21, ust. 1, pkt 7);

e Umozliwienie naczelnym organom panstwowym bezposredniej prezentacji
1 wyjasniania polityki panstwa (art. 22, ust. 2);

«  Stworzenie partiom politycznym mozliwosci przedstawienia stanowiska w we-
ztowych sprawach publicznych (art. 23, ust. 1);

e Stwarzanie zwiazkom zawodowym i organizacjom pracodawcoéw mozliwosci
przedstawienia stanowiska w weztowych sprawach publicznych (art. 23 ust. 2);

e Zapewnienie mozliwo$ci rozpowszechniania audycji informacyjnych uczestni-
kom wyborow i komitetom wyborczym (art. 24, ust. 1);

*  Obowiazek tworzenia i rozpowszechniania audycji oswiatowych (art. 25, ust. 21 3);

*  Rozpowszechnianie przekazow tekstowych (art. 21, ust. 1 pkt 3).

% Tamze, art. 1.
7 Ustawa z 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz.U. z 29 stycznia 1993 1.).
8 Tamze.
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Zgodnie z ustawowymi wskazaniami, nadawca powinien wigc realizowa¢ w stop-
niu i zakresie odpowiednim do charakteru nadawanego programu oraz jego mozliwosci
ekonomicznych cztery zasadnicze funkcje programu: informacyjna, kulturalna, eduka-
cyjna i rozrywkowa.

Jak wskazuje B. Nierenberg, misja to jednakze nic innego jak zdanie opisujace funk-
cj¢ firmy, rynku i przewage konkurencyjna. Powotujac si¢ na raport z marca 2006 r., za-
tytutowany ,,Warto$¢ za pieniadze” — czyli jak mierzy¢ realizacj¢ misji i efektywno$¢
funkcjonowania mediéw publicznych, stwierdza iz analiza kosztow i redukcja wydat-
kow sa wymogiem skutecznej realizacji misji, a takze przejawem dobrych praktyk za-
rzadczych®. Z kolei L. Jaworski zwraca uwagg, ze okreslenie misji odpowiada na pyta-
nie: ,,Dlaczego istniejemy?”!°.

Wydawa¢ si¢ moze, ze wspotcze$nie najwigksza misja telewizji publicznej winno
by¢ ksztattowanie czy nawet budowanie spoleczenstwa obywatelskiego — wszak bez
spoteczenstwa obywatelskiego nie ma demokracji. Demokracja to bowiem nie tylko pra-
wa, ale takze obowiazki. Szczegdlng role¢ w wypetnianiu natozonych przez ustawodaw-
c¢ zadan pelnia publiczne media regionalne. Podmioty te sa bowiem najblizej obywatela
1 to im w istocie najtatwiej wypetnia¢ misj¢ zapisang w Ustawie o radiofonii i telewizji.
Dla potwierdzenia tej tezy postuzono si¢ przyktadem programu emitowanego przez Od-
dziat Telewizji Polskiej w Katowicach.

2. Miedzy misja a komercja

Media publiczne powotane do zycia ustawa o radiofonii i telewizji!! zaczely funk-
cjonowac na rynku w konkurencji z nadawcami prywatnymi. Musiaty wigc uwzgledniac
logike popytu i podazy i tworzy¢ swe przekazy w taki sposob, aby zostaly one zaakcep-
towane przez widzow'?. Oznaczato to zmuszenie organizacji telewizyjnych i radiowych
do dziatan zgodnych z logika rynku, co prowadzito do komercjalizowania dziatalno-
$ci programowej. Nadawca publiczny walczyt bowiem o audytorium i w konsekwencji
o rynki reklamowe, gdyz dochody z reklam stanowity jedno ze zrodet jego finansowania.
P.F. Drucker zwraca uwagg, iz zarzadzanie mediami publicznymi od chwili ich ukon-
stytuowania si¢ w formie jednoosobowych spotek Skarbu Panstwa i podporzadkowania
przepisom prawa handlowego (1993) nosito znamiona zarzadzania biznesem. Tak rozu-
miane przedsigbiorstwa w ocenie autora, mimo nadanych im Ustawa o radiofonii i tele-
wizji waloroéw szczeg6lnych organizacji medialnych, ze swej istoty i woli ustawodawcy
stawaly si¢ instytucjami o charakterze ekonomicznym — gdzie zarzadzanie pracownika-
mi i praca mialo znaczenie pierwszoplanowe. Z oczywistym celem — realizacja zadan
okreslanych misjq. Zdaniem badacza, konieczno$¢ osiagania owego celu, przy rowno-

° B. Nierenberg, Publiczne przedsiebiorstwo medialne, determinanty, systemy, modele, Krakow
2007, s. 114.

10 L. Jaworski, Media publiczne w Polsce terazniejszos¢ i przysztosé, (w:) Media publiczne w Polsce
terazniejszosc i przysztos¢, J.W. Adamowski (red.), Warszawa 2007, s. 22.

I Ustawa z 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz.U. z 29 stycznia 1993 1.).

12 B. Ociepka, Dla kogo telewizja? Model publiczny w postkomunistycznej Europie Srodkowej,
Wroctaw 2003, s. 8.
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czesnej dbatosci o efektywnos¢ ekonomiczna spotek, obliczanej prosta formuta rentow-
nosci i zysku oznaczata, ze ich zarzady musiaty odnosi¢ sukcesy i zyski w czasie teraz-
niejszym — albo nie bedzie im dany czas przyszty'>.

Wydawa¢ si¢ moze jednakze, iz zarzuty stawiane mediom publicznym w Polsce
o komercjalizowanie programéw w drugiej potowie lat 90. wynikaty z innych przesta-
nek niz tylko dbalo$¢ o wypetnianie przez te media nakazanej w ustawie ,,misyjnosci”.
Zastrzezenia na ogot dotyczyty zarysowujacych si¢ sktonnosci TVP SA do emisji pro-
gramoOw cieszacych si¢ duzg ogladalno$cia w tzw. prime time, przy jednoczesnym ogra-
niczeniu dostgpnosci audycji realizujacych zadania misyjne i przesuwaniu ich na p6zne
godziny nocne. Towarzyszyla temu réwniez ekspansja nadawcy na rynku reklamo-
wym, gdzie TVP SA wzmacniala swa dominujaca pozycje. Jak zauwaza K. Jakubowicz,
jej przychody reklamowe juz w 1994 r. stanowity ponad 51% przychodéw mediow ogo-
tem'. Wspomniany autor zauwaza jednakze, iz TVP SA uzyskuje przychody reklamo-
we niemal wytacznie dzigki TVP1 i TVP2 (tacznie 92% tych przychodéw w 2005 r.).
Wskazuje rowniez, iz TVP3 w 2005 r. uzyskata przychody na poziomie 2,9%, oddziaty
terenowe — 4,1%, TVP Polonia 0,1%. Stwierdza wigc, ze TVP SA ma dwa centra przy-
chodow: program 11 2, ktore zreszta same finansowane sa gtdownie z reklamy i sponso-
ringu (w 2005 r. odpowiednio w 75,3% 1 70,8%). Posiada takze rosnaca liczbg miejsc
generujacych coraz wigksze koszty — oddzialy, TVP3 Regionalna, TVP Polonia,
TVP Kultura oraz planowane kanaly tematyczne'.

Wydaje sig, ze funkcjonowanie mediow publicznych na konkurencyjnym rynku
spowodowato, iz jednym z gtéwnych wyznacznikéw ich dziatan stata si¢ ekonomiczna
efektywno$¢, za$ realizacja zadan natozonych przez ustawodawce zwanych misjq byta
coraz trudniejsza.

W kontekscie tych rozwazan warto przywotaé stwierdzenie D. McQuail, ktory uwa-
za, iz rozrywka jest obecnie wigcej warta niz kultura, sztuka czy edukacja'®. T. Go-
ban-Klas pisze z kolei, ze $§rodki masowego przekazu funkcjonuja dzi§ w sferze real-
nej konsumpcji, stanowiacej potaczenie rynku, pieniadza, informacji i idei'’. Zdaniem
H. Arendt: ,,Cztowiek spoteczenstwa masowego nie potrzebuje kultury, ale rozrywki,
a towary oferowane przez przemyst rozrywkowy sa przez to spoteczenstwo konsumowa-
ne, a wigc po prostu niszczone”'®. Jak konstatuje M. Mrozowski, oznacza to, iz w prakty-
ce rdznice dzielace programy nadawcow publicznych 1 komercyjnych nie sa duze, gdyz
konkurencja rynkowa uruchomita tzw. proces konwergencji oferty programowe;j'.

Media publiczne, szczego6lnie telewizja, ktora poczatkowo miata ubarwia¢ zycie, do-
starcza¢ rozrywki na mozliwie najwyzszym poziomie oraz poszerza¢ horyzonty i moz-
liwosci edukacyjne, zostala zdegradowana do pokazywania tworzonych ,,pod publike”
teleturniejow 1 filméw. Coraz widoczniej w ramowkach telewizji publicznej miejsce

13 P.F. Drucker, Praktyka zarzqdzania. Nowoczesnosé, Krakdéw 1994, s. 30.
14 K. Jakubowicz, Media Publiczne. Poczqtek korica czy nowy poczqtek, Warszawa 2007, s. 241.
Tamze.
D. McQuail, Teoria komunikowania masowego, Warszawa 2007, s. 69-70.
T. Goban-Klas, Nowe media elektroniczne w ksztaltowaniu nowego rynku, (w:) Media elektro-
niczne w procesie komunikacji rynkowej, M. Duczmal, B. Nierenberg (red.), Opole 2005, s. 17.

'8 H. Arendt, Miedzy czasem minionym, a przyszlym, Warszawa 1994, s. 242.

1 M. Mrozowski, Media masowe wiadza rozrywka i biznes, Warszawa 2001, s. 324.

15
16
17

Publikacja objeta jest prawem autorskim. Wszelkie prawa zastrzezone. Kopiowanie i rozpowszechnianie zabronione



Zarzadzanie w Kulturze, vol. 11, Krakow, 2010
© Copyright by Uniwersytet Jagiellonski

MISJA REGIONALNYCH STACJI TELEWIZJI PUBLICZNEJ W POLSCE 119

w tzw. prime time, zajmowaly audycje powszechnie uwazane za komercyjne lub z za-
kresu kultury masowej, a audycje misyjne nadawane byly w mniej atrakcyjnym czasie.
Wydawac¢ si¢ moze jednak, iz idea stuzby publicznej rozumiana jako niesienie ,kultury
wysokiej” spotyka si¢ w Polsce z zainteresowaniem zaledwie 1-3% widzow. T. Skoczek
stwierdza, ze ofertg kulturalng TVP SA nie jest zainteresowanych 30% polskich telewi-
dzow. Stali widzowie programow kulturalnych naleza do 17% os6b deklarujacych za-
interesowanie ta tematyka?. Teatr Telewizji stat si¢ bowiem dla masowego widza mniej
atrakcyjny niz filmy fabularne i dokumentalne, nadawane w tym samym czasie przez
stacje komercyjne®'. Z danych publikowanych na poczatku marca 2001 r. wynikato jed-
nak, iz przedstawienia Teatru Telewizji nadal trafiaja do szerokiej publicznosci — ogla-
da je w Polsce niemal 2,5 mln odbiorcow. Polska telewizja publiczna jest bowiem jedna
z czterech w Europie — obok BBC, ARTE, 3SAT — ktore produkuja lub transmituja tea-
tralne spektakle telewizyjne?>. B. Ociepka wskazuje jednakze, iz od 1980 r. ogladalno$¢
telewizyjnych spektakli spadta z 45% — w sytuacji monopolu TVP — do 3% w 2000 r.,
w warunkach pelnej konkurencji rynkowej. Ogladalnos¢ Teatru Telewizji w 2000 r. na-
lezy porownag, jej zdaniem, choéby z 4 mln 0so6b, ktdre obejrzaty pierwszy odcinek pol-
skiej wersji telewizji rzeczywistej ,,Big Brother”, programu nadawanego przez prywatna
stacj¢ telewizyjna TVN 1 uznanego — co ujawnilo si¢ w licznych reakcjach — za mode-
lowy przyktad programéw telewizyjnych stuzacych zaspokojeniu najnizszych potrzeb —
w tym przypadku tendencji do podgladania bliznich®.

Wydawac si¢ moze, iz program misyjny w Polsce najczgsciej kojarzony byt i jest z ta-
kim produktem, ktory nie shuzy wytacznie rozrywce, ale zmusza ogladajacego do pew-
nego wysitku intelektualnego oraz niesie ze soba tresci edukacyjne.

W szeroko dyskutowanym pierwszym raporcie ,,Rzeczpospolitej” z 1999 r., sku-
piajacym si¢ na zawarto$ci programéw emitowanych przez stacje prywatne i publicz-
ne w Polsce, telewizji publicznej zarzucono przede wszystkim stosowanie ,,najnizszego
wspolnego mianownika” w tworzeniu programu. W 1962 r. proces ten opisatl J. Rothen-
burg, nazywajac dostosowanie poziomu wyobrazen nadawcy o odbiorcy wilasnie ,,poli-
tyka dazenia do najnizszego wspolnego mianownika”*. Nawiazujac do wspomnianego
procesu, w raporcie stwierdzono: ,,Glupota to powazny problem takze telewizji publicz-
nej”. Dlatego wedlug autorow raportu telewizja publiczna miota si¢ miedzy produkcjami
wysokiego lotu i zenujaca rozrywka®. Wydawac si¢ moze, iz konsumeryzm preferowa-
ny coraz czgsciej w programach medidw publicznych, zwlaszcza w telewizji, prowa-
dzi do gubienia tozsamosci obywateli. Obawy te zdaja si¢ uzasadnione, zwlaszcza gdy
czytamy wypowiedzi dyrektorow programowych TVP SA. I tak np. dowiadujemy sig,
iz program ,,Gwiazdy tancza na lodzie” jest takze programem misyjnym, bo przeciez

20 T. Skoczek, Telewizja Publiczna. Szkic do opisu, Krakow 2004, s. 83.

2 Teatr zstqpil do Pegeeru, ,,Gazeta Wyborcza” z 4 czerwca 2001 .

22 T. Skoczek, Telewizja Publiczna ..., dz. cyt., Krakow 2004, s. 83-84.

2 B. Ociepka, Dla kogo telewizja?, Wroctaw 2003, s. 164.

2+ J. Rothenburg, Consumer Sovereignty and the Economis of TV Programming za: T. Kowalski,
Media i pieniqdze. Ekonomiczne aspekty dziatalnosci srodkow komunikowania masowego, Warszawa
1998, s. 152.

3 Raport o mediach, ,,Rzeczpospolita” z 9 grudnia 1999 r.
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,»zacheca do nauki jazdy na tyzwach”?6. W przypadku Polski uwarunkowania dziatania
publicznego radia i telewizji sprowadzaja si¢ bowiem czg¢sto do zasady: ,,Mysl publicz-
nie, dziataj komercyjnie”.

W polskiej telewizji publicznej, jak wskazuje K. Jakubowicz, ro$nie wigc udziat
filméw kinowych, seriali, osiagajac jeden z najwyzszych wskaznikow wsrod telewizji
publicznych w Europie. Spada natomiast udziat nastgpujacych gatunkéow misyjnych:
publicystyki, edukacji, teatru, filmu dokumentalnego, muzyki powaznej wzrdst jedynie
udziat informacji i programow religijnych?’. Jednakze — zdaniem badacza —taka polityka
programowa pozwolita TVP SA utrzymaé znaczacy udzial w rynku telewizyjnym
(w 2005 r. tacznie 52,2%, Polsat 16,7%, TVN 15%)*. Oznacza to w ocenie autora, iz
publiczna telewizja w Polsce ma niewielkie pole manewru, jesli chodzi o jej dwa glowne
programy — wszelkie proby nadania im bardziej publicznego charakteru groza bowiem
utrata przychodow reklamowych?®.

Wspomniany autor stwierdza, iz o mediach publicznych jako przemysle mozna po-
wiedzie¢, ze powinny by¢ publiczne w programie, a komercyjne w zarzadzaniu, tak
by osiagnac¢ szybkos¢, skutecznosc¢ i efektywnos¢ dziatania. Wydawac si¢ moze, iz na ra-
zie jest doktadnie odwrotnie: komercyjny jest w duzej mierze program, zarzadzanie za$
zdecydowanie publiczne, czyli nieefektywne, zle zorganizowane i nieskuteczne. Wy-
daje sig, iz telewizja publiczna przynajmniej od trzech lat ma powody do zmartwien.
Wedlug TNS OBOP w okresie od marca 2007 r. do marca 2008 r. TVP1 zanotowa-
ta spadek udzialu w rynku o 1,35%, zachowujac jednak pozycje lidera (wedtug danych
opublikowanych w serwisie spotecznosciowym wirtualnemedia.pl z 14.04.2008 (przy-
gotowanych przez TNS OBOP dla tego portalu). Jednocze$nie gtéwni konkurenci pub-
licznej telewizji znaczaco zwigkszyli w tym czasie przychody z reklam. W sumie oba
programy telewizji publicznej osiagnety w I kwartale 2008 r. wptywy z reklam nizsze
(ok. 524 mln zt) od wptywow lidera (Polsat), szacowanych na okoto 563 mln zt. W oce-
nie analitykow rynku medialnego sytuacja telewizji publicznej jest z roku na rok gorsza.
Obecne spowolnienie gospodarcze, stabnaca dynamika przychodow reklamowych oraz
drastyczny spadek wpltywdéw abonamentowych spycha nieefektywna i nieprzygotowa-
ng na trudne czasy TVP SA na krawedz finansowej przepasci®’. Wydaje sie, iz Swiadcza
o tym kolejne wyniki finansowe. W TVN w 2009 r. na jednego zatrudnionego przypad-
o prawie 294 tys. zt zysku, w Polsacie — 234 tys. Pogarsza si¢ natomiast sytuacja TVP
SA, ktéra w tym samym czasie zanotowata nieco ponad 25 tys. zt straty na kazdego eta-
towego pracownika?!.

W Polsce dyskusja o realizacji zadan misji publicznej przez publiczng telewizj¢ pod-
sumowana zostata przez prezesa TVP SA R. Kwiatkowskiego powiedzeniem: ,,Tyle misji,
ile abonamentu”®, Kilka lat pozniej stwierdzit on jednakze, iz hasto to byto w jego wy-

2 D. Subbotko, Dlaczego popularne ,,Duze dzieci” znikajq z TVP S.A,. ,,Gazeta Wyborcza”
z 28 kwietnia 2008 r., s. 22.

27 K. Jakubowicz, Media Publiczne, Poczqtek konca czy nowy poczatek, Warszawa 2007, s. 241.

28 Tamze, s. 256.

¥ Tamze.

30 http://www.money.pl/gospodarka/raporty/artykul/tvp

31 http://www.tvn24.pl/0,1654762,0,1 tvp-nieefektywna,wiadomosc.html

32 T. Skoczek, Telewizja Publiczna..., dz. cyt., Krakow 2004, s. 23.
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daniu falszywe. Skonstatowat, iz za czasow jego prezesury TVP SA wydawata na mi-
sj¢ co najmniej 150% tego, co dostawata z abonamentu. Zarabiata na reklamie i miata
54,5% udziatu w widowni3.

B. Sulik uwaza jednakze, iz szansa na rozwoj technologiczny, a przede wszystkim
mozliwos¢ stworzenia sympatycznego klimatu wokot telewizji publiczne;j, ,,oddala sig”.
Coraz mniej r6zni si¢ ona bowiem od komercyjnej. Tym bardziej bedzie w jego ocenie
zanikac roznica, im glo$niej bedzie ,,ona” krzyczata, ze wykonuje misje**.

3. Misja publicznej regionalnej stacji telewizyjnej na przykladzie
programu TVP Katowice ,,Klub Globtrotera”

Kraje dojrzatej tradycji demokratycznej i samorzadowej, takie jak Niemcy, Fran-
cja, Wlochy, wypracowaty przez lata strukturg prasy o zasiggu regionalnym, gdzie wigk-
szo$¢ informacji dotyczy wydarzen miejscowych. Sprawy krajowe i miedzynarodowe
zajmuja tam niewiele miejsca — t¢ rolg spetniaja radiostacje, stacje telewizyjne i gaze-
ty ogdlnokrajowe®. Przyktadowo, w medioznawstwie niemieckim przywiazuje si¢ duza
wage do roli mediow lokalnych, postrzegajac je jako jeden z filar6w wspotczesnej de-
mokracji (nie tylko lokalnej)*®. Jeszcze wyraziSciej zjawisko to wystepuje w Stanach
Zjednoczonych. Mate gazety wydawane na szczeblu lokalnym zaczely powstawac tam
juz w 1844 r., po wynalezieniu telegrafu, i do dzi$ stanowia w Ameryce wigkszo$¢’.

Wydaje sig, iz media lokalne wypelniaja luke informacyjno-publicystyczna jaka
w systemie komunikowania pozostawiaja media ogélnokrajowe. W ocenie T. Gobana-
-Klasa media regionalne i lokalne maja do odegrania wazna rolg, gdyz ,,w tym samym
czasie, kiedy stosunki spoteczne rozciagaja si¢ horyzontalnie, obserwujemy wzmocnio-
na presj¢ w kierunku autonomii lokalnej 1 regionalnej tozsamosci kulturowej. Potrzebne
sa wigc media, ktore o nich informuja, pielegnuja i propaguja’™®. Wyniki badan S. Mi-
chalczyka potwierdzaja, iz r6znego typu media maja coraz wigkszy udzial w lokalnym
obiegu informacji*’. Lokalno$¢ okazuje si¢ bowiem waznym kryterium wyboru. W od-
niesieniu do mediow elektronicznych sa to przede wszystkim: rozrywka i informacja*.

W Polsce dziata 16 regionalnych o$rodkéw TVP. Ich podstawowym zadaniem
jest realizacja tzw. misji regionalnej, rozumianej jako zaspokajanie potrzeb mieszkan-
cow regionu, dla ktorych nadawany jest program. Dotyczy to zar6wno informacji, po-

33 http://www.robertkwiatkowski.pl/?p=60

3 B. Sulik, Miedzy misja a komercjq, ,,Gazeta Wyborcza” z 15 stycznia 2001 r. za: W. Godzic,
Rozumieé telewizje, rozumie¢ widza, (w:) W swiecie mediow, E. Nurczynska-Fidelska (red.), Krakow
2001, s. 186.

35 J. Pactawski, Zadania telewizji publicznej wzgledem spotecznosci lokalnych i regionalnych,
(W:) Regionalizm, lokalizm, media, E. Chudzinski (red.), Bochnia 2000, s. 18.

3¢ S. Michalczyk, Media lokalne w systemie komunikowania, Katowice 2000, s. 23.

37 J.W. Adamowski, System medialny Stanéw Zjednoczonych, (W:) Wybrane zagraniczne systemy
medialne, J.W. Adamowski (red.), Warszawa 2008, s. 18.

38 T. Goban-Klas, Glokalizacja jako remedium na globalizacje, (w:) Oblicza procesow globaliza-
¢ji, M. Pietra$ (red.), Lublin 2002, s. 243.

3 S. Michalczyk, Media lokalne..., dz. cyt., s. 60.

4 Tamze, s. 141-142.
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radnictwa, wymiany pogladow i opinii na tematy dotyczace zycia danego regionu —
spotecznego, gospodarczego, politycznego, szeroko pojetej kultury, nauki i rekreacji,
a takze objasniania rozmaitych zjawisk dziejacych si¢ w danym $srodowisku. Nie zna-
czy to jednak, ze zadania telewizji lokalnej ograniczaja si¢ jedynie do danego regionu.
Jej powinnoscia jest rowniez informowanie o wydarzeniach i sprawach ogélnokrajo-
wych, zagranicznych, a takze debata publiczna o nich, zwlaszcza w aspekcie ich znacze-
nia dla regionu*'.

W przeciwienstwie do programow uniwersalnych, telewizja regionalna ma integro-
wac odbiorcow z lokalnym wymiarem ich egzystencji, odpowiada¢ za ich obywatel-
skie uzaleznienie od malej ojczyzny, utrwala¢ 1 budowaé lokalna tozsamo$¢ kulturowa.
Oddziaty terenowe maja bowiem peli¢ m.in. rolg mecenasa kultury, wspiera¢ proce-
sy kulturotworcze i edukacyjne*>. W ocenie T. Skoczka telewizja regionalna podejmuje
zatem zadania przynalezne temu rodzajowi dziennikarstwa, ktore Amerykanie okresla-
ja mianem civijournalism lub publicjournalism, dla ktorego wazniejsza od komercyjnie
pojmowane;j atrakcyjnosci i pogoni za wskaznikami ogladalno$ci jest stuzba publicz-
na rozumiana m.in. jako wspieranie spoteczenstwa obywatelskiego, lokalnych wspélnot
i obywatelskich inicjatyw*.

Misja telewizji regionalnych, ich cele 1 zadania w okre$laniu kulturowej tozsamo-
$ci indywidualnej, lokalnej 1 zbiorowej zostaty sformutowane takze przez Rade Europy.
Najwazniejsze z punktu widzenia kultury to*:

* Kultywowanie dziedzictwa kulturowego, utrzymanie tozsamosci, gdyz na tym

zasadza si¢ odrebnos¢ lokalna i jej bogactwo;

*  Demokratyzacja kultury, czyli udostgpnienie ludziom wartosciowych dokonan
artystycznych i kulturalnych, upowszechnienie ich odbioru, czyli w gruncie rze-
czy edukacja kulturowa, tak by zjawiska elitarne stawaty si¢ powszechniejsze
(teatr, muzyka czy plastyka).

Przestanie publicznej telewizji wobec problematyki lokalnej bywa komentowane:
»,mysle¢ globalnie, dziata¢ lokalnie”. Audycje telewizyjne zawsze bowiem dzieja sie
gdzie$ i dotycza kogos.

Czym jednak powinna rézni¢ si¢ telewizja regionalna od innych kanalow telewi-
zji publicznej 1 komercyjnej? J. Hassel, dziennikarz Westdeutscher Rundfunk w Kolo-
nii, wieloletni koordynator prac Jury Circom Regional, stwierdzit:*® ,,Widz jest jak dzie-
cko, telewizja komercyjna daje mu to, czego dziecko chce najbardziej — czyli czekoladg.
Ogolnokrajowe programy publiczne dodaja do tego owoce, mineraty, witaminy, czyli
to, co potrzebne jest do wielostronnego rozwoju dziecka, i maja na to pieniadze. Telewi-
zja regionalna ma takie sama zadania (misje¢) na terenie swojego zasiggu emisyjnego jak
telewizja ogolnokrajowa, ale znacznie mniej pieniedzy — dlatego my czgsto musimy
podawaé widzom tran. Oni go nie lubia, ale my wiemy jaki bardzo jest zdrowy i potrzeb-

41 Ustawa z 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz.U. z 29 stycznia 1993 r.).
4 T. Skoczek, Telewizja regionalna: szkic do opisu, Krakow 2002, s. 84-85.
Tamze, s. 135.
Tamze, s. 87.
4 Z. Bauman, Globalizacja. I co z tego dla ludzi wynika, Warszawa 2000, s. 85.
4 A. Kneifel, Status, struktura i funkcje telewizji regionalnej (na przyktadzie Polski, Czech i Niemiec),
(W:) Regionalizm Lokalizm Media, E. Chudzinski (red.), Bochnia—Warszawa 2001, s. S1.

43
44
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ny. Mamy wigc odpowiedz na pytanie jakie sa zadania telewizji regionalnej na najbliz-
sze lata:

e Podawa¢ widzom tran, bo jest zdrowy a na inne $rodki nie mamy pieni¢dzy;

e Przekona¢ widzow, Ze tran jest smaczny”.

Whbrew pozorom, zdaniem Hassela, nie jest to zadanie niewykonalne, pod warun-
kiem, ze telewizje regionalne nie b¢da miaty nad soba miecza Damoklesa w postaci wy-
nikow ogladalno$ci. Grupa docelowa natomiast bedzie widz oczekujacy od telewizji
regionalnej dobrych programéw informacyjnych, publicystycznych, nadawanych o sta-
tych porach i dobrze wypromowanych na wlasnej antenie i w innych mediach®’.

W Polsce istnieja powazne bariery w tworzeniu naziemnych komercyjnych regional-
nych stacji telewizyjnych. Bariery te to czynniki ekonomiczne, finansowe, nie mowiac
juz o inwestycjach technicznych, jak rowniez tych w kapitat ludzki. Bariera o duzym
znaczeniu jest rowniez ptytkos¢ rynkéw reklamowych, niebedacych w stanie zapewnié
utrzymania komercyjnych stacji*®. Dlatego nadal tak istotna rol¢ w krajobrazie medial-
nym Polski odgrywaja regionalne osrodki telewizji publiczne;j.

W. Godzic wskazuje na fakt, ze telewizja regionalna pragnie widza-obywatela, czes-
ciowo zdystansowanego wobec przedstawianych tresci, na ogédt jednak aktywnego od-
biorcy Swiata zewnetrznego®. W interesie regionalnej stacji telewizyjnej jest zatem two-
rzenie dobrego produktu, gdyz jesli traci widzow, zaczyna na lokalnym rynku zajmowac
pozycje marginalng, a tym samym nie ma dla kogo realizowaé¢ misji*®. Wydawaé si¢
moze jednak, iz dla odbiorcy najwazniejsza cecha jest interaktywnos$¢, poniewaz ,,uzy-
skujac status uczestnika mediéw, odbiorca wspottworzy je, a osiagnigcie przez niego po-
zycji nadawcy wydaje si¢ mu catkiem bliskie™!. Wydaje sig, iz do tego celu najblizej
regionalnej stacji telewizyjnej.

TVP Katowice to stacja o zasiggu regionalnym, ktora oglada¢ moga mieszkancy wo-
jewodztwa §laskiego z nadajnikoéw naziemnych Iub w sieciach kablowych. Zasieg tech-
niczny TVP Katowice jest praktycznie identyczny z jej zasiggiem geograficznym. Obej-
muje ponad 4,6 mln 0séb — co stanowi okoto 13% populacji kraju w wieku powyzej 4 lat
i niemal 100% ludnosci wojewddztwa $laskiego®.

Program ,,Klub Globtrotera” emitowany na antenie TVP Katowice przez 10 lat wy-
dawac¢ si¢ moze przyktadem atrakcyjnej interaktywnej komunikacji z widzem. Audy-
cja ta przyciagata uwage widzow regionu i zbudowata wiarygodna marke medialna.
Po raz pierwszy program ukazatl si¢ na antenie TVP Katowice 3 wrzesnia 1995 r.>.
Audycja stluzy¢ miala turystycznej promocji regionu, a w konsekwencji wptywaé
na ksztattowanie pozytywnego wizerunku miejsc przedstawianych na antenie. Prezen-
towano jednakze nie tylko turystyczne walory Polski i §wiata. Program poswigcony byt

47 Tamze.

4 M. J. Zabtocki, Stan obecny i przewidywane kierunki rozwoju telewizji niepublicznej w Polsce,
(w:) Transformacja telewizji w Polsce, W. Dudek (red.), Katowice 1996, s. 99.

4 W. Godzic, Rozumieé telewizje..., dz. cyt., s. 42.

0 Tamze, s. 41.

S M. Jung, K. Kopczynski, Nowe media, media publiczne i szanse kultury, (w:) Dialog a nowe
media, M. Kita (red.), Katowice 2004, s. 93.

52 http://www.tvp.pl/tvp3katowice

53 Archiwum autorki dotyczace TVP Katowice.
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réwniez osiagni¢ciom historycznym i kulturowym innych narodéw (muzea, zabytki, tra-
dycje regionalne etc.). Ponadto stuzyt przetamywaniu stereotypow (np. Wtosi to maka-
roniarze, a Francuzi Zabojadzi)**.

Zainteresowanie tematyka turystyczna przerosto wszelkie oczekiwania. W maju
1996 r. w klubie prasowym ,,Trybuny Slaskiej” w Katowicach zorganizowano spotka-
nie sympatykow programu. Liczono na obecno$é stu 0sob, przyszto blisko tysiac. Gos-
ciem spotkania byt pisarz i podréznik O. Budrewicz oraz prezes Polskiego Biura Podré-
zy P. Pronobis. To pierwsze spotkanie sympatykow programu zaowocowato inicjatywa
stworzenia przez widzow ,,Stowarzyszenia Podroznikow TV Klubu Globtrotera”. W li-
stopadzie 1996 r. zarejestrowano nowa organizacj¢ non profit dziatajaca pod patrona-
tem Telewizji Katowice. W statucie Stowarzyszenia napisano: ,,Celem dziatalno$ci Sto-
warzyszenia jest: — popularyzacja, organizacja i rozwijanie turystyki, kultury, kultury
fizycznej, sportu i rekreacji oraz integracja srodowiska podroéznikow; — organizacja tu-
rystyki krajowej i zagranicznej, wyjazdowej i przyjazdowej; — utrzymywanie kontaktow
oraz wspoélpracy z organizacjami krajowymi i zagranicznymi zajmujacymi si¢ turysty-
ka; — popularyzacja polskiej kultury, historii; — utatwianie polskim turystom poznawania
waloréw turystyczno-krajoznawczych Polski oraz innych krajow”*. Stowarzyszenie za-
czeto by¢ obecne w mediach, co korzystnie wplyneto na jego funkcjonowanie, a zwigk-
szenie liczby cztonkdéw stymulowato rozwo6j jego dziatalnosci. Od wrzes$nia 1996 r. sym-
patycy programu spotykali si¢ regularnie — raz w miesigcu. Liczba 0s6b przychodzacych
na spotkania rosta. Byly to jednakze nie tylko spotkania, ale takze dziatalnos$¢ spotecz-
na. ,,Klub Globtrotera” m.in. objat patronatem Specjalny Osrodek Wychowawczo-Opie-
kunczy z Katowic—Szopienic prowadzony przez siostry boromeuszki.

W 1998 r. patronat nad programem i Stowarzyszeniem obje¢ta regionalna gaze-
ta ,,Dziennik Zachodni”. Spowodowato to znany w literaturze przedmiotu efekt syner-
gii**, Widzowie stali sie rowniez czytelnikami kolumny ,,Klub Globtrotera” w gazecie,
gdzie mogli odnalez¢ dodatkowe informacje. Wszystkie dziatania relacjonowane byly
w TVP Katowice w programie ,,Klub Globtrotera”, jak rowniez na famach ,,Dziennika
Zachodniego”. Doprowadzilo to do kolejnego wzrostu liczby cztonkéw Stowarzysze-
nia Podréznikéw. W 1999 r. byto ich juz 1860 (sktadka cztonkowska za sze§¢ miesig-
cy wynosita 15 ztotych). Tendencja wzrostowa utrzymywata si¢. W 2002 r., w ,,Dzien-
niku Zachodnim” mozna byto przeczyta¢ wywiad z 6wczesng prezes Stowarzyszenia,
E. Dziubek, z ktorego wynikato, ze liczba cztonkéw siggneta 3 tys.*. Istotnym elemen-
tem stuzacym budowaniu wizerunku programu oraz dziatajacego pod patronatem TVP
Katowice Stowarzyszenia byly Bale Globtrotera, rejestrowane przez TVP Katowice,
a nastegpnie prezentowane na jej antenie w najlepszym czasie nadawania®®,

W dziesiate urodziny audycji podsumowano jej dziatalnos¢. Okazato sig, ze autorzy
programu z widzami TVP Katowice spotkali si¢ 553 razy, a z sympatykami programu,
poza murami telewizji — 78%. Cztonkowie stowarzyszenia reprezentowali rozne grupy

3 Tamze.

55 Tamze.

¢ P. Doyle, Marketing wartosci, Warszawa 2003, s. 242.
57 Dziennik Zachodni” z 14 grudnia 2002.

% Archiwum autorki dotyczace TVP Katowice.

% Tamze.
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zawodowe i spoteczne (prawnicy, lekarze, ekspedientki, przedszkolanki, kierowcy, mu-
rarze, emeryci etc.). Znaczna wigkszo$¢ uczestniczyla w spotkaniach, balach, i co naj-
wazniejsze — byli wiernymi i lojalnymi widzami programu. Ta blisko$¢ i r6znorodno$é
zaowocowata wieloma przyjazniami, a nawet paroma matzenstwami®,

Wydaje sig, ze TVP Katowice, jako nadawca regionalny, realizowat przypisana mu
ustawowo misje. Stworzyl bowiem mozliwo$¢ zaistnienia i funkcjonowania lokalnej
opinii publicznej. Ponadto przez emisj¢ programu ,,Klub Globtrotera” umozliwil przy-
swajanie dorobku innych spotecznos$ci, ktore postrzegane sa jako nos$nik wartosci kul-
turowych®'. Poza tym audycja pozwolita na skonfrontowanie wtasnych osiagni¢¢ z do-
robkiem innych, wpisujac si¢ jednocze$nie w klimat regionalnos$ci, postrzeganej jednak
raczej jako ,,bycie razem” niz ,,.bycie gdzies”.

Wydawac¢ si¢ moze, iz w kontekscie omawianego przypadku nalezy przywolaé opi-
ni¢ L. Jaworskiego, ktory stwierdzit: racja bytu mediow publicznych jest realizacja mi-
sji, za ktora powinien by¢ odpowiedzialny nie tylko nadawca, ale rowniez panstwo. Sko-
ro naktada ono na tych nadawcow ustawowo okreslone obowiazki, powinno réwniez
stwarza¢ warunki do ich realizacji. Nawet wiec jesli rozne koncepcje taczenia mediow
publicznych niosa ze soba ograniczenia kosztow ich dziatania (tzw. sieciowanie progra-
mu, powotanie do zycia TVP3, a nastgpnie TVP Info®) to, jego zdaniem, znacznie wigk-
szym kosztem z punktu widzenia realizacji zadan mediéw publicznych bylby zanik mi-
sji regionalnej, realizowanej dotychczas przez os$rodki regionalne®.

4. Podsumowanie

Region to najlepsza przestrzen dla medialnej wymiany i poréwnan, komunika-
cja 1 dialog sa za$ elementarnym warunkiem kazdej wymiany. Wydawacé si¢ moze, iz
to wtasnie media lokalne stanowia podstawe spoteczenstwa obywatelskiego i cho¢ bory-
kaja si¢ z problemami finansowymi, nadal pelnia wazna rolg opiniotwoércza, informacyj-
na. Szczegdlne znaczenie przypisuje si¢ jednakze mediom elektronicznym, ktore przekaz
masowy uczynily stale obecnym w zyciu codziennym.

Wydaje sig, ze podstawa misyjnej, proobywatelskiej stuzby byty i nadal sa regionalne
osrodki telewizyjne i radiowe. Podmioty te sa bowiem najblizej obywatela i to im w isto-
cie najlatwiej wypetnia¢ misj¢ zapisang w Ustawie o radiofonii i telewizji®. Jest ona
w tym zakresie wieloraka: informacyjna, rejestrujaca, inspirujaca, edukacyjna.

Dla kazdego nadawcy (réwniez publicznego) sprawa priorytetowa pozostaje jednak
kierowanie oferty programowej do jak najszerszego grona odbiorcow. Wyniki badan
nad widownia coraz czgéciej mowia o ,,odkrywaniu na nowo” ludzi i widowni aktywne;.

% Tamze.

¢ S. Michalczyk, Media lokalne..., dz. cyt., s. 23.

2 3 marca 2002 r. ruszyla tzw. trojka regionalna. Jej zatozenia oparte byly na funkcjonujacym
od dziesigciu lat modelu francuskiej telewizji regionalnej; wigcej: T. Skoczek, Telewizja Regionalna.
Nowe rozwiqzania systemowe, Warszawa 2004, s. 28-29.

¢ L. Jaworski, Media publiczne w Polsce terazniejszos¢ i przysztosé, (w:) Media publiczne w Polsce
terazniejszosc i przysztosé, J.W. Adamowski (red.), Warszawa 2007, s. 103.

¢ Ustawa z 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz.U. z 29 stycznia 1993 r.).
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Preferencje widowni wciaz bowiem pozostaja czynnikiem decydujacym o korzystaniu
z medidéw. Fakt posiadania widowni jest za§ warunkiem koniecznym przetrwania me-
diow jako organizacji.

Wydawa¢ si¢ moze, ze autorom ,,Klubu Globtrotera” udato si¢ osiagnac sukces po-
przez potraktowanie widzoéw jako istotnego podmiotu procesu komunikacyjnego, czyn-
nika decydujacego w najwyzszym stopniu o sukcesie programu, ktory stat si¢ jednoczes-
nie doskonatym ambasadorem spraw regionalnych. Widzowie udowodnili, ze nie tylko
chca by¢ takim podmiotem, ale rowniez moga — dowodem tego byta dziatalnos¢ ,,Sto-
warzyszenia Podr6znikéw Klubu Globtrotera”.

Ponadto, przypadek TVP Katowice okreslit rolg publicznej regionalne;j stacji telewi-
zyjnej w obszarze zycia grupowego, lokalnego i zbiorowego, jej znaczenie we wspiera-
niu, moderowaniu i umacnianiu wigzi lokalnych. Wykazal, iz regionalne medium pub-
liczne jest w stanie stworzy¢ ku temu warunki, realizujac misje, do ktorej zobowiazuje
go ustawodawca.

Uznaé¢ mozna takze, iz publiczny nadawca regionalny uczestniczyt w procesie, kto-
ry w dhuzszym czasie przektada si¢ na jego funkcje, stuzace budowaniu spoteczenstwa
obywatelskiego. To za$ jest podstawowa przestanka realizacji misji i postrzegane by¢
winno jako podstawa jako$ci i ewentualne zrodto jego przewagi konkurencyjnej. Tak ro-
zumiana misja regionalnej telewizji publicznej moze sta¢ si¢ jednym z kluczowych na-
rzedzi budowania spoteczenstwa obywatelskiego.
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