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| TANIE RADIO DLA KAZDEGOQ!

What about quality? On how “Kronika Filmowa"” and Trybuna Ludu battled for a good
quality radio for everyone

Abstract: This article discusses the development of the concept of “quality” in the relation to the
strategies of Radio-engineering Plants “Diora” in Dzierzoniow and “Kasprzak” plants in Warsaw,
which were two main producers of music equipment in the Peoples’ Republic of Poland. While
taking into account the materials of Polish Newsreels and documents from both the Polish Radio
and industrial plants’ archives, this analysis aims to show that the concept of “quality” was a sub-
ject of various modification and was influenced by such factors as official government’s policy and
a propaganda, as well as the economical factors and social practices of users.
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Elizabeth Hi-Fi

W 1976 roku w sklepie samopomocy chtopskiej dzialajacym przy Zaktadach Ra-
diowych Diora w Dzierzoniowie pojawili si¢ filmowcy z Polskiej Kroniki Filmo-
wej. Na potkach jeden z najnowoczesniejszych, oferowanych w tym czasie przez
Diore modeli radioodbiornikéw, czyli ,,Elizabeth Hi-Fi”, za lada skonfundowany
sprzedawca probuje zmierzy¢ si¢ z kolejnymi klientami, ktorzy oddajg uszkodzone
odbiorniki. Nastgpnie kamera przenosi si¢ do hal produkcyjnych, a narracja w tle nie

Tekst powstat jako wynik projektu ,,Radio na uwigzi: przemyst radiowy, instytucje i praktyki uzyt-
kownikow w PRL”, realizowanego w ramach stazu podoktorskiego w programie ,,Fuga” Narodowego
Centrum Nauki, ktory odbywat si¢ w Instytucie Historii Nauki PAN w Warszawie, 2016-2017,
UMO-2016/20/S/HS2/00070.
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pozostawia watpliwosci — nie jest dobrze, jako$¢ produktéw spada na teb, na szyje,
a za wszystko odpowiedzialna jest zatoga:

Jestesmy w hali produkcyjnej Diory w Dzierzoniowie. Schludnie tu, nowoczes$nie.

— Duze zaangazowanie zatogi, tak zeby poprawic¢ jako$¢, no i oczywiscie jest za to wigksza
premia — mowi jedna z pracownic. — Mamy bardziej unowocze$nione taSmy i bardziej uno-
woczesnione przyrzady pomiarowe, przy ktorych odbiorniki sg bardziej doktadnie zestrajane
i reperowane?.

Wszystko zatem wydaje si¢ w najlepszym porzadku, jednak filmowcy nie dajg za
wygrang, $ledztwo musi toczy¢ si¢ dalej, wigc narrator kontynuuje:

Mimo wszystko co$ tu nie gra, najprosciej byloby powiedzie¢, ze nie graja radia. Niepokoi
niska jakos¢ produkcji. Cze$¢ zatogi, jak widaé, czeka na bodzce nie tylko finansowe. Liczy-
my jednak, ze wraz z ostatnimi zmianami w Diorze bedziemy mie¢ na rynku tylko sprawne
odbiorniki?.

W tym czasie kamera wylawia siedzgce bezczynnie, znudzone lub przegladaja-
ce si¢ w lusterku robotnice oraz flirtujagcych z nimi mezczyzn, ktorych zachowanie
wydaje si¢ potwierdzac, ze faktycznie cos tu nie gra. Oko kamery kieruje si¢ na tab-
lice majace za zadanie zmotywowa¢ zatoge do poprawiania jakosci — Zig produkcje
musisz naprawic¢ sam. Nie tolerujemy brakorobow! Czy kupitbys to, co produkujesz?
—w tle stycha¢ muzyke elektroniczna, ktora podkresla groze sytuacji.

Kronika Filmowa goscita juz w progach zaktadu, pierwsza wizyta zdarzyta si¢
niemalze 30 lat wczesniej, w 1947 roku, kiedy w Bielawie i Dzierzoniowie rodzit
si¢ dopiero przemyst radiotechniczny. Wtedy podkreslano, ze w dolnoslaskich za-
ktadach wytwarza si¢ lampy i konstruuje radioodbiorniki doréwnujace jakoscia pro-
dukcji $wiatowej, nowoczesne, a przede wszystkim tanie, dostepne dla przecigtnego
przedstawiciela klasy robotniczej. W kolejnych latach jej ekipa filmowa pojawiata
si¢ tez w innych zaktadach przemystowych produkujacych sprzet grajacy, po to, aby
zwraca¢ uwage na wzloty, ale przede wszystkim na upadki zwigzane z jakoscig ich
produkc;ji®.

*  Radia z Diory, PKF 76/09B, Kronika 1976, Polska.

> Ibidem.

Pracownicy zapytani o feralng Kronik¢ Filmowa i jako$¢ wyrobow Diory czterdziesci lat pozniej
odpowiadali, ze materiat filmowy pokazujacy ich zaktady w ztym $wietle byt niesprawiedliwy, a je-
go realizacja byta wynikiem polityki oczerniania dzierzoniowskich zaktadow przez Kasprzaka lub
wreez, ze Kronika ,,zostata napuszczona” na ich zaktad. Tego rodzaju opinie moga by¢ traktowane
jako przyktad ,.folkloru zaktadowego”, cho¢ faktycznie w kilku przypadkach Kasprzak i Diora
rywalizowali ze soba, np. w zakresie produkcji telewizoréw kolorowych.
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Poswigcone zaktadom radiotechnicznym wydania Kroniki Filmowej, o kto-
rych bedzie mowa, z pewnoscig sg wspotczesnie waznymi matriatami opisujacy-
mi ich funkcjonowanie, jednak obraz, jaki pokazujg, jest wykrzywiony, poniewaz
nie uwzglednia éwczesnej sytuacji gospodarczej i ekonomicznej. Prawdopodobnie
kontekst ten byt bardziej zrozumiaty w czasie, kiedy poszczegolne odcinki Kroniki
byty oryginalnie wy$wietlane, ale nawet wtedy, biorgc pod uwagg propagandg PRL,
z pewnoscig rowniez nie byt do konca czytelny. Wydaje si¢, ze radio nie byto pro-
duktem pierwszej potrzeby, jak odziez czy zywnos$¢, ale do pewnego stopnia jakos¢
radioodbiornikéw oraz ich dostgpno$¢ na rynku $wiadczyly o gospodarczej kondycji
panstwa, dlatego tez zaktady radiotechniczne czgsto stawaly si¢ tematem i obiektem
propagandowych zabiegow Kroniki.

Bazujac na przyktadach kronik filmowych z okresu od zakonczenia wojny do
konca lat 70., chciatabym w niniejszym tek$cie zanalizowaé to, jak na przestrzeni
czasu ewoluowalo pojecie jakosci w odniesieniu do sprzetow grajacych, biorac pod
uwage specyfike sytuacji ekonomicznej PRL oraz potrzeby nabywcow odbiornikow
radiowych, patefondow, a w pdzniejszym okresie magnetofondw czy tuneréw. Na
podstawie materiatdéw Kroniki oraz dokumentéw z archiwéw Zaktadow Radiowych
Diora chciatabym przesledzi¢ proces, w ktorym jakos$é produkcji przestata by¢ sy-
nonimem ilo$ci wyprodukowanego sprzetu, a zaczgta odnosi¢ si¢ do jakosci jego
wykonania oraz do parametrow dzwicku. Przesledzenie relacji pomiedzy pojeciem
ilosci 1 jako$ci moze bowiem pozwoli¢ na okreslenie momentu, w ktérym wylonita
si¢ wérdd nabywcow sprzetu grajacego grupa audiofilow. Czy ludzie, ktorzy przy-
szli odda¢ ,,Elizabeth Hi-Fi” do reklamacji, naleza juz do tej grupy? Czy faktycznie
produkowane przez Diorg¢ sprzety byty tak fatalnej jakosci, jak twierdzita Kronika?

Powojenna Polska wydaje mi si¢ dos¢ cieckawym przyktadem, poniewaz w zad-
nym innym kraju przemyst radiotechniczny nie zostat zupehie zniszczony do tego
stopnia, ze jego odbudowa byta faktycznie budowaniem od podstaw. W 1945 roku
powolany zostat The Coordinating Committee on Export Controls (COCOMY)’. Jego
celem bylo ograniczenie eksportu technologii, ktore mogly mie¢ zastosowanie mi-
litarne. Zakaz ten obejmowat réwniez wiele cywilnych technologii, m.in. czeSci
odbiornikéw radiowych czy chocby strategiczne z punktu widzenia odbudowy ra-
diofonii lampy radiowe, w zwigzku z czym Polska prowadzita wymian¢ handlowa
na gruncie technologii gtownie z krajami zza zelaznej kurtyny®. Ponadto 3 stycz-

> Y. Yasuhara, The Myth of Free Trade: The Origins of COCOM 1945-1950, ,,The Japanese Journal
of American Studies” 1991, nr 4, s. 127-148.

W przedwojennej Polsce we wszystkich dziatajacych stacjach nadawczych uzywano lamp radiowych
firmy Marconi, zresztg dziatajace w Warszawie Polskie Zaktady Marconi (PZM) produkowaly je
i zajmowaly si¢ ich konserwacja, aby unikng¢ cet. Po wojnie Polskie Radio zamierzato zawrzeé¢
z firma Marconi umowe, zgodnie z ktora firma miata dostarcza¢ niezbedny sprzet nadawcezy, jak
réwniez wybudowaé fabryke lamp, jednak do porozumienia nie doszto w zwiazku z wprowadze-
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nia 1946 roku Krajowa Rada Narodowa przyjeta ustawe o nacjonalizacji przemystu
w celu zapewnienia ,,planowanego odbudowania gospodarki narodowe;j” oraz ,,za-
pewnienia Panstwu suwerennosci gospodarczej i podniesienia ogolnego dobrobytu’.
W zwiazku z tym po wojnie wytworzyla si¢ niemalze laboratoryjna sytuacja, w ktorej
polski rynek stat si¢ sterowanym centralnie uktadem zamknigtym, gdzie wszystko
nalezato wybudowa¢ od nowa i od podstaw — poczawszy od narzedzi poprzez czesci
radiowe az do gotowych odbiornikéw. W Polsce pozbawionej zupeie odbiornikow
radiowych podczas wojny przez wiele lat marzeniem wielu byto posiadanie jakiego-
kolwiek odbiornika lub cho¢by glosnika podiaczonego do radiowezta. Sytuacja ta
stanowita punkt wyjsécia dla rozwoju przemystu radiotechnicznego w Polsce.

Przedstawiona w Kronice Filmowej sytuacja w sklepie Samopomocy Chlopskiej
w Dzierzoniowie stanowi jednak punkt zwrotny, zwro6¢my bowiem uwage na to, ze
na materiale uwieczniony zostat jeden z najnowocze$niejszych sprzgtoéw w tym cza-
sie. Cena ,,Elizabeth Hi-Fi” stanowita odpowiednik dwoch $rednich wynagrodzen,
jednak pomimo to odbiorniki te cieszyty si¢ duza popularnoscia i zwykle rozchodzity
si¢ na pniu. Wyprodukowana we wspotpracy z japonska firma Sanyo ,,Elizabeth”
wyrozniata si¢ na tle innych produkowanych w tym czasie sprzgtow audio nowo-
czesnym wzornictwem oraz dobrymi parametrami dzwigku. Sytuacja gospodarcza
kraju w potowie lat 70. sprawila, ze pracownikow zaktadow Diora zaczeto wysytaé
na targi do krajow zachodnich, gdzie mieli mozliwo$¢ skonfrontowania sprzgtow
produkowanych przez Zjednoczenie Przemystu UNITRA z tymi, jakie dostepne byty
w krajach kapitalistycznych. Efektem tych wyjazdéw byto uswiadomienie sobie, ze
parametry techniczne nie sa jedynym argumentem przemawiajacym za kupnem da-
nego sprzetu, ale ze liczg si¢ tez nowoczesny design, cena oraz marka.

Sytuacja po wojnie

W czasie wojny zniszczony zostal przemyst radiotechniczny, ocalato zaledwie
kilka zaktadow radiotechnicznych w centralnej Polsce oraz poniemieckie zaktady na
Dolnym Slasku, ktére poczawszy od lutego 1945 roku, byty stopniowo przejmowa-
ne i uruchamiane przez Polskie Radio®. Poniewaz shuchanie radia byto zabronione
w czasie okupacji, wigkszo$¢ odbiornikow radiowych zostala zarekwirowana, a te,
ktére udato si¢ Polakom ukryé¢, czgsto ze wzgledu na zte warunki przechowywania

niem COCOM-u, w rezultacie fabryke przy ulicy Karolkowej wybudowat Philips. Zanim fabryka
powstata, lampy radiowe sprowadzane byty z Czechostowacji z firmy Radioslavia, ktora przed wojna
byla podobnie jak PZM firmg zalezng od Marconiego. Jesli chodzi o odbiorniki radiowe, umowg
podpisano ze szwedzka firmg Aga-Baltic, o czym bedzie mowa w dalszej czgsci tekstu.

Ustawa z dn. 3 stycznia 1946 r. o przejgciu na wlasnosé Panstwa podstawowych galezi gospodarki
narodowej, Dziennik Ustaw Rzeczpospolitej Polskiej z 1946 r., nr 3, poz. 17.

Zob. J. Walewska, M. Biatecki, Zaktady ,,IKA” jako przykiad nacjonalizacji przemystu radiotech-
nicznego po wojnie (z Maciejem Biateckim), w: Hi-tech za zelazng kurtyng. Elektronika, komputery
i systemy sterowania w PRL, red. M. Sikora, IPN, Katowice 2017, s. 493-518.
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nie dotrwaty do konca wojny w stanie, ktory pozwalatby na ich uzytkowanie. Dekret
znoszacy zakaz stuchania radia zostat wydany dopiero w czerwcu 1946 roku i jak sie
ocenia, na rynku byto w tym czasie okoto 50 tysiecy odbiornikéw, zwykle poniemie-
ckich, ktore udato si¢ ludziom wyszabrowacé z opuszczanych przez Niemcow terenow
lub ktore przetrwalty w rekach folksdojczow®. Spora czg¢$¢ odbiornikoéw radiowych
znalazta si¢ tez w tym czasie w gestii Polskiego Radia, ktére odbierato je w okresie,
kiedy zakaz shuchania radia nie zostat jeszcze zniesiony, pod pozorem, Ze stanowig
one mienie pozostawione przez Niemcow. Wiascicielom radioaparatow odbierano
sprzet za pokwitowaniem, jednak nie obiecywano, ze kiedykolwiek zostanie on zwro-
cony'’. Innym zrodlem pozyskiwania odbiornikow byty pozostawione przez Niem-
cow sktady odbiornikoéw zarekwirowanych Polakom na poczatku wojny. Niemalze
wszystkie pozyskane w ten sposob odbiorniki byly jednak bardzo ztej jakosci lub
catkowicie niesprawne, zwykle ze wzgledu na potluczone lampy, ktorych nie mozna
bylo zastgpi¢ nowymi. Ich produkcja ruszyta w Bielawie dopiero w 1946 roku, a caty
proces byt niezwykle mozolny, poniewaz brakowato surowcow, maszyn oraz ludzi
znajacych technologi¢ ich wytwarzania. W kronice z 1946 roku mowa jest o tym, ze
Polskie Radio w Lodzi zorganizowato akcje reperacji 52 sztuk odbiornikéw radio-
wych, ktére zostaty przekazane jako nagrody rzeczowe dla chtopow, ktérzy najlepiej
wywigzali si¢ z obowigzku przekazania Swiadczen rzeczowych''. Nastepnie kamera
Kroniki przenosi si¢ do wiejskiej chaty Tomasza Dobrowolskiego z Nowego Miasta
nad Pilica, ktéry wraz z zona wlacza wtasnie odbiornik radiowy. Scena uchwycona
przez ekipe Kroniki jest bardzo znaczaca, odbiornik postawiony zostaje bowiem na
szafce przykrytej biata serwetg obok figurki Matki Boskiej, w tzw. $§wigtym kacie,
ktory w przestrzeni wiejskiej chaty wyznaczat przestrzen sacrum. Ceniono nawet
odbiorniki posledniej jako$ci, poniewaz umozliwiaty odbidr audycji, a tym samym
kontakt ze §wiatem.

Ilos¢ dostepnych odbiornikow w tym czasie byta kropla w morzu potrzeb, dlatego
wyprodukowanie popularnych odbiornikéw, obok uruchomienia zdewastowanych
stacji radiowych, byto jednym z gtownych zadan stojacych przed Polskim Radiem.
Od 1947 roku ruszyta w dzierzoniowskich zaktadach produkcja odbiornikoéw AGA,
na licencji szwedzkiej firmy AGA-Baltic, ktorych zamierzano wyprodukowac 30 ty-

Zob. Sprawozdanie Inspektora Szmidta Stefana z powtornie przeprowadzonej wizytacji Komisji
Likwidacyjnej Wytworni Radiosprzetu przy Rozgtosni PR. w Katowicach w czasie 30.VI-15.V. 1947,
ODIiZP 4/3/1 oraz wypowiedz Edwarda Odorkiewicza, Dyrektora Rozglosni Slaskiej w Katowicach
podczas Zjazdu Delegatow Dyrekcji Okregowych Polskiego Radia w Szklarskiej Porebie, 17—19 li-
piec 1945, ODIZP 14/3/2, k. 97. Odorkiewicz szacowal, ze na terenie Gornego Slaska zachowato
si¢ ok. 35 tysigcy odbiornikow, jednak do tej liczby nalezy doliczy¢ aparaty radiowe produkcji
niemieckiej, ktore udato si¢ odzyska¢ Polskiemu Radiu na terenie Dolnego Slaska (ok. 2 tysiecy
sztuk), a takze sprzet, ktory znajdowat si¢ w prywatnych rgkach.

10 Zob. wypowiedz Odorkiewicza podczas Zjazdu Delegatéw Dyrekcji Okregowych Polskiego Radia
w Szklarskiej Porebie, 17—19 lipiec 1945, ODiZP 14/3/2, k. 97.

Radioodbiorniki jako nagroda dla chtopow, ktorzy odstawili swiadczenia rzeczowe dla panstwa, PKF
46/10. Kronika, 1946.
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sigcy sztuk w ciggu trzech lat'?. Odbiorniki te wystgpowaly w dwdch wersjach: jedna
z nich — abonencka, przeznaczona byta dla indywidualnych odbiorcow, natomiast
druga wyprodukowana byta z mysla o radiowgztach, zatem mozna byto do niej pod-
pig¢ dodatkowe glo$niki, wzmacniacz lub patefon'.

W 1950 roku produkcje odbiornikow AGA przejety czesciowo powstate rok
wczesniej Zaklady Kasprzaka, a asortyment odbiornikéw poszerzyt si¢ réwniez
o pierwszy odbiornik produkcji polskiej skonstruowany przez inz. Wilhelma Rot-
kiewicza, czyli o stawnego Pioniera'*. Pionier mial by¢ odbiornikiem popularnym,
co oznaczato, ze musiat by¢ stosunkowo tani, a w zwiazku z réznicami w poziomie
elektryfikacji kraju wystepowal w kilku wersjach, m.in. na prad zmienny, staty oraz
na baterie. ,,Zielone oko”, jak nazywano czgsto radio AGA, bylo jednak przez kolejne
lata obiektem pozadania, m.in. ze wzgledu na to, ze Pionier miat skrécony zakres fal
krotkich, po to, aby nie mozna byto na nim stucha¢ zakazanych stacji zachodnich".

Zarowno AGA, jak rowniez Pionier staly si¢ po wojnie odbiornikami kultowymi,
po prostu dlatego, ze mozna je bylo ,,zdoby¢”, a mozliwos¢ stuchania radia dla wielu
ludzi miata znaczenie symboliczne, przypieczetowywata zakonczenie wojny. W li-
$cie do redakcji PR nadestanym z Ostrowa Wielkopolskiego przez Mariana Trachi-
mowicza wspomniane zostaja obydwa ,,zdobyczne” odbiorniki radiowe:

A potem okupacja i stuchanie zakazanych audycji z odbiornika zainstalowanego u p. Bochen-
kéw pod tézkiem. Dziwny to byt zaiste widok — cztery, pie¢ 0sob z gtowami pod t6zkiem. Woj-
sko i pierwsza audycja z Lublina... Pierwsza ,toczka” po wojnie, a nastgpnie juz w 1950 roku
w nowo zalozonej, wlasnej rodzinie powazna i niezwykta inwestycja: zakup (po kumotersku)
odbiornika ,,Aga” z magicznym okiem, na cz¢s$ciach szwedzkich (pracuje do dnia dzisiejszego)
i stuchanie, stuchanie... W tym samym roku w konkursie ,,Literatura pigciolecia PRL” wygry-
wam... ,,Pioniera”®.

W kolejnych latach konstrukcja Pioniera byta modernizowana, a sam odbiornik
byt dostgpny na rynku przez ponad 20 lat, cho¢ wystgpowal pod réznymi nazwami.
W 1968 roku na tamach gazety zaktadowej Tadeusz Wszota z nostalgia obwiescit
zakonczenie produkcji radioodbiornika ,,Promyk” opartego na niezawodnym ,,Pio-
nierze”:

2 Protokot z konferencji odbytej w Centralnym Urzedzie Planowania w dniu 12 marca 1946 roku
w sprawie wytycznych dotyczqcych potrzeb w zakresie sprzetu telekomunikacyjnego i radiotechnicz-
nego, 20, k. 38. Archiwum Panstwowe we Wroctawiu / 0. Kamieniec Zgbkowicki [APWK], Zaktady
Radiowe ,,Diora” w Dzierzoniowie-596 [596]/20, k. 38.

3 Zob. karta katalogowa odbiornika Aga nr 00634 na stronie Old Radio, http://www.oldradio.pl/karta.
php?634.

o Sprawy ogdlne i planow, APWK, 596/21, k. 81-84.

15 Ibidem.

6 List M. Trachimowicza, Wspomnienia stuchaczy dotyczqce historii radia przestane w zwigzku z ogto-
szong w prasie i radiu ,, Radiowq Ankietq Wspomnien” z okazji 50-lecia PR, Spuscizna Macieja
Kwiatkowskiego, Archiwum Polskiego Radia, MK-A/408.
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W pierwszych dniach stycznia br. ,,Promyk” zakonczyt swa kariere. Do konca okazat si¢
nieprzescigniony. Stad decyzja o zaniechaniu produkcji tych odbiornikdw moze si¢ wydaé nie-
stuszna. Wydaje si¢ bowiem, Ze ostatnie stowo powinno naleze¢ do klienta. By¢ moze w gre
weszly tez inne wzgledy. Nie mamy wptywu na tego rodzaju werdykty'”.

W 1950 roku podczas V Zjazdu PZPR zadecydowano, ze produkcja radioodbior-
nikéw powinna wzrosnac¢ tak, aby w 1955 roku osiagnac liczbe 300 tysiecy, z cze-
go 120 tysiecy miata wyprodukowa¢ Diora, a pozostale nowo otwarte zaklady T-3
w Warszawie (czyli Kasprzak). Pomimo tego, ze realizacja wyznaczonych odgérnie
norm byta i tak ambitnym planem, dzierzoniowskie zaktady podjety sie¢ wyproduko-
wania 255 tysiecy odbiornikoéw, co stanowito 75% produkcji krajowej, a ostatecznie
do konca drugiej pieciolatki byty w stanie wyprodukowac 353 tysigce odbiornikow
radiowych'8. Pomimo przy$pieszenia tempa produkcji w okresie pierwszego planu
S-letniego odbiornik radiowy byt wcigz jednak rarytasem, drogim i niedostepnym.
Cho¢ przez caty okres lat 50. mowa byta o jakos$ci produkcji, za co zaktady przemy-
stowe regularnie tajane byty poprzez oficjalne kanaty propagandy, czyli na tamach
prasy oraz na antenie Polskiego Radia, to jednym z gléwnych zagadnien byta mimo
wszystko wydajnos¢ produkceji. Na tamach gazet zaktadowych szerzyt sie kult racjo-
nalizatorstwa: organizowano m.in. konkursy, w ktérych autorzy najlepszych wyna-
lazkow lub ulepszen wygrywali nagrody albo premie, jednak podstawowymi kryte-
riami byta oszczedno$¢ materialdw i1 narzedzi oraz podniesienie ilosci produkcji. Po
tym jak powstaty Zaktady Kasprzaka (T-3) oraz Fonica (T-4) w Lodzi rynek powoli
nasycat si¢ odbiornikami oraz sprzetem do odtwarzania muzyki'®. Byly one niezbyt
wysokiej jako$ci, w zwigzku z czym na poczatku lat 60. sprzedaz znaczaco spadia,
a wyprodukowane towary zaczetly si¢ pigtrzy¢ w magazynach. Utrzymana w kon-
wencji skeczu kabaretowego kronika Warszawskie salony miala stanowi¢ zachete
do ich kupna. Jedno z uje¢¢, przedstawiajace tanczacg wdziecznie pare, nakrecone
zostato w sklepie firmowym i towarzyszy mu komentarz: ,,Salon Kasprzaka, radia
na kazda stope zyciowa — od 900 do 5 tysigey ztotych™. Jest to sygnat wystany do
widzow, ze by¢ moze nie mieszkajg na salonach, ale drzwi salonu z odbiornikami
radiowymi stojg przed nimi otworem.

7 T. Wszota, Zegnajcie ,, promyki”, ,,Diora. Gazeta Samorzadu Robotniczego”, styczen 1968.

8 DIO-RA-DIO. Zaktady Radiowe Unitra , Diora” w Dzierzoniowie, Wydawnictwo Przemystu
Maszynowego ,,WEMA?”, Warszawa 1978, s. 3-33.

19 Zaktady radiotechniczne pojawiajg si¢ w dwoch wydaniach Kroniki Filmowej w tym okresie: w od-
cinku pt. Jeszcze o Targach, PKF 58/25A, Kronika 1958 mowa jest o odbiornikach radiowych z Diory
i Kasprzaka prezentowanych na Targach Poznanskich, natomiast w odcinku Przed Il Zjazdem —
zobowiqzania zaktadow pracy, PKF 59/03A, Kronika 1959 mowa jest o przys$pieszeniu produkcji
w Kasprzaku, ktory zadeklarowal wypuszczenie na rynek popularnego odbiornika radiowego ,,Me-
lodia” oraz odbiornika radiowego z patefonem.

2 Warszawskie salony, PKF 62/01A, Kronika 1961.
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,Bez reklamacji”

Napigta sytuacja polityczna w kraju (plotki o wymianie pieniedzy: wrzesien
1961, wrzesien i pazdziernik 1963, styczen 1968, pazdziernik i listopad 1969) oraz
na $§wiecie (wzniesienie muru berlinskiego 1961, kryzys kubanski 1962, wojna na
Bliskim Wschodzie 1967 oraz interwencja w Czechostowacji w sierpniu 1968 roku)
spowodowatly wzrost niepokojow spotecznych, ktory przejawial si¢ wykupywaniem
ze sklepow artykulow pierwszej potrzeby?!. Jednak kryzys z przetomu lat 1966-1967
spowodowat rowniez wzrost zapotrzebowania na §rodki tezauryzacyjne, takie jak de-
wizy czy zlote sztabki i monety. Na poczatku 1968 roku czarnorynkowy kurs dolara
byl najwyzszy od 1957 roku, rozpoczat si¢ rowniez szturm na sklepy majace w swo-
jej ofercie towary luksusowe, takie jak sprzet radiotechniczny i telewizory, jednak
na rynku brakowato wcigz odbiornikoéw radiowych i telewizyjnych o podwyzszonej
jakosci.

W 1966 roku ekipa Kroniki Filmowej pojawita si¢ tym razem w warszawskich
Zaktadach Kasprzaka, gdzie nakrecita materiat filmowy zatytutowany Na przykiad
., Kasprzak”, w ktorym podkreslano ztg jakos¢ wyrobow.

Dlaczego tak czesto odbiornik z Zaktadéw Kasprzaka psuje si¢ tuz po nabyciu? Glowna wing
ponosza kooperanci, ktorzy dostarczaja 95 procent czesci montazowych, przewaznie niskiej
jakosci. 25 procent lamp radiowych nie nadaje si¢ do uzytku. Nawet tak drobne elementy jak
kondensatory sa przyczyna powaznych uszkodzen. Ale badzmy szczerzy, w samej fabryce nie
wszystko gra. O polepszeniu jakosci cyny musiat zadecydowaé dopiero minister. Lutowane
automatycznie koncowki trzeba poprawiac rgcznie. A potem te nieszczgsne podzespoty od ko-
operantow. Pracownicy Kasprzaka mowia: ,,No c6z, my sktadamy do kupy to, co inni nam
dostarcza, bo nie ma zapasé6w”. Na tasmie aparat zatrzymuje si¢ na dwie minuty, kto nie zdazy,
odktada na podtoge do poprawek. Wstrzasarka kontrolna — rozleci si¢ czy wytrzyma? Czasem
rozlatuje si¢ dopiero u nas w domu. Koszty napraw gwarancyjnych wliczone sa do ceny odbior-
nika, za wszystko placi wigc klient?.

Wizyta filmowcow byta konsekwencja rozpgtanej w styczniu 1965 roku przez
»Irybung Ludu” kampanii na rzecz poprawy jakosci wyrobow przemystowych,
ktorej redakcja oglosita ankiet¢ zatytutowang ,,.Bez reklamacji”. Czytelnicy gazety
zaproszeni zostali do odpowiedzi na trzy pytania: 1. Czy i jak czesto spotykaja si¢
z wyrobami ztej jakosci?; 2. Jakie sg gtdwne przyczyny tego, ze wyroby przemystu
polskiego odbiegaja od standardéw §wiatowych?; 3. Jakie kroki powinno si¢ przed-
siewzig¢, aby zmieni¢ ten stan rzeczy? Do redakcji wplyneto 510 odpowiedzi na
ankiete 1 jak pisza autorzy opracowania jej wynikow w ksigzce pod tym samym
tytulem:

2 Zasoby pienigzne ludnosci a rownowaga pienigzno-rynkowa, kwiecien 1970, AAN, KC PZPR, X1/775,
k. 25-26.
2 Na przyktad ,, Kasprzak”, PKF 65/14B, Kronika 1965.
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Charakteryzowaly si¢ $§miato$cia w stawianiu trudnych nieraz i kontrowersyjnych zagadnien
oraz znaczng dozg krytycyzmu. (...) Sprawy ujmowano na ogét kompleksowo, zwracajac przy
tym uwage na rozmaite czynniki wptywajace na jakos$¢ produkcji®>.

Wyniki ankiety publikowano na famach dziennika wraz z wypowiedziami czton-
kéw rzadu, byly one rowniez szeroko dyskutowane w prasie, radiu, telewizji oraz
Kronice Filmowej, gdzie podkreslano wage problemoéw zwiazanych z zarzadzaniem,
problemy kontroli technicznej, zlej jakosci potprodukty, nieregularne dostawy, zte
wyszkolenie pracownikéw etc. Oficjalng reakcjg wladz na zawarte w odpowiedziach
na ankiet¢ uwagi miaty by¢ uchwaty IV Plenum KC PZPR, ktore przewidywaty
»stopniowe zmiany zarzgdzania gospodarka”, ktorych ,kierunek jest w zasadniczych
liniach zgodny z tezami wysuwanymi przez wielu uczestnikow ankiety”. Jednak —
jak we wstepie do ksigzkowego opracowania jej wynikow zaznaczaja autorzy Leon
Guz, Mirostaw Kowalewski, Andrzej Witkowski i Andrzej Zmuda — na progu nowe;j
pigciolatki, zwanej ,,pigciolatka jakosci”, nie da si¢ rozwiazaé¢ problemu jakosci pro-
dukcji jednym aktem normatywnym?*. Przedrukowane w Bez reklamacji wypowiedzi
krazyty gldwnie wokot tematu norm, jednak w przeprowadzonej ankiecie pojecie to
wystepuje w dwoch znaczeniach. Pierwsze z nich dotyczy pojecia normy odnosza-
cego si¢ do podstawowego dotychczas miernika wynikow osigganych przez zaktad,
czyli ilosci, natomiast drugie znaczenie normy odnosi si¢ bezposrednio do jakos$ci
wytwarzanych produktow. W rozdziale Nowoczesnosé i wysoka jakos¢ — naczelnym
zadaniem catej gospodarki Bolestaw Jaszczuk pisze, ze przez ostatnie dwie deka-
dy zwracano uwagg przede wszystkim na ,,ilo§ciowe zaspokojenie spotecznych po-
trzeb”, jednak nie przyktadano odpowiedniej wagi do poprawy trwatosci, niezawod-
nosci, starannego wykonczenia oraz poprawy estetyki wyrobow przemystowych?.

Witasciwie wérdd ankietowanych panowat peten konsensus, ze zasadniczo nie ma
sprzecznos$ci pomigdzy iloscig a jakoScig produkcji, jednak wskazywali oni rownie
dobitnie na fakt, Ze w sterowanej centralnej gospodarce tego typu z pozoru tatwy do
osiggniecia balans byt w istocie stanem nieosiggalnym.

W kolejnych latach dyskusja na temat jako$ci produkowanych wyrobéw znala-
zta odzwierciedlenie w artykutach publikowanych w gazecie zaktadowej wydawa-
nej przez Zaktady Radiowe Diora. Jest to jest symptomatyczne, poniewaz w drugiej
polowie lat 60. po raz pierwszy jako$¢ i estetyka wykonania oraz design zaczety
odgrywac¢ pierwszorzedna rolg, co byto m.in. efektem przeprowadzonej przez ,, Try-
bung” ankiety. Jaszczuk pisat m.in., Ze na obecnym stopniu rozwoju polskiej ekono-
mii nie mozna juz koncentrowac si¢ wylacznie na ilosciowym zaspokajaniu potrzeb,
ale nalezy dogtebnie przemysle¢ problematyke nowoczesnosci i jakosci produkeji,

% L. Guziin., Bez reklamacji. Ankieta ,, Trybuny Ludu” na temat jakosci, Warszawa 1966, s. 5-6.

2 [bidem.
% Ibidem, s. 69.
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pod katem rozwijania rynku wewnetrznego, jak rowniez rozwijania ,,ofensywy
eksportowej”?.

Wypowiadajgc si¢ na temat normalizacji, wielu ankietowanych podkreslato, ze
najwickszym mankamentem wyznaczanych dla zaktadow przemystowych norm jest
ich statyczno$¢, s za mato wrazliwe na zmieniajgce si¢ realia oraz nie nadazajg za
postepem $wiatowym, w zwigzku z czym nie zaspokajajg potrzeb klientéw?’. Chcia-
tabym si¢ przez chwilg zatrzymaé na problemie konfrontacji norm z potrzebami
klientow, poniewaz dyskusja na temat wygladu radioodbiornikéw diorowskich przy-
bierata momentami dos$¢ zaskakujace kierunki.

W listopadowym wydaniu gazety zaktadowej z 1967 roku Tadeusz Wszota w ar-
tykule zatytutowanym Wzornictwo — problem zasadniczy podejmuje si¢ proby odpo-
wiedzi na pytanie o to, dlaczego wyglad produkowanych przez Dior¢ odbiornikow
radiowych i telewizyjnych ma tak duze znaczenie. Odpowiada bez wahania, ze ,,spet-
niajg one funkcje dekoracyjng w mieszkaniu i muszg si¢ kupujagcemu podobaé”?,
Wszota pisze, ze cho¢ Diora dysponuje pracownig wzornictwa dzialajaca przy biurze
konstrukcyjnym, to i tak zadanie zaprojektowania odbiornikow, ktore beda si¢ cie-
szy¢ popularno$cig, jest trudne, poniewaz w kraju nie prowadzi si¢ badan pozwalaja-
cych okresli¢ grupe przysztych nabywcow. W zwigzku z tym pracujacy w zaktadach,
wyksztatceni w szkotach artystycznych plastycy nie powinni kierowaé si¢ wtasnym
gustem, poniewaz produkcja Diory przeznaczona dla rodzimego odbiorcy powinna
si¢ dopasowa¢ do gustow ,,ludzi, ktoérzy w wickszosci maja co najwyzej Srednie wy-
ksztalcenie, nie studiowali na ASP, lubuja si¢ w »ciezkich«, na wysoki potysk meb-
lach, na $cianie zawieszajg wyszywane jelenie i idgc do sklepu, szukaja odbiornikdw,
ktore by do ich mieszkania »pasowaty«”>.

Zdaniem Wszoty, przyktadem odbiornika, ktérego nie mozna uzna¢ za nowo-
czesny, cho¢ produkowano go w ilosci kilkudziesigciu tysigey sztuk, byt ,,Menuet”,
w ktorym wymieniono wnetrze, pozostawiajac jednak t¢ sama ,,cigzka”, drewniang
skrzynke, poniewaz — jak pisze — radio to cieszy si¢ wickszym powodzeniem wsrod
klientow niz zdecydowanie nowocze$niejsza seria ,,Bostonow”, ,, Kankanow” czy
»Saraband”. Proponuje zatem, zeby wickszos$¢ sprzetu produkowaé w starszym typie
obudowy, a aparaty w nowoczesnej szacie wypuszcza¢ na rynek w matych seriach,
bowiem tylko taka strategia pozwoli Diorze na zaspokojenie potrzeb klientoéw oraz
na utrzymanie produkcji na odpowiednim poziomie. Nalezy zwroci¢ uwage, ze na
poczatku 1968 roku nowy dyrektor zaktadu inz. Jedryczka w taki sposdb opisywat
cele, jakie staty przed zatoga zaktadu:

% [bidem.

¥ [bidem.

% T. Wszota, Wzornictwo — problem zasadniczy, ,,Diora. Gazeta Samorzadu Robotniczego”, listopad
1967.

2 Ibidem.
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W zakresie eksportu zadania na rok 1968 sa wyzsze niz w roku ubiegtym o blisko cztery razy.
Od zalog realizujacych te zadania bedzie to wymagato podniesienia na wysoki poziom kultury
wykonawczej, gdyz wyrdb musi si¢ za granica broni¢ sam, swoja jakoscia, niezawodnoscia
i estetyka.

Jednak wydaje sie, ze na tym etapie nie wiedziano jeszcze, jak zrealizowac te
cele. Wszota podsumowuje swoje rozwazania na temat designu w dos¢ zaskakujacy
sposob, twierdzi bowiem, ze nalezy zwrdci¢ uwage na szate wyrobow (zeby nie byla
zbyt szokujaco nowoczesna), ale jesli chodzi o wngtrze, to ,,moze ono by¢ nawet
supernowoczesne”, poniewaz wigkszo$¢ kupujacych przywigzuje do niego mniejsza
wage, co ,,jest zrozumiale, gdyz nigdy nie zetkneli si¢ z radiotechnikg™!. Z wypo-
wiedzi autora wynika, ze pierwszorzgdnym problemem byta jako$¢ produkowanego
sprzetu, ktora nadal rozumiana byla jako niezawodno$¢, trwato$¢ lub ewentualnie
tradycyjny wyglad, jednak w jego rozwazaniach nieobecna jest w ogole problematy-
ka jako$ci samego dzwieku.

W jakosci stereo

Problematyka jakosci dzwigcku pojawia si¢ w literaturze przedmiotowe]j juz
w latach 60., jednak bardziej interesujace niz literatura fachowa wydajg si¢ opra-
cowania popularne na ten temat, poniewaz wskazuja one na proces spolecznego
ksztattowania si¢ stuchu muzycznego. Przyktadem ksigzki tego typu jest Czlowiek
i dzwiek. O kulturze stuchania radia, napisana przez Kazimierza Dobrzynskiego. Jej
autor stawia sobie za cel przeciwdziatanie — jak pisze — ,,ztej tradycji nieustannego
stuchania radia” oraz ,,brakowi kultury stuchania radia”, objawiajacemu si¢ prze-
de wszystkim ,,trudno$ciami w przyjmowaniu wilasciwej postawy psychicznej dla
odebrania przezycia estetycznego™?. Dobrzynski zauwaza, ze cho¢ nadal radio jest
dominujgcym medium, to pojawiaja si¢ na rynku inne sprzety audio umozliwiajace
stuchanie muzyki, dlatego utozsamia kultur¢ stuchania radia z ,.kulturg stuchania
dzwicku zakonserwowanego S$rodkami fonograficznymi” 1 ,,odtwarzaniem go
w sposob niezawodny i dajgcy satysfakcje estetyczng”?. Cho¢ zwraca on uwage na
to, ze przystepujac do stuchania radia z nadzieja na uzyskanie przezycia estetyczne-
g0, nalezy zwroci¢ szczegolng uwage na stan techniczny radioodbiornika (by¢ moze
wymaga on specjalistycznego serwisu w ZURT), podkresla tez, ze nie bez znaczenia
jest to, czy 6w odbiornik wyposazony jest w pasmo UKF, czy ma jeden czy dwa
glosniki, czy maja one ksztalt okragly czy prostokatny i czy mozna w nim kory-
gowa¢ pasma wysokich i niskich czestotliwosci**. Autor ksigzki niewiele miejsca

30 Moéwi dyrektor ,, Diory” inz. Z. Jedryczka, ,,Diora. Gazeta Samorzadu Robotniczego”, styczen 1968.
T. Wszota, Wzornictwo — problem zasadniczy, op. cit.

32 K. Dobrzynski, Czlowiek i dzwigk. O kulturze stuchania radia, Warszawa 1973, s. 11-13.

3 Ibidem, s. 53, 55.

3 Ibidem,s. 121.
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poswigca problematyce dzwicku stereofonicznego, na jednej z ilustracji pokazana
jest kobieta w nowoczesnym mieszkaniu ery Gierka zmieniajaca plyt¢ w gramo-
fonie, a podpis pod zdjeciem glosi: ,,Nowoczesny domowy sprzet odtwarzajacy plyty
stereofoniczne”?®. Rysunek ma znaczenie pogladowe, bowiem, jak pisze, ,,jesli posia-
damy jeden z pierwszych w naszym kraju importowanych radioodbiornikow stereo-
fonicznych lub posiadamy gramofon stereofoniczny?, to z dotgczonych do nich in-
strukcji wiemy, ze miejsce, w ktorym siedzimy podczas audycji stereofonicznej, jest
niezwykle wazne”?’.

Warto tez zwroci¢ uwage na oktadke ksigzki, na ktorej tylnym skrzydetku znaj-
duje si¢ przeznaczony do wyciecia krazek stroboskopowy, za pomocg ktorego mozna
zmierzy¢ prawidtowo$¢ obrotdéw talerza adaptera. O ile radiowe testy stereo zaktada-
ty, Zze radioamator jest w stanie ustyszec to, co dzieje si¢ z dzwickiem w lewym 1 pra-
wym kanale, o tyle w tym przypadku nastgpuje swoista translacja procesu styszenia
na proces widzenia, bowiem:

Po uruchomieniu talerza adapterowego powstaje efekt optyczny naktadania si¢ na siebie kre-
sek wydrukowanych na stroboskopie (o$wietlanych lampa elektryczng zapalajaca sig i gasnaca
w rytmie 50 razy na sekundg. Jesli adapter ma prawidtowe obroty 33 1/3), zobaczymy efekt
zatrzymania si¢ kresek na stroboskopie w kregu srodkowym. (...) Prawidlowos¢ obrotow ta-
lerza zapewnia odtwarzanie muzyki we wilasciwej tonacji i odpowiedniej jako$ci pasma czg-
stotliwosci*®.

Mozna zatem powiedzie¢, ze cho¢ Dobrzynski dostrzegat zainteresowanie kwe-
stiami jako$ci dzwigku, to nie miat zbyt dobrego zdania o shuchu muzycznym ow-
czesnych Polakow.

Polskie Radio rozpocze¢to regularne nadawanie audycji w jakosci stereo dopiero
w latach 70.: przede wszystkim program II zastynat audycjami muzycznymi, ktore
poprzedzone byly testami stereofonicznymi, jednak reszta programu nadawana byta
w mono. Pierwszym polskim stereofonicznym odbiornikiem radiowym klasy Hi-Fi
byta wieza lampowa DSL-201, nad ktérg prace trwaty juz w 1969 roku, a produk-
c¢j¢ uruchomiono w roku nastepnym. Jednak zanim prezentowany model odbiornika
»przetart” $ciezke dla rozwoju stereofonii w Polsce, mingto kilka lat. ,,Meluzyna”,
czyli pelnotranzystorowy zestaw tunera ze wzmacniaczem, nie od razu znalazta swo-
ich amatordw i raczej budzita zdziwienie: co to za radio, skoro nie ma gtosnikow?

Podobnie jak w przypadku ,,Pioniera”, ktéry spopularyzowat stuchanie radia, po-
trzebny byt na rynku stosunkowo tani odbiornik stereo, aby wigksza ilo$¢ stuchaczy

3 Ibidem, s. 124.

Pomimo tego, ze w latach 60. pojawiaja si¢ w Polsce pierwsze sprzgty stereo, np. radio lampowe
z Diory ,,Carmen Stereo” oraz gramofon ,,Dueton” z Foniki, standardem byt wciaz dzwigk mono-
foniczny i jedynie ewidentne odstgpstwa od normy, takie jak zbyt wolne przewijanie lub trzaski,
byty odnotowywane przez nabywcow.

¥ K. Dobrzynski, Czlowiek i dzwigk..., op. cit., s. 124.

¥ Ibidem, wewngtrzne skrzydetko oktadki ksigzki.
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miata szanse¢ przywykna¢ do nowego standardu dzwigku. Pionierskg role w tym za-
kresie miat odegra¢ odbiornik ,,Amator-Stereo”. Pomyst i projekt pojawily si¢ dos¢
wczesnie, jednak jak zwykle diabet tkwil w szczegotach, problemem technicznym
okazato si¢ niedostarczenie na czas potencjometrow stereofonicznych z wylaczni-
kiem sieciowym przez ,,Telpod”.

Chciatabym w tym miejscu przedstawi¢ kulisy, jakie towarzyszyly wypuszczeniu
na rynek ,,Amatora-stereo”, opisane przez Chudzik na tamach gazety zaktadowe;j:

Poczatkowo byto duzo zapatu. (...) Zeby jednak przystapi¢ do pracy, trzeba byto znalez¢ mo-
tywacj¢ dzialania. Wtedy, w 1972 roku, odbiorniki stereofoniczne ,,Diory” pojawily si¢ juz na
rynku — nie mialy jednak zbytniego popytu. Ludzie nie za bardzo wiedzieli, co to jest stereo-
fonia, a radia byly drogie. Tylko przez kilka godzin tygodniowo rozgtosnie Polskiego Radia
nadawaty program stereofoniczny.

Zetemesowcy z ,,Diory” rozumowali tak: sa radia stereo, ale nie ma przyzwoitej ilosci
godzin programu. Trzeba wigc zmusi¢ rozglosnie do nadawania programow stereo przez na-
sycenie rynku popularnymi i tanimi odbiornikami stereofonicznymi. Nie bylo inicjatywy ze
strony Polskiego Radia, musiata wigc wyj$¢ od przemystu. Pamigtano jeszcze o jednym: — kto
raz postucha stereofonii, ten nie zechce juz stucha¢ muzyki mono. Tani ,,Jubilat-stereo” bedzie
wigc tym odbiornikiem, ktory przekona radiostuchaczy do stereofonii i stworzy popyt na radia
stereo wysokiej klasy*.

Krzyzanowski, jeden z mtodych konstruktorow nalezacych do zaktadowego kota
ZMS, ktérego cztonkowie podjeli si¢ zadania wybudowania odbiornika, powiedziat:

(...) ta krytyka w prasie. To zniechgca. Jezeli popularny odbiornik stereofoniczny kosztuje
dzisiaj 7 tysigey zi, trudno jest wymysli¢ aparat podobnej klasy za okoto 2,5 tysigca zt. A nam
chodzito o odbiornik tani. Chcieli$my zrobi¢ aparat, ktory spetniajac podstawowe wymogi ste-
reofonii, bylby dostepny dla kazdej niemal kieszeni. Mam wrazenie, Ze nam sig¢ to udato. Chce-
my, by ten aparat rozpowszechnit stereofoni¢ w Polsce, jak ,,maty fiat” motoryzacj¢. To byto
podstawowym naszym celem i chcemy, aby naszg prace tak wlasnie traktowano*.

Co$ jednak byto na rzeczy, poniewaz w tym samym numerze gazety opublikowa-
ne zostato wezwanie pracownikoéw Foniki do tego, aby opracowali projekt gramo-
fonu stereo oraz informacja o tym, ze UNITRA zaprzestaje produkcji gramofonow
polaczonych z radiem w zwigzku z brakiem zainteresowania tego typu sprzetem ze
strony klientow, ktorzy domagali si¢ w zamian wigkszej ilosci Amatorow na rynku?!.

W jaki sposob doszto do tego, ze dzwigk monofoniczny, ktéry do tej pory byt
norma, nagle okazal si¢ niewystarczajacy i nabywcy zapragneli, aby polskie zaktady
zaczety produkowac sprzet stereofoniczny? W grudniu 1970 roku pierwszym sekre-
tarzem KC PZPR wybrany zostat Edward Gierek, a zaciggniete przez niego kredyty
spowodowaty przyspieszenie gospodarcze, wzrost plac realnych, a co za tym idzie,
wzmozong konsumpcje. W 1971 roku zmalata liczba skarg na zaopatrzenie sklepow,

¥ Rynek czeka na ,,Jubilata-Stereo”, ,,Diora. Gazeta Samorzadu Robotniczego™, 22 lipca 1974.
0 [bidem.
1 Czy zmierzch radia z gramofonem?, ,Diora. Gazeta Samorzadu Robotniczego”, 22 lipca 1974.
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w tym w towary luksusowe, takie jak np. samochody, telewizory (rowniez kolorowe)
oraz wyzszej jakosci sprzgt radiotechniczny*.

Swiadectwem zmiany byla przeprowadzona w styczniu 1974 roku przez redakcje
Polskiego Radia i ,,Trybuny Ludu” ankieta, majaca za zadanie wysondowac prefe-
rencje stuchaczy radia odno$nie do radioodbiornikow, ktore chceieliby posiadac. Po
konsultacjach ze zjednoczeniem UNITRA obydwie redakcje postanowity zapytaé
swoich stuchaczy i czytelnikow, jakie jest ich wymarzone radio. Zgloszone propo-
zycje, ktore sptywaty z kraju i ze $wiata, mialy stanowi¢ asumpt do skonstruowa-
nia ,,wymarzonego radia dla kazdego”. Najwicksza niespodziankg plebiscytu byt
postulat, Ze powinien to by¢ odbiornik stereofoniczny stolowy lub przenoény, ale
z gtos$nikami w oddzielnych obudowach, za czym opowiedziata si¢ niemalze potowa
respondentdw, natomiast przeszto jedna trzecia chciata odbiornika stereofonicznego
z wbudowanymi glo$nikami. Poza tym odbiornik miat by¢ petnozakresowy, nieza-
wodny, tadny i niedrogi, zblizony parametrami do urzadzen klasy Hi-Fi; powinien
mie¢ mozliwo$¢ wspodtpracy z gramofonem, magnetofonem i umozliwia¢ dotaczenie
stuchawek.

W zwigzku z ankieta ekipa Kroniki Filmowej ponownie pojawita si¢ w Kasprza-
ku, ktory juz tradycyjnie zostat zbesztany za zlg jako$¢ produkowanych tam urza-
dzen*®. W zrealizowanym materiale stychac z offu gtos sprzedawcy opowiadajgcego
o magnetofonach kasetowych MK-125, ktore bardzo czgsto nie dziatajg juz w skle-
pie, a cze$¢ z nich psuje sie w domu klienta w okresie od trzech do 10 dni obowigzy-
wania gwarancji. Problemem jest glto$na praca silnika, zle przewijanie, wolne obroty,
rzadziej zdarza si¢, ze nie nagrywaja, jeszcze rzadziej, ze w ogdle nie odtwarzaja.
Kamera przenosi si¢ do sklepu, ekspedient wktada kasete do kolejnych magneto-
fonow, ktore wyraznie znieksztalcajg dzwigk. ,,Za male, za mate, wolne obroty” —
moéwi sprzedawca. ,,Co$ tu poza magnetofonem nie gra” — wyrokuje narrator, po
czym dodaje, ze tym, co szwankuje, jest ,,wewnetrzna kontrola produkc;ji”.

Jednak ekipa PKF nie mogta wcigz gani¢ zakladéw za zlg jakos¢, poniewaz
wkrotce okazato sie, ze ilo§¢ wyprodukowanego sprzetu nie jest bez znaczenia. Sta-
bilizacja epoki Gierka okazata si¢ bowiem kolosem na glinianych nogach i wkrotce
dato si¢ wyczu¢ pierwsze oznaki kryzysu. Jak pisze Jerzy Kochanowski:

Spoteczenstwo przyzwyczaito si¢ zarowno do rosnacej i coraz bardziej wyrafinowanej kon-
sumpcji, jak rowniez do statych cen, ktore w duzej mierze stracity rol¢ czynnika wyznaczaja-
cego granice popytu. Im bardziej rozbudzone byly apetyty konsumpcyjne, tym bolesniej od-
czuwano kazde zachwianie rownowagi rynkowej. Znamiona kryzysu byly wyraznie widoczne
juz w 1974 roku. We wrzeéniu odnotowano wzrost przychodoéw spoteczenstwa daleko wykra-
czajacy ponad zatozony plan. Za pienigdzmi trafiajagcymi do kieszeni Polakow nie nadazaty
dostawy rynkowe. Nawet w dobrze zazwyczaj zaopatrzonej Warszawie zabraklo na przetomie

2 J. Kochanowski, Tylnymi drzwiami. Czarny rynek w Polsce 1944—1989, Wyd. Neriton, Instytut
Historyczny UW, Warszawa 2010, s. 89.
B Co z jakosciq?, PKF 74/47B, Kronika 1974.
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sierpnia i wrzes$nia 1974 roku m.in. lepszych gatunkdéw migsa, pralek, lodéwek, mebli, sprzgtu
radiotechnicznego*.

W zwiazku z coraz bardziej odczuwalnym kryzysem, rok p6zniej ci sami realiza-
torzy wrocili do hal produkcyjnych, aby opowiedzie¢ o tym, jak zatoga odpowiedzia-
fa na apel Gierka i Piotra Jaroszewicza o dodatkowa produkcje, deklarujac milion
egzemplarzy wysokiej jakosci magnetofonéw 1 magnetowidow (Milion z Kasprza-
ka, 1975)%. Natomiast kilka miesiecy pozniej Kronika Filmowa zdecydowata si¢ tez
odwiedzi¢ Zaktady Radiowe Diora, aby opowiedzie¢ o tragicznej jakos$ci produkcji
oraz leniwej zatodze, ztozonej z samych ,,brakorobéw” (Radia z Diory, 1976)%.

Sen o potedze

W 1972 roku powstato przedsigbiorstwo panstwowe ,,Pewex”, ktorego dziatal-
no$¢ miata charakter tzw. eksportu wewnetrznego, polegajacego na tym, ze w sieci
ekskluzywnych jak na warunki PRL sklepow mozna byto kupic¢ lepszej jakosci towa-
ry produkcji krajowej oraz zagranicznej, jednak jedynie za twarda walute, czyli ame-
rykanskiego dolara. Powstanie ,,peweksow’ miato na celu Sciggnigcie przez panstwo
dewiz, ktére pozyskiwano dzigki sprzedazy produktéw krajowych, co byto mimo
wszystko latwiejszym rozwigzaniem niz proba podbicia rynkoéw zagranicznych. Nie-
mniej jednak przewidywana dekade wcze$niej mozliwos¢ ,,ofensywy eksportowej”
polskich produktéw stata si¢ nagle realna, a wrecz palaca potrzebag ekonomiczng.
Sytuacja gospodarcza kraju wplyneta na polityke przedsiebiorstw produkujacych
sprzet elektrotechniczny, ktore zaczety rozgladac si¢ za mozliwoscia eksportu wias-
nych wyrobow na rynki Europy Zachodniej oraz na inne kontynenty, gdzie réwniez
prébowano sprzedawacé je za dewizy.

Od potowy lat 70. Diora zaczeta wysyta¢ swoich pracownikoéw na targi oraz wy-
stawy sprzetu radiotechnicznego do krajow RWPG, ale znacznie czg¢$ciej niz do tej
pory rowniez do krajow zachodnioeuropejskich oraz np. do krajow afrykanskich
(Algieria). Celem tych wyjazdow bylo ,,zebranie materiatéw i informacji o sprzecie
radiowym, tendencjach rozwojowych, stylizacji i rozwigzaniach uktadowych” — jak
pisat Norbert Berger w sprawozdaniu z pobytu na targach w Berlinie Zachodnim
w sierpniu i wrzesniu 1975 roku?’. Podczas podrézy zagranicznych pracownicy Dio-
ry zwykle odpowiedzialni byli za obstuge stoiska prezentujacego zaklady nalezace
do UNITRY, stad w ich sprawozdaniach pojawiaja si¢ tez informacje o tym, kto-

#J. Kochanowski, Tylnymi drzwiami..., op. cit., s. 87.

* Milion z Kasprzaka, PKF 75/06B, Kronika 1975.

% Radia z Diory, op. cit.

N. Bergner, Sprawozdanie z pobytu na Funkausstellung w Berlinie Zachodnim od 29 sierpnia do
2 wrzesnia 1975, Archiwum Panstwowe we Wroctawiu / 0. Kamieniec Zabkowicki [APWK], Zaktady
Radiowe ,,Diora” w Dzierzoniowie-596[596]/611, k. 19-23.
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re z wyrobow innych zaktadow cieszyly si¢ popularnoscia wérod zwiedzajacych
1 potencjalnych kontrahentow.

Ze wzgledu na uzytkowy charakter tej dokumentacji autorzy raportow do$¢ szcze-
rze pisali w nich o swoich spostrzezeniach, dlatego na ich podstawie mozna uznac,
ze doskonale zdawali sobie sprawe z niedomagan i brakow produkowanego przez
ich zaktady sprzgtu. Porownanie wyrobow UNITRY z tymi produkowanymi w kra-
jach za zelazng kurtyng czgsto wypadato na ich korzys¢. W sprawozdaniu z pobytu
w Bulgarii we wrzesniu 1975 roku Kazimierz Falkiewicz pisat: ,,rynek bardzo ubogi
w sprzety elektrotechniczne. Dominuja odbiorniki sieciowe o duzych gabarytach,
cigzkie, czesto szafowe o nienowoczesnej konstrukcji (lampowe) i o nieefektownym
wystroju plastycznym. (...) Nie produkuje si¢ tu w ogole magnetofondéw stereofo-
nicznych oraz odbiornikéw stereo Hi-fi”*8, W podobnie optymistycznym tonie pisat
Leszek Lindner o stoisku UNITRY w Budapeszcie wiosng 1976 roku:

Z prezentowanych wyrobow niezmiennym od lat zainteresowaniem cieszyt si¢ magnetofon
ZK-246. Roéwniez po raz pierwszy wystawiony Amator-Stereo dzigki nowoczesnej sylwetce
wzbudzal duze zainteresowanie i duzo pytan dotyczylo terminu wprowadzenia go na rynek
wegierski. Z pozostatych wyrobow uwage zwiedzajacych zwracala Elizabeth Hi-Fi, stuchawki
SN-62, radiotelefony Echo i Trop oraz magnetowid kasetowy*.

Zreszta Lindner zauwazat, ze podobnie jak w Polsce ,,zainteresowanie sprzetem
wyzszej jakosci wynika z zaopatrzenia rynku WRL w sprzet radiowy. Sklepy sprze-
dajace sprzet radiowy zaopatrzone sg w szeroki asortyment odbiornikéw turystycz-
nych, stotowych mono- i stereofonicznych. Aktualnie cze$¢ odbiornikow turystycz-
nych zostata nawet przeceniona’’. Jednak konfrontacja z wymaganiami stawianymi
przez rynki zachodnie okazywata si¢ najczesciej zimnym prysznicem. W sprawo-
zdaniu z Targow w Lipsku we wrzesniu 1975 roku Lindner pisze, ze najczesciej
zadawano mu pytania o to, ,.kiedy pojawig si¢ nowoSci, poniewaz te same sprzgty
prezentowane sg od 1973 roku, a zmiany techniczne sg zbyt mato eksponowane”,
oraz czy mozna si¢ spodziewac, ze Diora zacznie produkowac zestawy skladajace
si¢ z ,,tunera, wzmacniacza, »dekow« gramofonowych i magnetofonowych, ktore
mozna by nabywac oddzielnie i stopniowo kompletowac™'.

Wydaje sig, ze parametry techniczne sprzetu produkowanego przez Diore byty
zadowalajace, poniewaz zaklad produkowat odbiorniki sprzedawane w Europie
Wschodniej, np. przez Tesle (Czechostowacja) lub Heim Electric (NRD), ale réwniez
wypuszczane na rynek zachodni z logiem Thomson-Brandt oraz Continental Edison

# K. Falkiewicz, Sprawozdanie z delegacji stuzbowej do Flovdiv w okresie 20.VIII-15.1IX.75 r., APWK
596/611, k. 32-33.

4 L. Lindner, Sprawozdanie z MT Budapeszt, wiosna 76, w dniach 16-30 maja 1976, APWK 596/611,
k. 66-67.

0 Ibidem.

St L. Lindner, Sprawozdanie z wyjazdu stuzbowego do NRD na MT w Lipsku — Jesienr '75 w okresie
27.08-10.09.75 r., APWK 596/611, k. 34.
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(odbiornik T-166). Jednak podstawowym problemem, z ktérym przez caty okres lat 70.
zmagatl si¢ zaklad, byta ich usterkowos¢. W przypadku niektérych modeli docho-
dzita ona do 30% catej partii (np. odbiorniki ,,Junior” i ,,Amor” eksportowane do
NRD). Zatem oprocz delegacji, ktorych celem byt udziat w targach Iub festiwalach,
inzynierowie nieustannie wysytani byli do krajow, z ktérymi Diora miata podpisane
umowy handlowe, aby na miejscu naprawia¢ wadliwy sprzet. Zimne lutowanie, nie-
dostrojone obwody wejsciowe, zwarcia w detektorze, porysowane obudowy lub, jak
w przypadku reklamacji dostawy ,,Elizabeth Hi-Fi” oraz ,,Amatoréw-Stereo” zgto-
szonej przez firme Implex z Kopenhagi, ,,zle nastrojone dolne czestotliwosci zakresu
UKF, na skutek czego odbierany byt sygnat dunskiej policji”® — to tylko niektore
z pojawiajacych sie ustawicznie usterek. Faktem jest, ze proces produkcji oraz kon-
trola techniczna w firmach zachodnich byly juz w tym czasie w duzej mierze zauto-
matyzowane, a polskie zaktady dopiero przymierzaly si¢ do wprowadzenia tego typu
zmian.

Jesli przyjrzymy si¢ raportom dotyczacym jakoS$ci, to mozna doj$¢ do wniosku, ze
wickszo$¢ usterek powstawata na skutek zbyt po$piesznego montowania lub niesta-
rannego pakowania. Jednoczesnie w raportach dotyczacych funkcjonowania zaktadu
mowa jest o tym, ze wszystkie straty, jakie poniost w 1968 roku, wynikaty z nietermi-
nowej produkcji oraz usterkowosci produkowanego sprzgtu, szczegdlnie tego prze-
znaczonego na eksport®. Mowa jest rowniez o tym, ze zaktad musiat stworzy¢ ponad
300 miejsc pracy, szczegodlnie na stanowiskach monterskich i zwigzanych z kontrola
jakosci, aby zminimalizowa¢ op6znienia zwigzane z wdrazaniem nowych projektow
na rynek. Postulowano takze w kolejnych latach ,,wprowadzenie i rozszerzenie me-
chanizacji, automatyzacji oraz wprowadzenie nowych metod technologicznych™*,
wydaje si¢ wigc, ze zaktad nie byl sobie w stanie poradzi¢ z przewidywang skalg
produkcji, bazujac jedynie na dotychczasowych metodach pracy. Jednak sytuacja nie
ulegla raptownej zmianie, poniewaz ,,Elizabeth Hi-Fi” byla jeszcze odbiornikiem
montowanym w duzej mierze recznie na tasmie.

W sprawozdaniu z pobytu na Festiwalu Dzwigcku w Paryzu w marcu 1977 roku
Bergner pisat, ze cho¢ sprzet produkowany przez zaktady UNITRY, wystawiony na
stoiskach firm zaopatrywanych przez Brandta, nie odbiegal jakoscig od wyrobow
dostarczanych tym firmom przez innych producentow Swiatowych, to szata odbior-
nikéw produkcji Diory, m.in. DSH 301, TSH 101 oraz ,,Elizabeth Hi-Fi”, wypadata
blado na ich tle. ,,Na skutek zastosowania niewtasciwych oklein, Zle rozwigzanych
skali, rozmieszczenia elementow i1 niewtasciwych proporcji sprzetu, wygladat bardzo

2 N. Bergner, Sprawozdanie z wyjazdu stuzbowego do firmy Impolex — Kopenhaga,27.10.-2.11.1975 r.,
APWK 596/611, k. 40.

Por. Konferencje samorzqdu robotniczego. Projekt planu na rok 1969/70, Zaktady Radiowe ,, Diora”
w Dzierzoniowie, Dzierzoniow marzec 1969, APWK 596/26.

> Ibidem.
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nienowocze$nie i ubogo™ — pisal. W tym czasie obowigzujacymi trendami we wzor-

nictwie sprzetu grajacego byty: wprowadzony przez japonska firme¢ Sanyo ,,Military
Look” (tasmy parciane do przenoszenia odbiornika na ramieniu), bedacy jego ztago-
dzong wersja ,,styl profesjonalny” oraz ,,styl europejski”, ktory ,,charakteryzowat sie
nieostrymi, zaokraglonymi krawedziami”. Wszystkie modele posiadaty duze, wyraz-
ne, jasno 1 rownomiernie o$wietlone skale, standardem stawaty si¢ rowniez zegary
elektroniczne ze wskazoéwkami na digitronach i LED-ach, w zwiagzku z czym zega-
ry klapkowe okazywaty si¢ niemodnym przezytkiem. Autorzy wszystkich raportow
podkreslali zgodnie, ze polskie wzornictwo jest przestarzate. Czkawka odbijaly sie
wiec rozwazania Wszoly sprzed zaledwie kilku lat, ktory twierdzit, Ze nowoczesne
odbiorniki nalezy produkowaé¢ matymi seriami, a reszt¢ zaprojektowac tak, aby przy-
padly do gustu mito$nikom jeleni na rykowisku i meblo$cianek na ,,wysoki potysk”.
Teraz potrzebne byty nowoczesne wzory odbiornikow, w ktérych liczyla si¢ precyzja
wykonania kazdego detalu, jak rowniez jako$¢ uzytych materiatow. W scentralizo-
wanym systemie, w ktérym zaktad zalezat od catego tancucha dostawcow i nie mogt
liczy¢ ani na ich rzetelnos$¢, ani na systematycznos$¢, ciezko bylo sprostac tego typu
wymaganiom rynku.

W podsumowaniu raportu Bergner pisze, ze oprocz uczestnictwa w Festiwalu
Dzwigku ,,dokonal przegladu zaopatrzenia sprz¢tu radiowego” w dwoch domach
towarowych przy Hoétel de Ville oraz przy bulwarze Haussmanna, a wnioski, jakie
wyciaga, sg symptomatyczne. Autor raportu odnotowuje bowiem, ze w sklepach tych
mozna naby¢ sprzet prezentowany na stoiskach festiwalowych, a jego ceny nie od-
biegaja od podanych w cennikach. Fakt, Ze czyni takg uwage, wiele mowi o kondy-
¢ji przemystu radiotechnicznego w Polsce, gdzie produkowato si¢ te same modele
w jakos$ci eksportowej oraz posledniej jakosci sprzet przeznaczony na rynek krajowy.

Zakonczenie

Transformacja ustrojowa i gospodarcza w Polsce sprawita, ze niemalze wszyst-
kie zaktady nalezace do Zjednoczenia Przemyshu Elektronicznego UNITRA upadly,
a przez wiele lat panowato przekonanie, ze przyczyna tego stanu rzeczy byta zla ja-
ko$¢ produkowanych przez nie sprzg¢tow, ktore nie byty w stanie konkurowac na wol-
nym rynku. Ktopoty ZR Diora pojawily si¢ w latach 80., kiedy z powodu zaostrzenia
technologicznego embargo trudno byto pracownikom dziatu technologicznego pozy-
ska¢ komponenty do odbiornikéw radiowych z firm zachodnich, w zwigzku z czym
staty si¢ one mato konkurencyjne wobec sprzetu zachodniego, nie tyle pod wzgledem
jakosci, ale rowniez ceny oraz designu. Kiedy po transformacji rynek krajowy zalaty
o wiele gorszej jakosci, ale przede wszystkim tansze sprzgty RTV, Diora probowata
ratowac sie, rozszerzajac swoj asortyment np. o odtwarzacze kaset VHS, tunery do

55

N. Bergner, Sprawozdanie z pobytu na XVIII miedzynarodowym Festiwalu Dzwigku w Paryzu,
9—13 marca 1976 roku, APWK 596/611, k. 54.
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odbioru telewizji satelitarnej oraz odbiorniki telewizyjne, jednak nadal miata proble-
my z utrzymaniem si¢ na rynku. W 1989 roku Diora zostala przeksztalcona w spotke
akcyjna, jednak jej dziatalno§¢ generowata straty, ktore w 1995 roku spowodowatly
utrate plynno$ci finansowej przez firme, co przetozyto si¢ na brak mozliwos¢ kon-
tynuowania produkcji. O zagrozeniach i1 szansach wynikajacych z realiow wolnego
rynku moéwit na antenie Wiadomosci TVP 6wczesny dyrektor Spotki Akcyjnej Diora
SA Eugeniusz Nowak w 1990 roku’®, natomiast dekade pozniej jej pracownicy wy-
stapili dwukrotnie w programie Sprawa dla reportera Elzbiety Jaworowicz, w kto-
rym przed kamerg opowiadali o tym, ze pomimo doskonatych wynikoéw, jakie osig-
ga produkowany przez nich sprzet w niezaleznych testach jakosciowych, ich zaktad
umiera. Agencja Rozwoju Przemystu udzielita firmie pozyczki celowej na wznowie-
nie produkcji, jednak ostatecznie firma upadta w 2006 roku.

Hasto ,,Ztg produkcj¢ musisz naprawi¢ sam” okazato si¢ jedynie sloganem propa-
gandowym, poniewaz bez nowoczesnych metod produkcji nie byto to mozliwe. Po
transformacji produkty UNITRY staly si¢ bardziej dostgpne, jednak ich zakup wciaz
stanowit do$¢ duza inwestycje, w zwigzku z czym Polacy woleli zaoszczedzi¢, kupu-
jac tanszy sprzet elektroniczny, lub zainwestowa¢ w sprzet zachodnich firm.

Wydaje sie, ze wlasnie owo przekonanie o zlej jakosci i nienowoczesnosci pro-
duktow wytwarzanych przez Diorg, Kasprzaka, Eltr¢, Radmor czy Fonike prze-
lozyto si¢ na zupelny brak zainteresowania historig zaktadéw radiotechnicznych
i sprz¢tu elektronicznego produkowanego w PRL. Lekcewazace podejsécie do tego
tematu sprawilo, ze w momencie zamykania zaktadoéw ich archiwa byly wyrzucane
na $mietnik, jak w przypadku Foniki lub archiwum Kasprzaka, z ktérego zachowat
si¢ jedynie niewielki zespot akt.

Obecnie, prawdopodobnie na fali retro-nostalgii, zainteresowanie tym sprzgtem
powraca: fani sprzetu wymieniajg si¢ cze$ciami i wiedzg fachowg oraz organizowane
sa wystawy, na ktorych prezentowane sa ,kultowe” sprzgty grajace epoki PRL, jed-
nak wcigz brakuje opracowan naukowych na ten temat, przedstawiajacych historie
zaktadow UNITRA w konteksScie problematyki spotecznej, kulturowej oraz ekono-
micznej 1 gospodarczej. Uwazam, ze jest na tym polu wiele do zrobienia, a przynaj-
mniej niektore, kultowe sprzety grajace domagaja si¢ tak doglebnych analiz, jakie
poswiecone zostaty grom na gruncie platform studies® .

% Relacja Wactawa Sondeja dla Wiadomosci TVP1 ze stycznia 1990 roku, https://www.youtube.com/
watch?v=FS96X2YQGa8.

57 Zob. ksiazki z serii Platform studies na stronie wydawnictwa MIT: https://mitpress.mit.edu/books/
series/platform-studies.
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