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Ustugi platnicze bankéw — polecenia przelewu

Celem artykulu jest przedstawienie warunkéw realizacji polecen przelewu po transpozycji do
polskiego systemu prawnego unijnej dyrektywy w sprawie ustug platniczych z 2007 r., a takze
wprowadzonego w Polsce w 2012 r. innowacyjnego systemu natychmiastowych polecen przele-
wu Express ELIXIR. W artykule przedstawiono korzysci dla klientéw bankéw, wynikajace z przy-
jecia w 2011 r. ustawy o uslugach platniczych, jesli chodzi o szybkos¢ i przejrzystos¢ dokony-
wania przelewdéw, zaréwno transgranicznych w Europejskim Obszarze Gospodarczym, jak i kra-
jowych. Scharakteryzowano tez system natychmiastowych polecen przelewu Express ELIXIR
udostepniony bankom w czerwcu 2012 r. przez Krajowa Izbe Rozliczeniowa. W marcu 2014 r.
ustuge te oferowalo 8 bankéw. Gléwne wnioski: Jednolity Obszar Platnosci w Euro jako samore-
gulacja sektora bankowego oraz regulacje Unii Europejskiej wprowadzone w latach 19972014
pozwolily zmniejszy¢ oplaty za przelewy transgraniczne w EOG oraz nada¢ im przejrzystoéc
iskrocic czas ich realizacji. Krajowa Izba Rozliczeniowa systematycznie rozszerza ustugi rozlicze-
niowe dla bankéw. W 2012 r. wprowadzila system Express ELIXIR, umozliwiajacy dokonywanie
przelewéw natychmiastowych w czasie rzeczywistym. W artykule zastosowano metode anali-
tyczno-opisowa, opierajac sie na analizie literatury przedmiotu, dyrektyw i rozporzadzen unij-
nych oraz danych liczbowych.

Bank payment services — credit transfers

The purpose of this paper is to present the conditions of realizing of credit transfers in European
Union and fast credit transfers — Express ELIXIR —in Poland. This article presents main rules of
Payment Services Directive (PSD) which was implemented to Polish law in 2011, benefits for bank
customers regarding the transparency of conditions for cross-border in European Economic Area
and internal credit transfers, and the maximum time taken to execute these transfers. It also pre-
sents the analysis of the innovative bank’s payment services in Poland — real-time credit transfer
service called Express ELIXIR. This system was introduced in June 2012 by The National Clearing
House (KIR). By March 2014 eight banks in Poland were offering this service. The main conclu-
sions are as follows: Single European Payment Area — self-regulation of banking sector, European
Union directives and regulations introduced in 1997-2014 — have ensured transparency for consu-
mers and fee and execution time reduction of credit transfers in European Economic Area. In Po-
land, KIR has been systematically developing its services. In 2012 it has introduced Express
ELIXIR - the system which enables clearing immediate payments. Research method applied in-
clude the analysis of scientific papers, European legislation, and statistical data.

Keywords: Payment service directive, credit transfer, SEPA, Express ELIXIR
Klasyfikacja JEL: G21, F360
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Wprowadzenie

W krajach Unii Europejskiej, w tym réwniez w Polsce, polecenie przelewu,
tj. polecenie bankowi przez dluznika obcigzenia jego rachunku okreslong kwota
i uznania tg kwota rachunku wierzyciela, jest powszechnie stosowang forma roz-
liczer. W globalizujacym sie coraz bardziej $wiecie szybko$¢ dokonywania przele-
woéw ma wielkie znaczenie. Od lat dziewie¢dziesiatych XX w. Unia Europejska
podejmuje dziatania w celu poprawy warunkow realizacji przelewow, w tym szyb-
kosci ich dokonywania, wyznaczajac jednoczeénie standardy w zakresie ochrony
klientéw bankéw. Ich efektem sa kolejne dyrektywy, wprowadzane tez do prawa
polskiego, majace zapewnic klientom szybki, pewny i tani transfer srodkéw pie-
nieznych. Celem artykulu jest charakterystyka ustug platniczych bankéw do-
tyczacych wykonywania polecen przelewu, w szczegélnosci transgranicznych,
oraz zasad funkcjonowania natychmiastowych przelewéw Express ELIXIR wpro-
wadzonych do polskiego systemu bankowego w 2012 r.

1. Podstawy prawne realizacji przelewow

Od 24 pazdziernika 2012 r. obowiazujace w Polsce zasady $wiadczenia ustug
platniczych sa konsekwencja transpozycji do polskiego prawa Dyrektywy
nr 2007/64/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 13 listopada 2007 r. (weszla
w zycie 25 grudnia 2007 r.) w sprawie ustug platniczych w ramach rynku wewnetrz-
nego (Payment Services Directive — PSD). Pafstwa czlonkowskie mialy obowiazek
dostosowaé prawo krajowe do przepisow dyrektywy do 1 listopada 2009 r. W Pol-
sce prace nad jej implementacja trwaly jednak znacznie dluzej, gdyz dopiero
19 sierpnia 2011 r. przyjeto ustawe o ustugach platniczych, z mocg obowigzujaca
od 24 pazdziernika 2011 r. Jednoczesnie art. 168 ustawy okreslal, ze dostawcy
ustug platniczych maja 12 miesiecy na dostosowanie swojej dziatalnosci do wy-
mogoéw zapisOw zawartych w dziatach II i III ustawy, dotyczacych obowigzkéw
informacyjnych dostawcow oraz praw i obowigzkéw stron umowy o $wiadczenie
tych ustug.

Ustawa ta reguluje stosunki miedzy dostawcami ustug platniczych a ich uzyt-
kownikami (zleceniodawcami/beneficjentami platnosci). GIéwnymi dostawcami
ustug platniczych na polskim rynku sa banki. Nalezy zaznaczy¢, ze dyrektywa,
aw $lad za nig ustawa, dopuszcza do Swiadczenia tego typu ustug podmioty inne
niz banki/instytucje kredytowe. Sa nimi nowe na rynku finansowym krajowe in-
stytucje platnicze (wymagane zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego) i biura
ustug platniczych (wymagany wpis do rejestru prowadzonego przez KNF), r6z-
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nigce sie zakresem Swiadczonych ustug. Jako odrebne podmioty ustawa wymienia
kasy oszczednosciowo-kredytowe (niezbedne zawiadomienie KNF o $wiadcze-
niu tego typu ustug). SKOK-i zostaly wyodrebnione w ramach tzw. opcji narodowej
(dyrektywa zawiera ich 25), pozwalajacej na wylaczenie stosowania niektérych
przepiséw dyrektywy, np. dotyczacych spelniania przez okreslone podmioty wy-
mogoéw przewidzianych dla instytucji platniczych i biur ustug platniczych.
Rejestr uslug platniczych prowadzony przez KNF wedlug stanu na 24 marca 2014 r.
obejmowat 1413 podmiotéw, w tym 19 krajowych instytucji platniczych, 56 SKOK-6w
i 1338 biur ustug platniczych (por. tab. 1).

Jedna z kilku uslug platniczych! zdefiniowanych w ustawie jest wykonywa-
nie transakgji platniczych, okreslonych jako zainicjowana przez platnika lub od-
biorce wplata, transfer lub wyplata srodkéw pienieznych. A zatem wykonywanie
ustug polecenia przelewu, czyli transferu srodkéw pienieznych zainicjowanych
przez platnika, w tym przelewéw bankowych, bedacych przedmiotem artykutu,
jest regulowane przez te ustawe.

Tabela 1. Liczba dostawcéw ustug platniczych w Polsce zarejestrowanych w latach
2011-2014

Kategoria 2011 2012 2013 2014 2011-2014*
Krajowe instytucje platnicze 0 3 16 0 19
Biura uslug platniczych 2 1001 281 54 1338
SKOK-i 55 1 0 0 56
Razem 57 1005 297 54 1413

* W 2014 r. stan na 24 marca

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: [KNF, 2014].

Warto wskazad, ze pierwsza dyrektywa nr 97/5/WE w odniesieniu do realiza-
¢ji przelewdéw, dotyczaca jednak tylko przelewéw transgranicznych do kwoty
50 tys. EUR, zostala uchwalona w 1997 r. Dyrektywa ta oraz rozporzadzenie
nr 2560/2001 (WE) w sprawie platnosci transgranicznych miaty na celu poprawe
jakosci $wiadczenia ustug, w tym zapewnienie pelnej przejrzystosci ksztattowa-
nia cen za przelewy i zréwnanie oplat za platnosci transgraniczne w euro do po-
ziomu oplat za platnosci w obrebie danego panstwa czlonkowskiego oraz ich
realizacji w okreslonym terminie. Przestanka ich wprowadzenia byly wysokie koszty
przelewéw i dlugi czas ich realizacji. Pod koniec lat dziewie¢dziesiatych XX w.
w krajach Unii Gospodarczej i Walutowej wahaty sie one od 3,5 do 26 EUR przy
matych kwotach i od 31 do 400 EUR przy wiekszych. Biorac pod uwage pie¢ kra-
joOw unii, najnizsze oplaty za przelew (100 EUR) naliczano w Belgii — 10,24% war-
tosci przekazywanej kwoty, a najwyzsze w Portugalii — 31,6%. We Wloszech

1 Szerzej na temat klasyfikagcji ustug platniczych [Polasik, Maciejewski, 2009; Iwanczuk, 2011].
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wynosily one 12%, w Hiszpanii 14,7%, a we Francji 11,96%. Zdarzylo sie i tak, ze
za przelew o wartosci 100 EUR z Portugalii do Wloch pobrano 73 EUR [Marciniak-
-Neider, 2004, s. 102-105]. Z kolei przecietny czas transferu srodkéw wynosil
w 1993 r. 4,6 dnia, a w 1994 r. 4,2 dnia.

Z analizy praktyki bankowej wynikalo tez, ze w wielu przypadkach banki
obciagzaly kosztami zaréwno zleceniodawce, jak i beneficjenta, ktéry nie otrzymy-
wal pelnej kwoty przelewu. Przykladowo w 1993 r. do podwoéjnego obcigzania
oplatami dochodzilo w 43% operacji, a w 1994 r. - w 36%; w co trzecim przekazie
wyslanym z Belgii i w co czwartym wyslanym z Francji obcigzono beneficjenta
kosztami, mimo wyraznej instrukcji, Zze koszty te ponosi zleceniodawca [Had-
ding, 1998].

Dyrektywa nr 97/5/WE zostala uchylona przez dyrektywe nr 2007/64/WE,
a rozporzadzenie nr 2560/2001 przez rozporzadzenie nr 924/2009/WE. W konsek-
wencji w prawie polskim art 63g ust. 15 ustawy Prawo bankowe oraz Roz-
porzadzenie Ministra Finanséw z 2003 r. w sprawie przelewéw transgranicznych,
stanowigce implementacje dyrektywy z 1997 r. oraz rozporzadzenia z 2001 r., zo-
staly uchylone w 2011 r., po wprowadzeniu w zycie ustawy o uslugach platniczych.

Ustawa o ustugach platniczych dotyczy zaréwno transgranicznych polecen
przelewu dokonywanych miedzy krajami Europejskiego Obszaru Gospodarcze-
go (EOQG), tj. miedzy krajami Unii Europejskiej oraz Islandig, Liechtensteinem
i Norwegia, a takze przelewéw krajowych, realizowanych na terytorium Polski
w walutach panstw cztonkowskich EOG, bez wzgledu na wysokosé¢ kwoty prze-
lewu. Zgodnie z ustawg ustugi platnicze s Swiadczone na podstawie uméw o po-
jedyncza transakcje lub uméw ramowych.

2. Korzysci dla klientow z wprowadzenia dyrektywy PSD

Z punktu widzenia klientéw bankéw najistotniejsze postanowienia ustawy
o ustugach platniczych, jesli chodzi o szybkos$¢ i przejrzystosc realizacji polecen
przelewoéw, dotycza:

— podzialu kosztéw miedzy zleceniodawce i beneficjenta przelewu (art. 38) —je-
§li transakcja nie wiagze sie z przeliczeniem waluty po stronie platnika obo-
wigzuje opcja SHA (shared), tj. kazdy z nich ponosi koszty swojego banku;
beneficjent ma otrzymac pelng kwote przelewu, a optaty kwotowane sg odreb-
nie (art. 52);

— okreslenia terminéw realizacji przelewéw — uznanie rachunku banku benefi-
cjenta ma nastapi¢ nie p6zniej niz do konca nastepnego dnia roboczego po
otrzymaniu przez bank zlecenia (okreslane: D+1, tomnext, spot-1), przy czym
jesli zlecenie zostalo zlozone w formie papierowej, termin ten moze zostaé
przedluzony o jeden dzien (art. 54); bank beneficjenta nie moze przetrzymy-
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waé tych $rodkéw, gdyz ma obowiazek uznaé rachunek beneficjenta

niezwlocznie, z datg waluty tego dnia roboczego, w ktérym otrzymat srodki

pieniezne (art. 59)%

— okreslenia obowigzkéw informacyjnych bankéw wobec uzytkownikéw, za-
réwno zleceniodawcdéw, jak i beneficjentow przelewu (przed i po realizacji
polecenia przelewu), m.in. w odniesieniu do oplat, kursu walutowego zasto-
sowanego w danej transakcji i daty otrzymania zlecenia.

Nalezy zaznaczy¢, ze ustawa réznicuje obowiazki informacyjne bankéw
w zaleznosci od tego, czy uzytkownikiem (platnikiem/zleceniodawca i odbiorca/
beneficjentem) jest konsument, czy przedsiebiorca. W stosunkach z konsumen-
tem obowiazujg bezwzglednie, a wiec nie moga by¢ mniej korzystne niz przewi-
duje to ustawa, a w stosunkach z przedsigbiorca moga by¢ zmienione na mocy
umowy stron. Jednocze$nie niektére przepisy ustawy, np. te dotyczace podzialu
kosztéw (art. 38), czasu realizacji przelewu (art. 54) oraz daty waluty (art. 59), sa
bezwzglednie obowigzujace i nie moga by¢ zmienione w wyniku umowy stron.

Standardowe do niedawna terminy realizacji przelew6éw okreslane jako spot
(bank zleceniodawcy uznaje rachunek banku beneficjenta w drugim dniu robo-
czym nastepujacym po dniu przyjecia zlecenia) w rozliczeniach miedzy krajami
EOG przechodza do lamusa. Banki nie bedg tez osiagaly wplywoéw z tytutu przy-
$pieszonych przelewow, jak to bylo wczesniej, kiedy za realizacje w pilnym termi-
nie (fomnext) pobieraly dodatkowe oplaty. Moga natomiast oferowac krétszy czas
realizacji tych przelewéw, w trybie ekspresowym, kiedy to uznanie rachunku
banku beneficjenta nastepuje w tym samym dniu roboczym (overnight, spot-2), ale
w tym przypadku zleceniodawca przelewu ponosi dodatkowe koszty. W prakty-
ce banki ograniczajg realizacje polecen przelewu w trybie ekspresowym do kilku
Kluczowych walut, np. EUR, GBP i PLN.

Nalezy tez doda¢, ze zgodnie z art. 49 ustawy bank moze okresli¢ godzine gra-
niczng, pod koniec dnia roboczego, tzw. COT (cut off time), po ktérej otrzymane od
platnika zlecenie platnicze uznaje sie za otrzymane pierwszego dnia roboczego
po tym dniu. Ponadto, gdy bank platnika otrzyma zlecenie platnicze w dniu nie-
bedacym dla niego dniem roboczym (np. w niedziele za pomoca bankowosci in-
ternetowej), uznaje sie, ze zlecenie zostalo otrzymane pierwszego dnia roboczego
po tym dniu. Ustawa przewiduje mozliwos¢ ustalenia COT tylko dla transakgcji
wychodzacych, a wiec wysylanych przez bank polecen przelewu, a nie dla przy-
chodzacych, a wiec otrzymywanych. Te ostatnie maja by¢ przekazane na konto
beneficjenta w dniu ich otrzymania przez bank.

2 W nielicznych przypadkach okreslonych w art. 53 ustawy mozna ustali¢ inny termin realizacji
zlecen, ale dla transakcji wewnatrzwspoélnotowych, dokonywanych w walutach panstw czlonkow-
skich, nie moze on przekroczy¢ 4 dni roboczych od momentu otrzymania zlecenia [szerzej: Grabowski,
2012, s. 160-164].
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Warto podkresli¢, ze w pkt. 44 preambuly do dyrektywy ustawodawca wrecz
zacheca, aby rozszerzy¢ na inne kraje obowiazywanie postanowien dyrektywy,
dotyczacych przekazania pelnej kwoty przelewu oraz terminu wykonania (D+1),
a wiec bardzo korzystnych dla uzytkownikéw, wskazujac, ze powinny one stano-
wié dobra praktyke w przypadku, gdy jeden z podmiotéw jest z kraju trzeciego,
spoza EOG. Takiego rozszerzenia dokonato 13 krajow, w tym Niemcy, Litwa i Malta.

Nalezy doda¢, ze cho¢ transpozycja dyrektywy PSD w Polsce nastapita w 2011 r.,
to w odniesieniu do transgranicznych polecen przelewu w euro banki, w tym
réwniez polskie, juz w 2008 r. udostepnity klientom specjalne warunki ich realiza-
¢ji w ramach Jednolitego Obszaru Platnosci w Euro (Single European Payment
Area — SEPA). SEPA to samoregulacja sektora bankowego, przygotowywana w la-
tach 2000-2007, ktéra wplynela na zakres i tres¢ dyrektywy PSD. Samoregulacja ta
zostala w 2012 r. usankcjonowana przepisem unijnym - rozporzadzeniem
nr 260/2012, tzw. rozporzadzeniem SEPA-end-date — ktéry m.in. okreslit terminy
migracji polecen przelewu i zaptaty do systemu SEPA. Do 1 lutego 2014 r. w strefie
euro, a do 31 pazdziernika 2016 r. w krajach spoza strefy euro, miato nastgpic
przejscie z krajowych schematéw polecenia przelewu (i zaplaty) na ujednolicone,
zharmonizowane schematy, aby w obrebie SEPA nie byto réznic miedzy dokony-
wanymi w euro platnoéciami krajowymi i transgranicznymi. Jednak ze wzgledu
na op6znienia w migracji, szczeg6lnie polecen zaplaty, termin ten w odniesieniu
do krajow strefy euro przedluzono rozporzadzeniem nr 248/2014 o 6 miesiecy, do
1 sierpnia 2014 r. Po wprowadzeniu w 2008 r. polecefi przelewu SEPA obo-
wiazywal trzydniowy termin ich realizacji, a od 2012 r. cykl rozliczeniowy skréco-
no do dwoch bankowych dni roboczych (D+1).

Tabela 2. Por6wnanie dyrektywy PSD oraz SEPA
Dyrektywa PSD SEPA

poczatkowo samoregulacja sektora bankowego,
akt prawny usankcjonowana w 2012 r. rozporzadzeniem
nr 260/2012

obejmuje podmioty $§wiadczace uslugi

platnicze, w tym banki obejmuje tylko banki

dotyczy platnosci we wszystkich walutach

Tko pt sci w EUR
panstw czlonkowskich EOG dotyezy tylko platnosci w EU

obejmuje 34 kraje — EOG oraz Szwajcari¢, Monako

obejmuje kraje EOG { San Marino

dotyczy szerszego niz SEPA zakresu uslug
platniczych, wyspecyfikowanych w dyrek-
tywie

dotyczy polecen przelewu, polecen zaplaty
i transakgji kartami platniczymi

Zrédlo: Opracowanie wlasne.



358 Danuta Marciniak-Neider

W Polsce, wedlug stanu na 25 marca 2014 r., uczestnikami systemu polecenia
przelewu SEPA byly 34 banki, a polecenia s realizowane przy wykorzystaniu sys-
temu EuroELIXIR [szerzej: Marciniak-Neider, 2011]. W tabeli 2 przedstawiono
podstawowe réznice miedzy dyrektywa PSD a systemem SEPA.

Podsumowujac, w wyniku zastosowania regulacji unijnych i funkcjonowania
SEPA oplaty za przelewy w UE zostaly obnizone, a czas ich realizacji skrécony.
W 2013 r., zgodnie z art. 87 dyrektywy nr 2007/64/WE oraz art. 15 rozporzadzenia
nr 924/2009, Komisja Europejska dokonata przegladu ich funkcjonowania [Spra-
wozdanie Komisji, 2013]. W wyniku dokonanej analizy stwierdzono obnizenie
oplat na duza skale, np. oplata za przelew w wysokosci 100 EUR spadta $rednio
w Unii Europejskiej z 23,60 EUR w 2001 r. do 2,48 EUR w 2005 r. Komisja ocenita
tez, ze dyrektywa umozliwila znaczne postgpy w odniesieniu do integracji rynku
platnosci detalicznych. Wlasciwe stosowanie rozporzadzenia nr 924/2009/WE
przyczynilo sie do dalszej obnizki oplat za przelewy w euro, np. w strefie euro
oplaty za przelewy inicjowane w Internecie na kwote 100 EUR spadty do 0,50 EUR,
a w przypadku przelewéw inicjowanych w banku wynosity 3,10 EUR.

W praktyce, dla klientéw bankéw w Polsce, jesli chodzi o szybkos¢ realizacji
polecen przelewu, ustawa o ustugach platniczych ma znaczenie przede wszyst-
kim w obrocie transgranicznym w ramach EOG. Przy platnosciach krajowych na
terenie Polski nie jest tak istotna, bo przed transpozycja dyrektywy PSD kwoty
polecen przelew6é6w dokonywanych w PLN przy wykorzystaniu systemu ELIXIR,
funkcjonujacego od 1994 r., byly czesto ksiegowane na koncie beneficjenta w tym
samym dniu roboczym, a wiec realizowane w ciggu kilku godzin, w zaleznosci od
godziny zlozenia przez zleceniodawce dyspozycji przelewu oraz okreslonych
przez jego bank godzin granicznych dla poszczegdlnych sesji ELIXIR wy-
chodzacychigodzin granicznych dla sesji przychodzacych w banku beneficjenta.

3. Charakterystyka przelew6éw Express ELIXIR

Skrécenie czasu wykonania polecen przelewu, a tym samym rozliczeh miedzy
dtuznikami i wierzycielami, to istotne wyzwanie dla bankéw. Jednak czas ten,
zgodnie z dyrektywa PSD i ustawa o ustugach platniczych, nadal liczony jest
w dniach, cho¢ w praktyce przelewy krajowe w PLN moga by¢ zrealizowane
w ciagu kilku godzin poprzez system ELIXIR. Do niedawna banki nie oferowaty
polecen przelewu dla platnosci detalicznych dokonywanych natychmiast, w cza-
sie rzeczywistym. Sytuacja zmienila sie w czerwcu 2012 r., kiedy Krajowa Izba
Rozliczeniowa udostepnila bankom system Express ELIXIR, umozliwiajacy doko-
nywanie natychmiastowych przelewéw krajowych w PLN z konta bankowego
zleceniodawcy przelewu na konto odbiorcy w innym banku, a ich realizacja trwa
minuty.
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Przygotowania do wdrozenia tego systemu trwaly kilka lat. Nie bez znaczenia
dla przyspieszenia jego uruchomienia bylo zaproponowanie podobnego typu
uslugi przez instytucje pozabankowa Blue Medjia3.

Ustuge realizacji przelewéw natychmiastowych w systemie Express ELIXIR
moga oferowac banki, ktére podpisaly z KIR, jako operatorem systemu i gwaran-
tem jego wlasciwego funkcjonowania, umowe uczestnictwa i wdrozyly odpo-
wiednie rozwigzania technologiczne.

Pierwsze transakcje przeprowadzono 12 czerwca 2012 r. Na poczatku ustuge
te udostepnily trzy banki: BRE Bank SA, Meritum Bank oraz Millenium Bank, a do
konica 2012 1. kolejne trzy: ING Bank Slaski (3 wrzesnia 2012.), Alior Bank (1 grud-
nia 2012 r.), Bank Zachodni WBK (26 grudnia 2012 r.) [KIR, 2013]. W 2014 r. oferuje
je 8 bankéw — dolaczyl Citi Handlowy i Bank Polskiej Spoétdzielczosci Nie jest to
duza liczba, jednak kolejne 23 banki podpisaty umowy z KIR i mozna sie spodzie-
wac zwigkszenia dostepnosci tej ustugi w 2014 r., tym bardziej, ze sa wsrdd nich
banki o duzym udziale w rozliczeniach klientowskich poprzez system ELIXIR.
Sprzyjaé temu bedzie stopniowe przylaczanie przez Bank BPS do systemu Ex-
press ELIXIR 365 bankow, ktore zrzesza.

W systemie Express ELIXIR mozna dokonywa¢ tylko rozliczen krajowych
w PLN, przy czym nie jest on dostepny dla platnosci podatkowych i ptatnosci do
Zakladu Ubezpieczen Spolecznych. KIR ustanowita limit przelewu na 100 tys.
PLN, ale nie ma limitu liczby przelewéw.

System Express ELIXIR udostepniony bankom przez KIR dziala w trybie
ciaglym, 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, a obciazenie rachunku nadawcy
i uznanie rachunku odbiorcy moze odbywac si¢ niemal réwnoczesnie, w czasie
rzeczywistym. Szczegbélowe warunki dokonywania przelewéw natychmiasto-
wych okreslajg jednak banki. A zatem cho¢ mozliwe jest funkcjonowanie systemu
24 godziny na dobe, przez 7 dni w tygodniu, to w praktyce moga wystapic ograni-
czenia dostepnosci co do czasu i kategorii podmiotow, ktére moga skorzystac z tej
ustugi, oraz kwoty przelewu (zaréwno dla pojedynczych transakgji, jak i limitu
dziennego), okreslone przez poszczegélne banki. Na przykiad wedlug stanu na
26 marca 2014 r. bank Millenium oferuje te ustuge klientom indywidualnym i biz-
nesowym majacym dostep do systemu Millenet, a takze segmentowi bankowosci

3 Blue Media SA wprowadzity ustuge Blue Cash, polegajaca na szybkich, elektronicznych przele-
wach miedzy rachunkami w wyspecyfikowanych bankach. Klient posiadajacy rachunek bankowy
w banku A, cheacy przekazac srodki odbiorcy majacemu rachunek w banku B, przekazywal je na ra-
chunek Blue Media w banku A (przelew wewnatrzbankowy), a nastepnie Blue Media ze swojego
rachunku w banku B przekazywaly srodki na rachunek odbiorcy w banku B (przelew wewnatrzban-
kowy). Dostepnos¢ tej ustugi zalezala m.in. od dostepnosci srodkéw na rachunkach Blue Media.
Maksymalna kwota przelewu to 5 tys. PLN lub 20 tys. PLN, w zaleznosci od rodzaju uzytkownika.
W 2013 r. Blue Media we wspélpracy z kilkoma bankami uruchomily system, w ktérym przelewy
wewnatrzbankowe odbywaja sie przy wykorzystaniu rachunkéw operacyjnych bankéw nadawcy
i odbiorcy przelewu. Wedlug stanu na 20 stycznia 2014 r. przelewy ekspresowe dostepne byly
w 16 bankach, a wykonano ich w 2013 r. ponad 1 mln [Blue Media, 2014].
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prywatnej, przy czym zréznicowany jest dzienny limit przelewéw (10-50 tys.
PLN), jak réwniez oplaty (0-10 PLN), przy czym wysoko$¢ oplaty nie zalezy od
kwoty przelewu. W BRE Banku (mBanku) do 20 stycznia 2013 r. limit przelewu
wynosil 20 tys. PLN, ale podniesiono go do maksymalnej kwoty 100 tys. PLN,
przy czym dostepny jest dla klientéw korporacyjnych. Warto doda¢, ze mBank
uczestniczy tez w systemie przelewéw ekspresowych Blue Cash. W Alior Banku
w poczatkowym okresie system udostepniono tylko dla przelewéw otrzymywa-
nych od innych bankéw. W niektérych bankach ustuga jest dostepna tylko w dni
robocze, np. w mBanku (w godz. 8.00-18.00) i w Citi Handlowym (w godz.
7.00-18.00). Warto doda¢, ze klienci korporacyjni zainteresowani sa realizacja
przelewéw gltéwnie w godzinach pracy, a klienci detaliczni szersza ich dostepno-
Scig czasowa.

Przelewy te moga by¢ realizowane natychmiast i w ciggu minuty lub kilku mi-
nut sa dostepne dla odbiorcy, a ptatnik od razu otrzymuje potwierdzenie ich wy-
konania. Dzieje sie tak jednak pod warunkiem réwnoczesnej dostepnosci banku
zleceniodawcy oraz banku beneficjenta w systemie Express ELIXIR. Jesli bank od-
biorcy nie jest dostepny w systemie w danym momencie, przelew zostaje odrzu-
cony na etapie skladania dyspozycji przez klienta — klient otrzymuje komunikat
o braku mozliwosci wykonania zlecenia i jego przyczynie.

Z punktu widzenia klientéw bankéw koszt tego typu przelewow jest wyzszy
niz przelewoéw standardowych, realizowanych za pomoca systemu ELIXIR, i wy-
nosi od 3 do 20 PLN, w zalezno$ci od banku, kategorii klienta, rodzaju konta, jakie
posiada, oraz sposobu komunikagcji (internetowa, mobilna, serwis telefoniczny).
Przy tej wysokosci oplat klienci, zwlaszcza detaliczni, moga by¢ zainteresowani tg
ustuga przede wszystkim wtedy, kiedy muszg pilnie przekaza¢ srodki, np. zasili¢
rachunek odbiorcy, aby még}t pobra¢ pienigdze z bankomatu. W wypadku regular-
nych platnoéci korzystniejsze finansowo moze by¢ zlecenie stale czy tez jednora-
zowy przelew, ktore zlecane przez Internet sq bezplatne lub wymagaja niewiel-
kiej oplaty. Przy wykorzystaniu systemu ELIXIR $rodki na koncie beneficjenta
moga pojawic sie w ciagu kilku godzin. Nalezy tez jednak wzia¢ pod uwage, ze
niektdre banki oferuja bezplatnie okreslona liczbe przelewéw, w tym przelewoéw
natychmiastowych.

Spodziewane zwiekszenie liczby bankéw-uczestnikéw tego systemu pozwoli
na upowszechnienie tego typu przelewéw i zwiekszenie liczby realizowanych
zlecen, co moze wplynaé na obnizenie oplat. Wedlug danych KIR w systemie
Express ELIXIR w 2013 r. zrealizowano 330 tys. przelewéw o lacznej wartosci
1,8 mld PLN. Dla poréwnania w systemie ELIXIR zrealizowano ich 1,527 mld na
kwote 3,8 bln PLN, a w Euro ELIXIR 12,6 mIn na kwote 52 mld EUR [KIR, 2014].

Warto doda¢, ze przelewu w czasie rzeczywistym mozna tez dokonac po-
przez system SORBNET, cho¢ na og6l nie jest to przelew natychmiastowy (czas
od zlozenia dyspozycji przelewu do uznania rachunku odbiorcy w praktyce czesto
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wynosi kilkadziesigt minut). Zostal on stworzony przez Narodowy Bank Polski
do realizacji przelewéw wysokokwotowych, od 1 mIn PLN, jednak udostepniono
go tez dla polecenn przelewu dla kwot ponizej 1 mln PLN [szerzej: Iwaficzuk,
2011]. NBP nie jest jednak zainteresowany zwiekszaniem niskokwotowych rozli-
czen klientowskich w tym systemie, przeznaczajac go przede wszystkim dla plat-
nosci wysokokwotowych. Ponadto obowiazuja tu godziny graniczne, np. jesli
zlecenia przelewu zostana zlozone w dni robocze do godziny 14.30, sa realizowa-
ne po zlozeniu dyspozycji (w czasie rzeczywistym), a jesli p6zniej, to nastepnego
dnia roboczego. Oplata za przelew do 1 mIn PLN wynosi w zaleznoéci od banku
30-50 PLN (powyzej 1 mln wynosi ok. 10 PLN), a zatem jest wyzsza niz przy prze-
lewach w systemie ELIXIR.

Warto wskaza¢, ze w Europie podobny system, pod nazwga Faster Payment
Service, funkcjonuje od 2008 r. w Wielkiej Brytanii dla platnosci krajowych w GBP,
jednak czas realizacji jest dtuzszy niz w systemie Express ELIXIR. Maksymalna
kwota jednorazowego przelewu wynosi 100 tys. GBP, przy czym banki moga
okredli¢ wlasne limity i czesto réznicuja je w zaleznosci od kategorii klientow
i sposobu komunikacji z bankiem.

Podsumowanie

W latach 2008-2012 znaczaco zmienily sie w Polsce warunki wykonywania
przelewdéw bankowych. Transpozycja do polskiego prawa dyrektywy o ustugach
platniczych, a takze funkcjonowanie Jednolitego Obszaru Platnosci w Euro spo-
wodowaly m.in. skrécenie czasu ich realizacji w strefie EOG. Z punktu widzenia
polskich klientéow dotyczy to przede wszystkim przelewdéw transgranicznych,
gdyz w obrocie krajowym, przy wykorzystaniu systemu ELIXIR, polecenia prze-
lewu w PLN czesto byly i sa realizowane w ciggu kilku godzin. Innowacyjnym
rozwigzaniem, wprowadzonym do polskiego systemu bankowego w 2012 r., jest
system natychmiastowych przelew6éw Express ELIXIR. Cho¢ na razie funkcjonuje
on na stosunkowo niewielka skale, gdyz dostep do niego oferuje tylko osiem ban-
kéw, stanowi nowa jako$¢ w ofercie bankowej.
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