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FONOHOLIZM — ZAGROZENIE
WSPOLCZESNEJ MLODZIEZY

Abstract
Phonoholism - the threat of modern youth

The aim of the article is to present the most important facts about teenagers’ addiction to mobile
phones on the basis of chosen subject literature. The article also presents and describes the re-
search data. The aim of the research was the attempt to describe the chosen aspects of the phe-
nomenon that is the use of mobile phones by teenagers. The research was carried out from May
9 to May 13, 2022 on a group of 80 students. All of the students were from a secondary school.
For the purposes of the research, the diagnostic survey method was used and the tool was an
original questionnaire. In the light of the obtained results, today’s youth use mobile phones in
an irresponsible way and they are unaware of threat arising from abusing the mobile phones.
Following the results obtained from the research, introducing the media literacy in schools
should be conceptualized.
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Streszczenie

Celem badawczym artykutu jest zaprezentowanie najwazniejszych tresci dotyczacych uzalez-
nienia mtodziezy od telefonu komorkowego na podstawie wybranej literatury przedmiotu oraz
prezentacja i opisanie wynikow badan wtasnych. Celem badan byta proba opisania wybranych
aspektow zjawiska, jakim jest uzywanie przez mlodziez telefonéw komorkowych. Badania
przeprowadzono w dniach od 9 do 13 maja 2022 roku w grupie liczacej 80 uczniéw szkoty
ponadpodstawowej. W celu przeprowadzenia badan wykorzystano metod¢ sondazu diagno-
stycznego, do ktorego stosownie wybrano technike ankiety z narzedziem badawczym — kwe-
stionariuszem ankiety. Wnioski z badan wskazuja, Zze z niepokojem nalezy patrze¢ na sposob,
w jaki wspolczesna mtodziez korzysta z telefonéw komorkowych. W nastepstwie uzyskanych
wynikow z badan nalezy rozwazy¢ wprowadzenie edukacji medialnej w szkotach.

Stowa kluczowe: telefon komorkowy, fonoholizm, uzaleznienie infoholiczne, media cyfrowe,
uzaleznienie
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Wstep

Dyskutujac o uzaleznieniach, bardzo czesto przywolujemy na mys$l uzaleznie-
nia od alkoholu, nikotyny, narkotykéw, hazardu czy mniej popularne — od le-
karstw, pracy, zakupow, operacji plastycznych itd. Kazdy z nas, bez wzgledu na
wiek, pte¢ czy status spoteczny, moze sta¢ si¢ niewolnikiem jakiej$ substancji
lub czynnosci.

Tymczasem, w zwigzku z rozwojem technologii cyfrowej, coraz wiecej 0séb
ma dostep do réznorakich narzedzi cyberprzestrzeni. Jednym z takich narzedzi
jest telefon komorkowy, ktory w ostatnich latach zawtadnat naszym zyciem. Po-
czatkowo urzadzenie to stuzyto nam wytacznie do wykonywania potaczen tele-
fonicznych, ktoére nie nalezaty do najtanszych. Z czasem telefony komorkowe
zmienity si¢ w smartfony, czyli inteligentne telefony z potaczeniem wi-fi, ktore
dzigki rozbudowanej specyfikacji technicznej mozna poréwna¢ do komputerow.

Dzisiaj mozemy juz otwarcie mowi¢ o dominacji tego urzadzenia w pra-
wie wszystkich dziedzinach zycia zaré6wno indywidualnego, jak i spotecznego
[Jedrzejko, Taper, 2010]. Problem ten definiowany jest przez specjalistow jako
fonoholizm, czyli uzaleznienie od telefonu komodrkowego. Wedtug ogoélnopol-
skiego raportu z badan pt. POZ@ SIECIA przeprowadzonych w latach 2015—
2016 wsérod 22 086 mlodych osob miedzy 12. a 18. rokiem zycia wynika, Ze
ponad jedna trzecia mtodziezy nie wyobraza sobie prawidlowego codziennego
funkcjonowania bez telefonu komoérkowego [Debski, 2017]. Cesare Guerreschi
[2010] dostrzega, ze samo posiadanie telefonu komorkowego daje poczucie wol-
nosci, niezalezno$ci oraz bezpieczenstwa, mozna go uzywac wszedzie i w kaz-
dej chwili.

Uzaleznienie infoholiczne — ujecie definicyjne

Uzaleznienie od telefonu komorkowego jest zjawiskiem do$¢ nowym, dlatego
w literaturze spotykamy si¢ z roznorodnoscig definicji. Fonoholizm to inaczej
uzaleznienie od telefonu komérkowego, a osoby uzaleznione to fonoholicy. Prob-
lem diagnozowany jest najczesciej u 0sob urodzonych po 1995 roku, nalezgcych
do pokolenia sieci lub szklanych ekranow i czgsto okreslanych mianem pokole-
nia always on'. Ewelina Olszewska [2013: 16-26] interpretuje uzaleznienie od
telefonu komorkowego jako ,,niezdolno$¢ do spotecznego funkcjonowania bez
bezposredniego kontaktu z nowymi narzedziami telekomunikacyjnymi”. We-
dtug Stanislawa Kozaka [2011: 103] fonoholizm to ,,specyficzny stan organizmu
cztowieka oraz zmian w zachowaniu towarzyszgcym zawezeniu si¢ wachlarza
umiej¢tnoscei radzenia sobie w zyciu wraz z pojawiajacym si¢ przymusem ko-
rzystania z telefonu komorkowego pomimo negatywnych konsekwencji wczes-
niejszego ulegania robienia czegos lub myslenia o czyms”. Irena Pospiszyl [2008]

! https://portal.librus.pl/szkola/artykuly/fonoholizm-naduzywanie-smartfonow-przez-dzieci-
-najwazniejsze-symptomy [dostep: 12.05.2022].
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stwierdzita, Ze jest to uzaleznienie od elektronicznych §rodkéw przekazu, nato-
miast Bohdan Woronowicz [2009] zalicza fonoholizm do uzaleznienn od nowych
technologii. Wojciech Staszewski [2007] z kolei podaje, ze fonoholizm rézni si¢
od innych uzaleznien (np. alkoholu, papieroséw, narkotykow) tym, ze jest mniej
widoczny.

Symptomy naduzywania telefonu komoérkowego

Kiedy mozemy juz méwi¢ o zdiagnozowanym fonoholizmie? Maciej Debski
[2017] wskazuje na trzy grupy zachowan, ktore nalezy w sposob szczegdlny ob-
serwowac w celu postawienia poprawnej diagnozy, a nalezg do nich: zachowania
uzytkownikow, odczucia psychiczne towarzyszace uzywaniu telefonu komorko-
wego lub jego nieuzywaniu oraz negatywne skutki z tym zwigzane.
Symptomy naduzywania telefonu komérkowego przejawiajace si¢ w zacho-
waniu to wedtug Debskiego:
e nierozstawanie si¢ ze swoim telefonem nawet na chwile,
e systematyczne sprawdzanie wiadomosci oraz potaczen telefonicznych,
e odbieranie polaczen telefonicznych w trakcie waznych spotkan,
e odbieranie potaczen telefonicznych w trakcie lekcji lub wychodzenie z zajgé
lekcyjnych w celu odebrania polaczenia lub oddzwonienia,
nagminne robienie selfie 1 dzielenie si¢ nimi w sieci,
e korzystanie z telefonu w sytuacjach niebezpiecznych, np. podczas
prowadzenia pojazdow,
e ukrywanie swojego natogu zwiazanego z naduzywaniem telefonu przed
innymi,
e wykonywanie przeréznych czynnosci z telefonem w reku?.
Debski opisuje tez stany psychiczne wskazujace na uzaleznienie od telefonu.
Sa to:
e odczuwanie potrzeby cigglego korzystania z telefonu,
e ciagla che¢ przesytania wiadomosci,
e niepokdj i rozdraznienie zwigzane z brakiem dostgpu do telefonu Iub
internetu,
e poczucie dyskomfortu w sytuacji, kiedy korzystanie z telefonu jest
zabronione,
e silna che¢¢ bycia on-line i $ledzenia wydarzen,
e niepokdj z powodu odciecia od glownego nurtu informacji,
e odczuwanie negatywnych emocji w zwigzku z trudno$ciami potaczenia
si¢ z internetem lub z jego brakiem?.

2 https://portal.librus.pl/szkola/artykuly/fonoholizm-naduzywanie-smartfonow-przez-dzieci-
-najwazniejsze-symptomy [dostep: 12.05.2022].
* Tamze.
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Opisane powyzej zachowania oraz stany psychiczne w przekonaniu Debskie-
go prowadzg do takich negatywnych skutkow, jak:

e  obojetno$¢ na obowigzki szkolne, zawodowe, rodzinne Iub na dotychczasowe
zainteresowania na rzecz korzystania z telefonu,
zaniedbanie dotychczasowych relacji z innymi,
nadmierne korzystanie z telefonu pomimo $wiadomosci szkodliwych
nastepstw,
problemy z koncentracja, np. na zaj¢ciach lekcyjnych i poza nimi,
nieumiejetnos$¢ zarzadzania wlasnym czasem wolnym,
brak spgdzania wolnego czasu w sposob aktywny,
izolowanie si¢ od innych 0s6b oraz zamykanie si¢ w §wiecie wirtualnym,
przemeczenie organizmu®,

Rodzaje uzaleznien od telefonu komoérkowego

Badania wykazuja, ze fonoholizm nie jest uzaleznieniem homogenicznym i moze
przybieraé rozne formy. Kozak [2013] w swoich rozwazaniach na temat patologii
fonoholizmu wymienia: uzaleznienie od SMS-6w, uzaleznienie od nowych mo-
deli telefonow, graczy oraz SWT.

Uzaleznieni od SMS-6w, jaka sama nazwa wskazuje, to osoby, ktore odczu-
waja silng potrzebe pisania oraz odbierania wiadomosci tekstowych. Uzaleznieni
od nowych modeli telefonow to ci, ktorzy ciagle kupujg najnowsze modele tele-
fonow, co wigze si¢ nierzadko z wydatkiem duzych sum pieni¢znych. Gracze to
osoby uzaleznione, ktore poswigcajg wiele godzin na roznorakie gry w telefonie.
Z kolei osoby uzaleznione od syndromu wylaczonego telefonu (SWT) boja si¢
wylaczy¢ telefon, a w sytuacji roztadowania telefonu lub jego braku odczuwaja
silne poirytowanie czgsto okreslane mianem ,,glodu fonoholicznego™.

Konsekwencje uzaleznienia od telefonu komoérkowego

Wedtug Guerreschiego [2005] brak mozliwosci skorzystania z telefonu komor-
kowego wywotuje u fonoholikdw rozdraznienie, rozkojarzenie i niemozno$¢
skupienia si¢ na wykonywanym zadaniu. Skrocony czas skupienia odbija si¢
negatywnie na procesie edukacyjnym. Kazimierz Krzysztofek i Marek S. Szcze-
panski [2002: 221] podaja, Ze ,,pokolenia wychowane na mediach wizualnych
majg inng strukture percepcji (...), skrocony zakres skupienia (...), a 45 minut
dla ucznia to w wigkszos$ci czas stracony”. Wybitny naukowiec Paul Levinson
[2006] wskazuje, ze telefon komorkowy, ale takze pozostate media, przyczynia-
ja si¢ w znacznym stopniu do ograniczenia naszej wolnosci. Osoby cierpigce na
fonoholizm czgsto doznaja stanu alienacji, ktory skutecznie ogranicza lub nawet

4 https://portal.librus.pl/szkola/artykuly/fonoholizm-naduzywanie-smartfonow-przez-dzieci-
-najwazniejsze-symptomy [dostep: 12.05.2022].
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niszczy relacje migdzyludzkie; osoby takie samotnie spedzaja czas, oczywiscie
nie rozstajac si¢ z telefonem, co z kolei bardzo czgsto prowadzi do standéw de-
presyjnych. Olszewska [2013] zwraca réwniez uwage na takie objawy fonoho-
lizmu, jak bezsennos$¢, bole glowy, zespodt ciesni nadgarstka, zmeczenie oczu,
brak zainteresowan, zubozenie jezyka przez ciaglte wysytanie SMS-6w; osoby
takie cze¢sto maja tez problemy finansowe spowodowane wysokimi rachunkami
telefonicznymi.

Uzaleznienie od telefonu komoérkowego
w Swietle badan wtasnych

Metodologia badan

Badanie zostato przeprowadzone w dniach od 9 maja do 13 maja 2022 roku
w jednej ze szkot ponadpodstawowych w Sanoku (wojewddztwo podkarpackie)
1 miato na celu przyjrzenie si¢ wybranym aspektom zjawiska, jakim jest uzywa-
nie przez mlodziez smartfonéw. W badaniu postuzytem si¢ kwestionariuszem
ankiety, a badana grupa (80 respondentow) sktadata si¢ z 40 losowo wybranych
uczniow i 40 uczennic w wieku od 15 do 19 lat. Ankieta zawierata pytania zwia-
zane z uzywaniem przez respondentéw telefonéw komorkowych, wérod kto-
rych znalazty si¢ pytania dotyczace ilosci posiadanych telefonéw komorkowych,
kosztéw ponoszonych za uzytkowanie telefonow, sposobu i celu kontaktowania
si¢ przez telefon, ilo$ci przeprowadzanych dziennie rozmoéow i wysytanych wia-
domosci, czasu spedzonego na uzytkowaniu telefonu komorkowego oraz tego,
w jakim innym celu, oprocz rozméw telefonicznych i wysytania wiadomosci,
wykorzystywany jest telefon. W ankiecie znalazly si¢ rowniez pytania dotycza-
ce czestotliwoscei korzystania przez mtodziez z telefonéw komorkowych w szko-
le zardbwno na przerwach, jak i na lekcjach. Ponadto uczniowie zostali rowniez
zapytani o swoje odczucia emocjonalne w sytuacji, kiedy z réznych przyczyn nie
majg mozliwos$ci korzystania z telefonu komorkowego.

Skale uzyte do pomiaru wybranych czynnikéw zostaty dobrane adekwatnie
do poruszanych w pytaniach tresci.

Wyniki

Badania wykazuja, iz wigkszos¢ badanych, tj. 63 osoby (78,75%), posiada tylko
jeden telefon, 16 0sob (20%) posiada dwa telefony, a tylko 1 osoba (1,25%) przy-
znala si¢ do posiadania trzech telefonow komoérkowych. Koszty, jakie ponosza
uczniowie na ustugi telefonii komorkowej w skali miesigca, sg zréoznicowane.
Zdecydowana wigkszo$¢ uczniow (35 osob, 43,75%) wydaje przecigtnie od 51 do
100 zt, 23 osoby (28,75%) wydaja do 25 zt, a 19 0s6b (23,75%) przeznacza na ten
cel od 26 do 50 zt. Tylko 3 osoby (3,75%) w$rod badanych wydaja ponad 100 zt

(rys. 1).
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Rysunek 1. Miesi¢czne wydatki uczniow na ustugi telefonii komorkowe;j

Zrédto: opracowanie whasne.

Na pytanie zawarte w kwestionariuszu ankiety: ,,W jakim celu najczesciej
uzywasz telefonu komorkowego?”, zdecydowana wigkszos$¢ (78 osob, 97,5%)
wskazala na kontakty z rodzicami i przyjaciotmi, a tylko 2 osoby (2,5%) naj-
czesdciej uzywaja swojego smartfonu w celach rozrywkowych. Do kontaktu z ro-
dzicami czy przyjaciotmi najczgsciej wybierang formg sg SMS-y — wskazato ja
44 ankietowanych, tj. 55%, 36 (45%) ankietowanych wskazalo na potaczenie te-
lefoniczne. Zaskakujacy jest fakt, ze to uczennice cz¢éciej dzwonig i wysylaja
wigcej SMS-6w w ciagu dnia anizeli uczniowie. 29 dziewczat (72,5%) sposrod
40 badanych wysyta ponad 10 SMS-6w dziennie, a pozostate 11 (27,5%) wysy-
ta do 10 SMS-6w. Wsrod grupy 40 chlopcow tylko 17 (42,5%) wysyla wigcej niz
10 SMS-6w codziennie, pozostate 23 osoby (57,5%) wysytaja do 10 SMS-ow.
Jesli chodzi o rozmowy telefoniczne, to roznica migdzy dziewczynami a chtop-
cami jest juz zdecydowanie mniejsza; 10 uczennic (25%) wykonuje powyzej
10 potaczen dziennie, a pozostate 30 0sob (75%) do 10 potaczen dziennie. Duze
podobienstwo mozna zauwazy¢ wsrod badanych chlopcow; 9 z nich (22,5%) wy-
konuje ponad 10 potaczen kazdego dnia, a 31 0sob (77,5%) ponizej 10 potaczen
(rys. 2).
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Rysunek 2. Odsetek os6b rozmawiajacych przez telefon i wysytajacych SMS-y

Zroédto: opracowanie wlasne.

Niepokoi¢ moze ilo$¢ czasu spedzanego przez uczniow z telefonem kazdego
dnia. Az 51 (63,75%) wszystkich badanych uczniéw korzysta powyzej 5 godzin
z telefonu komoérkowego, 19 osob (23,75%) korzysta z niego od 4 do 5 godzin,
9 0s6b (11,25%) od 1 do 3 godzin, a zaledwie 1 osoba (1,25%) korzysta z tele-
fonu do godziny dziennie. Badania wykazuja, ze to znowu dziewczeta zajmu-
ja niechlubne czotowe miejsce. 28 dziewczyn (tj. 70%) z 40 badanych korzysta
powyzej 5 godzin z telefonu komoérkowego, 9 (22,5%) dziewczyn od 4 do 5 go-
dzin, a 3 (7,5%) od 1 do 3 godzin. Jesli chodzi o chlopcow, to 23 (57,5%) korzysta
z tekefonu powyzej 5 godzin, 10 0s6b (25%) od 4 do 5 godzin, 6 (15%) od 1 do
3 godzini 1 osoba (2,5%) korzysta do godziny dziennie (rys. 3).
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Rysunek 3. Czas przeznaczony na korzystanie z telefonéw komérkowych

Zrodto: opracowanie wlasne.

Na pytanie: ,,Ile aplikacji spotecznosciowych posiadasz w swoim telefonie?”
zdecydowana wigckszo§¢ badanych (75 osob, 93,75%) wskazata na posiadanie
3 lub wigcej aplikacji, a pozostale 5 (6,25%) na 1 lub 2 aplikacje.

Tylko 8 o0s6b (10%) wylacza telefon na noc, a pozostate 72 osoby (90%) ni-
gdy go nie wylaczajg. Zaskakujacy jest jednak fakt, ze wigkszos¢é ankietowa-
nych (46 oso6b, 57,5%) nie odczuwa niepokoju czy zdenerwowania, gdy ich tele-
fon jest wylaczony, 23 osoby (28,75%) tylko czasami odczuwaja niepokoéj z tym
zwigzany, a 11 osob (13,75%) odczuwa niepokoéj i zdenerwowanie. Przed snem
70 uczniow (tj. 87,5%) przeglada media spotecznosciowe, 8 badanych (10%) pi-
sze SMS-y z przyjacidimi, a zaledwie 2 osoby (2,5%) czytaja ksigzke lub czaso-
pismo.

Z przeprowadzonych badan wynika réwniez, ze telefony komodrkowe to-
warzysza uczniom takze w szkole — korzystaja oni z nich zaréwno na lekcji,
jak 1 podczas przerw. Taka aktywno$¢ czgsto prowadzi do tego, ze wielu ucz-
niéw nie poswieca dostatecznej uwagi zajeciom, jest rozkojarzonych, co z kolei
skutkuje stabym opanowaniem materiatu lub jego niezrozumieniem. Jako peda-
gog stwierdzam, ze telefony sg powaznym utrudnieniem w prowadzeniu lekcji,
a wielu z nas szuka jak najlepszych metod pozwalajacych zapanowac nad plaga
telefonow 1 przyciggnac¢ uwage uczniow. Na pytanie zadane w kwestionariuszu
ankiety: ,,Czy zdarza Ci si¢ odebra¢ telefon w trakcie lekcji?”, az 52 ankieto-
wanych (65%) odpowiedziato pozytywnie, pozostatych 28 (35%) ankietowanych
stwierdzito, ze nigdy im si¢ to nie zdarzylo (rys. 4).
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Rysunek 4. Odpowiedzi na pytanie: ,,Czy zdarza Ci si¢ odebrac telefon w trakcie lekcji?”

Zrodto: opracowanie wiasne.

Wszyscy uczniowie (80 0sdb, tj. 100%) korzystaja z telefonu podczas przerw,
wysytajac SMS-y, dzwonigc czy przegladajac media spoteczno$ciowe. Na pyta-
nie: ,,Czy zdarza Ci si¢ korzysta¢ z telefonu podczas lekcji w innych celach niz
edukacyjnych?” 69 ankietowanych (86,25%) wskazato odpowiedz pozytywna,
a pozostate 11 ankietowanych (13,75%) odpowiedz negatywna.

UsSmiech na twarzach uczniow wywotato pytanie: ,,Czy zdarza Ci si¢ wy-
ciggnac¢ telefon w celu sprawdzenia godziny, a po chwili uswiadamiasz sobie, ze
spojrzate$(as) tylko na to, czy nie masz zadnych wiadomos$ci?”. Zdecydowana
wigkszos¢, bo 60 0sob (75%), odpowiedziata twierdzaco, natomiast 20 osobom
(25%) nigdy sig¢ to nie zdarzyto.

Przeprowadzane badania pozwolity rowniez wykazaé, jak uczniowie reaguja
w sytuacji, kiedy zdarzy im si¢ zapomniec¢ telefonu. 51 z nich (tj. 63,75%) wraca
do domu po telefon, nawet gdyby mialo to skutkowac spdznieniem si¢ na zajecia
lekcyjne czy inne wazne wydarzenia, 2 osoby (2,5%) odczuwaja mocne poiryto-
wanie, 16 badanych (20%) odczuwa zaledwie lekkie poirytowanie, a 11 osobom
(tj. 13,75%) brak telefonu nie przeszkadza w codziennym funkcjonowaniu. Dla
27 uczennic (67,5%) 1 16 ucznidw (40%) zycie bez telefonu bytoby koszmarem,
a dla 13 uczennic (32,5%) i 24 ucznidéw (60%) zycie bytoby prostsze.

Wnioski

Telefon komoérkowy stat si¢ dzisiaj nierozlacznym elementem zycia zaréwno dzie-
ci, mlodziezy, jak i 0so6b dorostych. Z jednej strony wiasciwe korzystanie z nie-
go moze przynies¢ wiele korzysci 1 udogodnien w codziennym funkcjonowaniu,
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z drugiej jednak nadmierne i niewtasciwe jego wykorzystanie moze prowadzié
do fonoholizmu, czyli do uzaleznienia od telefonu komorkowego. Z analizy ba-
dan wynika, ze znikoma grupa ankietowanych adolescentow zdaje sobie sprawe
ze swojego uzaleznienia.

Czerpigc z wieloletniego doswiadczenia pracy pedagoga, uwazam, ze jest to
problem, ktoremu niedostatecznie duzo poswieca si¢ uwagi, nie szuka si¢ sku-
tecznych rozwigzan, w jaki sposob nauczy¢ dzieci i mtodziez rozsadnego ko-
rzystania z telefonow komoérkowych, oraz nie u§wiadamia si¢ ich skutecznie
o szkodliwych skutkach, jakie za sobg niesie naduzywanie i nieumiejetne postu-
giwanie si¢ smartfonem.

Na podstawie badan wtasnych wnioskuje, ze telefon komérkowy stat si¢ kom-
panem mtodych ludzi, towarzyszy im kazdego dnia od rana do wieczora — w obo-
wigzkach domowych, w szkole, podczas spotkan towarzyskich, czesto bywa na-
rzedziem, ktore wykorzystywane jest do uatrakcyjnienia czasu wolnego, w koncu
stal si¢ nocnym stréozem, ktéry czuwa nad $pigcym, znajdujac si¢ czesto pod po-
duszka lub nie dalej jak w zasiegu reki. Fonoholizm nie jest przypisany do ptci;
kazda z nich odnajduje swoj obszar, w ktdérym jest ,,on-line”.

Uwazam, ze dobrym rozwigzaniem byloby wprowadzenie do szkot eduka-
cji medialnej, czyli ksztaltowanie umiejetnosci Swiadomego, selektywnego, kry-
tycznego, a przede wszystkim odpowiedzialnego korzystania ze srodkow maso-
wego przekazu, w tym z telefonu komérkowego. Edukacja medialna winni by¢
objeci rowniez rodzice, ktdrych znaczna cze$¢ zycia przypadia na ,.ere telefonii
komorkowej” 1 ktdrzy, czgstokro¢ Zle pojmujac troske i opieke, sami przyczynia-
ja sie do tego, ze ich dzieci ,,zobligowane” sa do ciggtego kontaktu z nimi wtasnie
poprzez telefony komorkowe.
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